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DEFENSORIA DE LA MUFER INDIGEN A

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:

SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 ! EN SEDE: Regional de Alta <m_.mum~;.
No. DE CONTRATO: 84-2018-029 NIT DEL CONTRATISTA 1982168-9 -
. . CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Maria Natividad Caz Choc IDENTIFICACION 2585270721609

Asesorar y apoyar al personal de la Sede Re
programas de atencion a la problematica g

OBJETO DEL CONTRATO respeto y restablecimiento de sus derechos.

gional de Alta Verapaz en la implementacion y funclonamiento de los
ue presentan las mujeres indigenas a la sede regional, asegurando el

MONTO TOTAL DEL i L L. p
CONTRATO: Q. 46,887.10 PLAZO DEL CONTRATO: 18 de julio al 31 de diciembre 2018
UNIDAD DONDE PRESTA SUS
SERVICIOS UNIDAD JURIDICA
PERIODO DECLARADO: mes de diciembre 2018 = MONTO A COBRAR: Q. 8,500,000 -

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

VERIFICACION

a) Asesorar y apoyar al personal de Ia sede
regional de Alta Verapaz en los procedimientos
tecnicos y legales de acuerdo a la naturaleza
juridica de su contratacion,

* Apoyo al personal de la sede
regional en los procedimientos

técnicos mediante asesoria
casos de usuarias.

v Orales de alimentos

v Juicios ejecutivos

v 22 usuarias asesoradas de acuerdo a
la naturaleza juridica en relacién a sus

a €asos para el restablecimiento de sus

derechos, registro del proceso de las
victimas.

v 08 usuarias asesoradas en fijacion de
pensién alimentos

¥4 usuarias asesoradas en juicios
ejecutivos
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b) Apoyar en la elaboracion de informes
ejecutivos de avances de las actividades dela
Sede Regional, que permita visualizar el
cumplimiento de los fines de la Delegacion
Regional.

Elaboracién y entrega de informes,
en los  diferentes  talleres
informativos disertando los
siguientes tema:

v Violencia conira la mujer, sus

manifestaciones y Ruta de la
denuncia.
Actividad coordinada con la
Direccién Municipal de la
Mujer de San Pedro Carcha y
San Juan Chamelco.

Total de participantes

v 140 Mujeres participantes empoderadas
en sus derechos.

e) Brindar apoyo en el seguimiento al
cumplimiento de compromisos
interinstitucionales establecidos a nivel
departamental, municipal y regional.

Facilite el tema de "Ruta de la
Denuncia®~ con la temética
“violencia y sus manifestaciones”
con lideresas indigenas, en
Coordinacion con la DMM del
Municipic de San Juan Chameico,
Alta Verapaz, en Conmemoracion
del Dia de a NO violencia contra
la Mujer.

Facilite, el tema: “Violencia contra
la mujer, sus manifestaciones y
Ruta de denuncia”, en
coordinacion con la Directora de
la Mujer del Municipio de San
Pedro Carcha, Alta Verapaz.

Copia de invitacion de Municipalidad de San
Juan Chamelco, Alta Verapaz

v 100 Mujeres participantes empoderadas
en sus derechos,

v 40 mujeres lideresas empoderadas en
sus derechos.
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Juicios ejeculivos en la via de
apremio

Reconocimiento de prefez vy
parto.

Juicic Ordinario de Patemnidad y
Filiacion

Apoyo al personal de |a unidad
jurtdica, mediante la evacuacién
de audiencia casos de Oral de
fijacion de pensién alimenticia ante
el juzgado pluripersonal de
primera instancia de familia:

Apoyo a la unidad juridica
mediante [a elaboracién de
memoriales:

v

v

8 usuarias asesoradas en juicios
ejecutivos en la via de apremio.

1 caso de prefiez y parto.

1 casos asesorados de Juicio de
Paternidad y Filiacion.

15 copias de actas del resultado de
las audiencias evacuadas en el
Juzgado Pluripersonal de Primera
instancia de Familia, de Coban, Alta
Verapazy en seguimiento de las
mismas para restablecer los derechos
de las mujeres indigenas.

13 copias de evacuacion de audiencia
de Juicios Oral de fijacion de Pension
Alimenticia

2 Copia de evacuacion de audiencias,
de Juicio voluntario de divorcio

1 Copia de evacuacion de audiencias,
Modificacion de fijacién de pensidn
alimenticia, (aumento)

19 memoriales, copia de los acuerdos
de la audiencia, seguimiento de los
procesos de acuerdo a su naturaleza
juridica para restablecer los derechos
de las mujeres indigenas.




VN
GUATEMALA | <Bd#

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA

v Oral de alimentos

¥ Juicios ejecutivos

Ejecutivos en la via de apremio,

v Juicios Ordinario de Paternidad

y Filiacién

v Memorial de allanamiento de

Divorcio Ordinario Por causal
determinada

v Juicio de modificacién de

Pensién Alimenticia.

Apoyo técnico a la unidad juridica
mediante |a alencién y recepeion
de casos nuevos, entrevista
llenado de ficha, asesoria en caso
de oral de alimentos

¥ 09 demandas presentadas, de juicio
oral de pension alimentos

v 03 demandas presentadas de juicios
ejecutivos

v 04 demandas presentadas de juicios
ejecutivos en la via de apremio

¥ 1 demanda de juicio ordinario de
paternidad y filiacién

¥ 1 memorial de allanamignto de
Divarcio Ordinario por Causa
determinada.

¥ 1 demandas de aumento de pension
alimenticia.

7 casos nuevos conformado expediente y
registrados en el libro Gnico

v 3juicios ejecutivos en la via de
apremio

¥ 1 juicios de fijacion de pensidn
alimenticia.
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f) Apoyar en el seguimiento de las actividades
establecidas en la Sede regional

Procuracién de casos de los
afios , 2017 y 2018 del rea
penal, para la gestién de copia
de resoluciones, autos, ordenes
de aprehension

Reconocimiento de hecho en el
juzgado de la nifiez y
adolescencia y conflicto con la
ley penal.

05 copias de resoluciones judiciales y
seguimiento de los procesos para su pronta
respuesta para el restablecimiento de los
derechos de las mujeres indigenas.

v 3 ordenes de aprehension obtenidas
en el Juzgado de Primera Instancia de
Coban

v 2 6rdenes de aprehension obtenidas
en el juzgado segundo de primera
instancia penal de Coban

v 1 falta de merito

2 Procuracién de caso de reconocimiento de
hecho seguiriento.

h) Otras Actividades que le soliciten las
auioridades de la Defensoria de |la Mujer
Indigena y que consideren pertinente

Asesorla y acompafiamiento a
sefioras vendedoras dei Mercado
del Municipio de San Cristobal
Verapaz en el ordenamiento de su
puestos de venta y evitar la
violacién a sus derechos como
mujeres indigenas.

Participacion como observadora
en la eleccion de Asamblea
Linguistica Q' eqchi' para el

Se emitieron 125 convenios provisionales
entre las vendedoras y la Municipalidad de
San Cristébal Verapaz, del departamento de
Alta Verapaz.

Electos Titular y suplente de la Asambiea
Lingisistica Q' eqchi de! Consejo de Desarrollo
de Alta Verapaz Titular Erick Armando Cu
Caal y Suplente Sandra Maribe! Yat.
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Consejo De Desarrollo de Alta
Verapaz, para la transparencia de

dicha eleccién.

Municipic de Coban

Firma del Contratista.

Nombre del responsable de verificar el informe: Vilma Dalila Macz Co

£l responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que la

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

Departamento de

Alta Verapaz, 31 de

diciembre de 2018. »

e s

s actividades descritas en este informe responden a [¢]

”

(iedo, U Datila Macs (o
DELEGADA REGIONAL
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA
SEDE DE ALTA VERAPAZ

Nefenzotia de 1a Peuiar Indrena <%,

Firma y sello del servidor publico que verfica el Informe

Nombre, firma y sello de la Directora Eje

Y S

¢
va
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DEFFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

PERIODO DEL INFORME

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 - EN SEDE: Santa Rosa .~
. NIT DEL
No. DE CONTRATO: 71-2018-029 - CONTRATISTA 52509281
NOMBRE DEL . . . -~ CODIGO UNICO DE )
CONTRATISTA Jackelyn Damiana Gonzalez Hernandez | IDENTIFICACION 1891192680608
Asesoria, ofientacion y acompafamiento Psicolégico a usuarias de la Sede Regional de Santa
OBJETO DEL CONTRATO | Rosa de la Defensoria de la Mujer Indigena —DEMI-
MONTO TOTAL DEL Q.50177.42 # PLAZO DEL Del 04 de julio al 31 de diciembre
CONTRATO: e CONTRATO: de 2018 .
UNIDAD DONDE PRESTA . T
SUS SERVICIOS Unidad Psicologica
PERIODO DECLARADO: Mes de Diciembre de 2018 MONTO A COBRAR: Q.8,500.00 -
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO | DESARROLLADAS DURANTEEL | RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

VERIFICACION

a) Atender, evaluar u orientar a
mujeres indigenas, victimas de
violaciones a sus derechos, para
determinar el tipo de dafio
psicoldgico causado y definir los
procedimientos adecuados para
Su recuperacion.

v Se otorga atencion inicial a
usuarias Xinkas violentadas en
sus derechos.

v Se conformaron 12 expedientes de
mujeres Xinkas que acudieron a la
unidad de psicologia, se logré el
llenando de 12 fichas iniciales y 12

fichas psicolégicas para lievar el debido
registro y control de los casos
adjuntando a cada expediente
fotocopias de DPI de cada una de las
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DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON .
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: San Marcos
No. DE CONTRATO: 75-2018-029 NIT DEL CONTRATISTA 39532372
. , , . CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Ingrid Jhojana Garcia Marroquin De Temaj IDENTIFICACION 1894 10388 1204
Brindar atenci6n, asesoria, orientacion y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando valores y
OBJETO DEL CONTRATO principios de las mujeres indigenas a través de la re-energetizacion y estabilizacion mediante terapias individuales,
grupales o familiares para el mejoramiento de su salud mental.
MONTO TOTAL DEL .
CONTRATO: Q. 50,177.42 PLAZO DEL CONTRATO: 04/07/2018 al 31112/2018
Sl Umnmﬂw_moﬂ%mm L) Unidad Psicolégica de la Sede Regional San Marcos
PERIODO DECLARADO: Mes de Diciembre de 2018 MONTO A COBRAR: Q. 8,500.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS

DESARROLLADAS DURANTE EL

PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

VERIFICACION

Atender y evaluar a mujeres indigenas,
victimas de viclaciones a sus derechos
humanos, para determinar el tipo de
dafio psicolégico causado para definir
los procedimientos indicados para su
recuperacion.

Se brind6 la atencién a nuevos casos de
mujeres sobrevivientes de violencia contra

la mujer indigena.

Se atendieron a 10 mujeres indigenas victimas
de violencia, departamento de San Marcos y sus
diferentes municipios.

Se brinda acompafiamiento a mujeres
indigenas violentadas en sus derechos de

la DEMI a otras distritales.

Marcos.

Se brindé atencién integral con calidad y calidez
a 2 mujeres
acompaiamiento en el Hospital Nacional de San

indigenas que se les dio
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Se evaludé el estado emocional de las
mujeres atendidas para dar inicio al
tratamiento psicoterapéutico que necesitan.

Se implementd 10 planes terapéuticos de acuerdo a
las necesidades de cada usuaria, terapia de
autoesiima 4, terapia cognitiva conductual 1, catarsis
2 y logoterapia 3 y terapia de relajacion.

Se atendieron nuevos casos de mujeres
victimas de violencia contra la mujer
referidas por la OAV de la Fiscalia Seccion
de {a mujer del Ministerio Publico,

Restablecimiento emocional a 05 usuarias

sobrevivientes de violencia.

Desarrollar programas relacionados

de violencia fisica y psicologica.

con

terapias orientadas a lograr la recuperacion
emocional de las mujeres indigenas, hijas que
han sido violentadas en sus derechos o victimas

Se desarrollaron programas terapéuticos
acorde al contexto cultural de las usuarias,
a través de la implementacion de las
terapias alternativas y humanitarias

Recuperacion, emocional de 15 mujeres indigenas
atendidas en la defensoria de la mujer indigena de
San Marcos.

Se agenda citas y llamadas a mujeres
indigenas para seguimiento psicoldgico.

Se brindd  atencion y restablecimiento emocional a
4 mujeres indigenas que son victimas de violencia,

Coordinar acciones en el area de Atencidn
Integral de casos.

Se recibieron casos derivados de la Unidad
Juridica y social para inicio de Tratamiento
psicoterapéutico.

Se brindaron atencion integral a casos referidas por
la Unidad Juridico fueron 4, Unidad Social 3 y
mujeres que acuden a unidad psicoldgica 3.

de la Unidad cuando asi se requiera.

Elaborar informes sustantivos y administrativos

Entrega de informes cuantitativos y
cuglitativos a la Unidad Psicoldgica e
Informatica de Sede Central.

Redaccion y entrega del informe de la Unidad
Psicologica de DEMI San Marcos durante el mes de
Diciembre de 2018.
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Otras actividades asignadas por la Delegada
Regional y/o Defensora.

Redacci6n y entrega de la agenda semanal
de aclividades de la Unidad Psicoldgica.

Socializacion de las 4 acfividades que se realizan en
la Unidad Psicoldgica de la Sede Regional San
Marcos.

Participacién en reuniones semanales con
la Delegada Regional y Directoras de la
Unidad Juridica y Social para tratar
asuntos relacionados con la atencidn
Integral de casos.

Se reprogramé a § de los trabajos en equipo y de
forma integral para beneficio de las usuarias que
visitan a la Sede Regional

Municipio de San Marcos, Departamento de San M

Firma de la Persona que presta servicios: __

arcoe;3ToeBigiembre del 2,018, ~
4 ]

2/

Nombre del Responsable de Verificar el informe:

!

Licda. Mdnica Violeta Garcia Matias

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en
el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo.

1.
&
eliacdePSETyidor publico que verifica mmaa&:@_u
Licda. Ménica Violeta Garcia Matias
Delegada Regional de San Marcos
Defensoria de la Mujer indigena
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bre, firma y sello de la Directora Ejeclfiga*™
Ingeniera Erika Elisabeth Roque! Cali
Directora Ejecutiva
Defensoria de la Mujer Indigena
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON
PRESUPUESTARIO 028 L EN SEDE: Regional Solold  +
No. DE CONTRATO: 77-2018-029 NIT DEL CONTRATISTA 57161283 v
| . CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA Rut Ester Cotlic Navichoc \DENTIFICACION 2462554040718

OBJETO DEL CONTRATO

Brindar atencién, asesoria, orientacién y tratamiento psicolégico con pertinencia cultural reivindicando
valores y principios de las mujeres indigenas a través de la re-ene rgetizacion y estabilizacion mediante

terapias individuales, grupales o familiares para el mejoramiento de su salud mental.

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

ZO_M_.OOZ%NH ﬂ..n.v u_um_u Q.50177.42 ~ PLAZO DEL CONTRATO: Del 04 de ,_c_momw._aﬂ HHW Diciembre
UNIDAD Wﬂﬂw._mo_“ﬁ% LSS Sede Regional de Solol4, Unidad Psicolégica
PERIODO DECLARADO: Mes de Diciembre de 2018 - MONTO A COBRAR: Q.8,500.00 -
ACTIVIDADES O TAREAS

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE
VERIFICACION

Atender y evaluar a mujeres indigenas
victimas de violaciones a sus derechos
humanos, para determinar el tipo de dafio
psicologico causado y definir los
procedimientos indicados para su
recuperacion.

Se atendieron con calidez a las
mujeres indigenas de los
diferentes  Municipios  del
Departamento de Solola, que
acudieron alas oficinas para ser
atendidas.

Se logré brindar apoyo a S casos nuevos
de mujeres indigenas en donde fueren
escuchadas con atencion activa, para
que expresaran sus problemas vy se
sintieron satisfechas, acompafiadas y
comprendidas en su situacion.
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Se evalud el estado emocional
de las mujeres indigenas a
través de escala de Autoestima
de Rosemberg y observacién
clinica.

Se brinddé tratamiento adecuado a 1
usuaria que reflejé problemas de baja
autoestima.

Se orientd a 3 usuarias con tema de ciclo
de la violencia, ruta de denuncia vy
derechos especificos de las mujeres
indigenas para formar en ellas
conocimiento y empoderamiento a la
proteccion de sus derechos.

Se brindo orientacion familiar a 1 usuaria
para que mejoraran las relaciones
familiares.

Seguimiento de casos de
usuarias aperturados de meses
anteriores.

Se brindd el debido seguimiento a 22
casos de usuarias para la recuperaciéon
emocional, monitoreo y cierre de casos,
toimando en cuenta la justificacion dada
por las usuarias por la via telefénica.

Registro de casos nuevos
recepcionados este mes de
Diciembre de 2018.

Se registraron 5 casos nuevos de mujeres
indigenas en el libro Gnico de atencion
integral de casos, y se brindo el
seguimiento y recuperacion emocional.
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Desarrollar programas relacionados con
terapias orientadas a lograr la recuperacion
emocional de las mujeres indigenas, hijos e
hijas que han sido violentados en sus

derechos.

Aplicacién de técnicas de:
respiracion,  ejercicios  de
estimulacion corporal
musicoterapia, risoterapia
abrazoterapia, medicina natural
y terapia de pareja.

e 5 mujeres usuarias mejoraron su salud

emocional y su nivel de conocimiento
acerca del ciclo de la violencia y los
derechos especificos de las mujeres
indigenas, asi mismo fueron asesoradas
de su particular caso.

Se realizé monitored de casos
de usuarias de  meses
anteriores.

Se monitorearon 15 casos de usuarias de
meses anteriores a través de la via
telefénica para la reprogramacién de
citas, seguimiento de casos y cierre de
€asos.

Cierre de casos de usuarias

Se cerraron 10 casos de usuarias de
meses anteriores, por diferentes motivos
de cierre segun las condiciones
manifestadas por la via telefonica de
cada usuria.

Planificar, e implementar grupos de
autoayuda y terapias ocupacionales
dirigidas a mujeres indigenas a través de
una formacion integral para la mejora de
calidad de vida, con identidad cultural.

Desarrollo de un taller grupal de
autocuidado con las usuarias de
la Unidad Psicoldgica de Demi
Solola.

5 usuarias aprendieron a relajarse a
través de ejercicios de respiracion, de
risoterapia y abrazoterapia, que les
servird en su diario vivir cuando
enfrentes circuntancias dificiles.
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Coordinacién de acciones con el drea de
atencidn integral de casos

rReferencia de caso a la Unidad
Sacial

Se refirid 2 caso de usuaria a la unidad
Juridica por paternidad y fijacion de
pension alimenticia.

Elaboracion de cronograma
semanal.

Socializacién de 4 cronogramas semanal
del mes de Noviembre 2018, a la
Delegada Regional.

Otras actividades que le soliciten las
autoridades de la Defensoria y que
consideren pertinentes

Se redactd informe anual de los
casos atendidos en el afio 2018.

Se socializé 1 informe anual de los casos
atendidos de uswarias a la Unidad
Psicologica de 1a Sede central de Demi.

e conformaron expedientes de
¢asos nuevos de usuarias.

Se ordenaron y se conformaron 5
expedientes de casos nuevos de mujeres
que se aperturaron este mes de
Diciembre 2018, con las debidas fichas
correspondientes para cada caso.

Otras actividades que le soliciten las
autoridades de la Defensoria y que
consideren pertinentes

Elaboracion de cronograma
semanat.

Socializacion de 4 cronogramas semanal
del mes de diciembre de 2018, a la
Delegada Regional, para la coordinacién
dela actividades.
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e Se

realizaron
equipo de
Delegacion de Solola

reuniones de

trabajo de

la

e Se socializaron 3 informacidnes de las
diferentes actividades que realiza de la
Sede Regionalde Solala, con el objetivo
de mejorar las atenciones de las
mujeres gue acudieron a las oficinas.

Municipio de Solold del Departamento de Solola, Guatemala 31 de Diciembre de 2018

Firma del Contratista: AM )y .
V//0 4

Nombre del responsable

verificar el infor

: Licda. Dominga Vasquez Julajuj

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo
estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respectivo

Delegada Reg onat Solcld
nefansoria de 12 Mujer Indigend

29
—fErika cm_ Pu_ @ 2%
:mnnma Ejgcutiva f W
Defehsoria dé la Mujer 5&03%
0@ nbo

Firma y sello del servidor publico que verifica el informe

Nombre, firma y sello de la Directora m_.mocmu_e.mm
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SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:

RENGLON
) REGIONAL .,
PRESUPUESTARIO 029 . EN SEDE: SUCHITEPEQUEZ
X NIT DEL )
No. DE CONTRATO: 76-2018-029 CONTRATISTA 658676-7
NOMBRE DEL CODIGO UNICO DE
CONTRATISTA PATRICIA OSTERBERG URIZAR IDENTIFICACION 1790 08579 1008
OBJETO DEL ASESORIA, ORIENTACION Y ACOMPANAMIENTO PSICOLOGICO A USUARIAS DE LA
SEDE REGIONAL DE SUCHITEPEQUEZ DE LA DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA
CONTRATO
Del 04 de Juiio al 31 de
MONTO TOTAL DEL PLAZO DEL e
CONTRATO: Q. 50,177.42 CONTRATO: Diciembre de 2,018
UNIDAD DONDE
PRESTA SUS UNIDAD PSICOLOGICA
SERVICIOS
PERIODO DECLARADO: Mes de diciembre 2018 MONTO A COBRAR: | Q. 8,500.00

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

VERIFICACION
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recuperacion,

Atender, evaluar u orientar a mujeres
indigenas, victimas de violaciones a sus
derechos, para determinar el tipo de
dafio psicologico causado y definir los
procedimientos adecuados para Ssu

Se atendi6 a las mujeres indigenas
que visitaron la sede Regional
solicitando informacion y apoyo,
ingresando su caso segun la
tipologia.

Se requirieron los documentos a las
mujeres  indigenas  atendidas,
verificando que ia informacion
recibida estuviera completa para ser
ingresado su caso al libro Unico,
archivando el expediente
respeclivo.

Se ingreso informacién a las fichas
iniciales y fichas psicoldgicas de
cada una de las usuarias atendidas.

Se brind6 el tiempo para entrevistar
individualmente a cada usuaria para
determinar el tipo de dano
psicolégico que las afecta.

Se entregd tarjeta de control de citas
a las usuarias que se atendieron
durante el mes.

Se finalizé la atenciébn a mujeres
indigenas cuyo caso se encontraba

06 Mujeres indigenas atendidas y con caso
ingresado para brindarles la atencion que
necesitan.

06 Expedientes completos archivados.

06 Fichas iniciales y psicologicas completas
para cada usuaria atendida.

06 Mujeres Indigenas entrevistadas con el
objetivo de determinar el dafio psicologico
que les afecta de acuerdo a la problematica
presentada.

06 Tarjetas de control de citas entregadas.

17 casos cerrados durante el presente mes,
los cuales se encontraban en seguimiento
en ta Unidad Psicolégica, con las siguientes
tipologias:

03 Baja Autoestima
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en seguimiento en la Unidad

Psicolégica.

04 Problemas Familiares
01 Trastorno de Fobia

02 Problemas de Conducta
01 Dependencia Emocional
05 Terapia Breve

01 Crisis de Angustia

Fomentar programas relacionados con
terapias orienladas a lograr la
recuperacion emocional de las mujeres
indigenas, hijos e hijas y su entorno
familiar.

Se elaboro planificacién semanal de
terapias necesarias para las
mujeres  indigenas  atendidas
durante este mes.

Se elabord un plan de terapia para
cada usuaria con caso nuevo en la
Unidad Psicolégica de Sede
Regional Suchitepéquez.

Se atendié a hijos/as de mujeres
indigenas, utilizando el test del
arbol, de la figura humana y de la
familia.

Se utilizaron las terapias Gestalt,
cognitivo conductual y breve para la
atencion emocional de las mujeres
indigenas.

32 Sesiones de Terapia individuales,
familiares y de pareja programadas vy
realizadas segUn planificacion.

06 Planes de Terapia elaborados.

12 Nifos/as, hijos de mujeres indigenas
atendidos mediante la aplicacion de test
proyectivos.

Mujeres indigenas atendidas con la terapia
adecuada segun la tipologia presentada.

2 mujeres atendidas mediante el uso de
terapia cognitiva-conductual, 1 atendida con
terapia Gestalt y con 3 se utilizé terapia
breve.
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Planificar e implementar grupos de
Autoayuda y terapias ocupacionales
dirigidas a mujeres indigenas a través
de una formagcién integral para la mejora
de calidad de vida, con identidad
cuitural.

Se brindo seguimiento al grupo de
Terapia Ocupacional con mujeres
indigenas usuarias de la Sede
Regional Suchitepéquez.

10 mujeres indigenas participantes en
terapia ocupacional, para dar seguimiento al
grupo atendido en los meses de julio,
agosto, septiembre, octubre y noviembre
2018.

Coordinar acciones con el Area de
Atencion Integral de ¢asos.

Se refirieron casos a de La unidad
Social de la Sede Regional.

02 casos referidos a la Unidad Social para
su atencién.

Elaborar informes mensuales,
trimestrales, semestrales y anuales de
la atencién a mujeres indigenas, ©
cuando sea requerido.

Se redacto el informe de trabajo del
mes de diciembre, seglin contrato
nimero 76-2018-029.

Se elaboraron informes mensuales
para ser entregados a Unidad
Psicologia de 1a Sede Central.

Se elabord informe de Seguimiento
de Casos solicitado por la Unidad
Psicologica de la Sede Central.

Se elabord informe final de las
tipologias atendidas en la Unidad
Psicologica durante el semestre julio
a diciembre 2018.

Se elaboré informe consolidado por
finalizar el contrato de trabajo 76-
2018-028.

01 Informe de trabajo entregado segun lo
requerido en el Contrato de Trabajo.

07 Informes mensuales presentados a
donde corresponde.

1 informe de seguimiento de Casos enviado
a donde corresponde.

1 informe final de tipologias enviado a donde
corresponde.

1 informe consolidado entregado.
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Otras actividades que le soliciten las
autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena y que consideren pertinentes.

Se elaboré planificacion semanal de
la atencién a usuarias y trabajo
administrativo.

4 planificaciones elaboradas y enviadas a la
Delegada Regional.

Municipio de Mazatenango Departamento de Suchitepéquez, 31 de diciembre de 2018

Firma del Contratista:

o

>

Nombre del responsable de verificar el _qho_.am“ Rosalia Francisca Solval Garcia

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar,

responden a lo estipulado en el contrato
respectivo.

Jinmafds Suchitendquez

que

las actividades descritas en este informe

y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER iNDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEM!-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: PETEN
. NIT DEL
No. DE CONTRATO: 73-2018-029 oM A 4637087-0
NOMBRE DEL . CODIGO UNICO DE
e TIaTA DORIS NOEMI CASTILLO SANTIZO” | 0 B\ EiCAGION 1821 41683 0101
o etly ASESORIA, ORIENTACION Y ACOMPANAMIENTO PSICOLOGICO A USUARIAS DE LA
SEDE REGIONAL DE PETEN DE LA DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA ~DEMI
MONTO TOTAL DEL P PLAZO DEL 04 DE JULIO AL 31 DE
CONTRATO: 50,177, CONTRATO: DICIEMBRE DE 2,018
UNIDAD DONDE
PRESTA SUS UNIDAD DE PSICOLOGIA
SERVICIOS
PERIODO DECLARADO: DICIEMBRE 2018 MONTO A COBRAR: ' Q 8,500.00
ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO = DESARROLLADAS DURANTE EL e

PERIODO DEL INFORME

En el mes de diciembre asistieron 3 Conformacion de 3 expedientes

A. Atender y evaluar u orientar a
debidamente recistrados en el libro de

mueres indicenas, victimas de  usuarias a la unidad de sicoloia
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violaciones a sus derechos, para  cada expediente cuenta con los

determinar el
psicologice causado y definir los
procedimientos adecuados para
su recuperacién.

|

tipoe de dafo | siguientes documentos:

Fichas iniciales

Ficha psicoidgica.

Fichas de seguimiento.

Ficha de terapia breve y de
emergencia.

v Plan terapéutico

ANANENEN

Proceso psicologico de las usuarias
de los meses de julio a diciembre.

Seguimiento de casos de enero a
junio.

Seguimiento a usuarias de 2,017
en proceso psicoldgico.

Se realizaron llamadas a usuarias
para el proceso de terapia
psicolégica y cierre de casos.

Se identificaron tipologias para
llevar el proceso de terapia con las
usuarias y darle la atencion

| psicologica.

casos, cada uno cuenta con ficha inicial,

ficha psicologica, plan terapéutico o
TBE.

50 casos de usuarias en seguimiento
de los meses de julio a diciembre
2018.

12 casos de usuarias en seguimiento
de enero a junio 2018.

3 casos de usuarias en seguimiento de

ano 2017.

30 llamadas a las usuarias para el
seguimiento terapéutico.

Se trabajaron 3 tipologias de las

usuarias son las siguientes:

v 2 de Depresién
v 1 de Atencidn psicoldgica
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En la unidad psicolégica se trabajé
con las usuarias de la siguiente
manera:

v Individual.

v Familiar

v Terapia grupal
Las técnicas que se utilizan son las

siguiente: . .

B. Fomentar programas > Terapia cognitivo 3 expedientes de usuarias cada uno
relacionados  con  terapias conductual. M.MM_Mm mmmmww_mm aﬁmmﬁm_wmv_wm.ﬁmz__ -
orientadas  a  lograr 1 > Tecnicas en trauma emocional y Bm_.%qm en su entorno
recuperacion emocional de las » Teécnica en

mujeres indigenas, hijos e hijas IR e

» aromaterapia.
y su entorno familiar. :

» Tratamiento de
secuelas de incesto,
manual de abuso
sexual, Dra. Gioconda
Batres Méndez.

» Terapia de juego

» Terapias alternativas.

Se realizé6 1 reunibn con 8 usuarias
para dar seguimiento al grupo de
terapia ocupacional y cierre de
Seguimiento con usuarias de actividades de este afio 2018.

terapia ocupacional Durante el trabajo se observan a las
usuarias entusiastas y con deseo de
seguir aprendiendo los bordados y
tener un espacio donde ellas puedan

C. Planificar e implementar grupos
de autoayuda vy flerapias
ocupacionales dirigidas a
mujeres indigenas a través de
una formacién integral para la
mejora de calidad de vida, con
identidad cultural.
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mejor en su

apoyarse. Logrando
autoestima.

Coordinacion con las unidades de
Trabajo Social y Juridico para el
apoyo a las usuarias.

D. Coordinacion de acciones con €l
area de atencion integral de
casos.

|

| E. Elaborar informes mensuales,
trimestrales, semanales y
anuales de atencion a mujeres
Indigenas, o cuando sea
requerido.

_

_

B

_ F. Otras actividades que le soliciten

| las autoridades de la Defensoria
_ de la Mujer y que consideren
pertinentes.

| Durante el mes de noviembre se
' trabajaron los siguientes informes:

Informe sociolingiiistico
Clasificador tematico
Informe de metas fisicas
Informe de tipologias
Informe validado DEMI
{nforme de SVET
Informe cualitativo
Informe de casos
Informe de casos VCM

VYVVVVVVY

| Reunién con delegada y equipo de
| trabajo, en la sede Regional Petén

Se atendié 1 caso de la unidad juridica
para su debido proceso psicologico

9 informes entregados a la unidad
psicologica y otras unidades que lo
requieran.

Una reunion con delegada y equipo de
trabajo para coordinar actividades de
impartir charlas o talleres del mes




= |
| e |

i3

E'aboracion de planificaciones

semanales.

Se elaboraron 4 planificaciones para un
mejor trabajo.

Municipio de Poptin Departamento de Petén, 31 de diciembre de 2,018

Firma del Contratista:

Nombre del responsable de verificar el informe: Ana Lucia Bac Chiquin

El responsable de verfficar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe
responden a lo estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago

respectivo.
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Firma y sello del servidor publico que mﬁiﬁmm el
Informe

v e

. Erik @Eoo:m“ Cag ¥
Director Ejecutiva m\w,,_.\oﬁm. %._
Defensorid de f3 Mujer 5%3.@9 perat®

Nombre, firma y sello de la Directora Ejecutiva
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON , . .
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: Chimaltenango
. . NIT DEL
No. DE CONTRATO: 79-2018-029 CONTRATISTA 2453558-3
NOMBRE DEL it CODIGO UNICO DE 2
CONTRATISTA Juana Maria Cun Sisimit IDENTIFICACION 1708419520402
Prestar servicios profesionales para la atencion social y acompafiamiento a mujeres
OBJETO DEL indigenas vulneradas en sus derechos, en la Sede Regional de Chimaltenango, de la
CONTRATO Defensoria de {a Mujer indigena - DEMI -,
MONTO TOTAL DEL . PLAZO DEL .
CONTRATO: Q50,177.42 . CONTRATO: 04/07/2018 al 31/12/2018 ~
UNIDAD DONDE
PRESTA SUS Unidad Social, Sede Regional Chimaltenango, Defensoria de la Mujer Indigena.
SERVICIOS
PERIODO DECLARADO: Diciembre 2018 - MONTO A COBRAR: Q 8,500.00 -

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

ACTIVIDADES O TAREAS
DESARROLLADAS DURANTE EL
PERIODO DEL INFORME

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE
VERIFICACION

a) Atender y acompanar socialmente
la  problematica de
indigenas victimas de violaciones a

Atencién,
acompafnamiento
indigenas que so

mujeres

asesoria y
a mujeres
liciten los servicios

o Brindada atencion, asesoria y
acompariamiento a 15 mujeres
indigenas violentadas en sus
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sus derechos brindandole en corto y
mediano plazo, atencién desde su
competencia social

de DEMI Chimaltenango en el mes
de diciembre de 2018

Registro fisica y electronicamente
informacion de las  mujeres
indigenas que solicitan los servicios
de DEMI.

derechos con las
tipologias:

siguientes

Pensi6tn alimenticia
Pensidn alimenticia atrasada
Medidas de seguridad

Registradas fisica y
electrénicamente informacion de 15
mujeres indigenas viclentadas en
sus derechos que solicitaron el
servicio de DEMI| de conformidad
con las fichas administrativas
existentes con la informacién vy
documentacion necesaria.

b) Elaborar informes cuantitativos y
cualitativos consolidados de forma
periddica, mensual o segin la
temporalidad de las atenciones
brindadas por su unidad utilizando
los formatos autorizados para
remitilos a las autoridades
pertinentes de la sede central y
regional registrando fisica vy
electronicamente la problematica

Elaboracién de informes mensuales
solicitados por la Direccion Social
de DEMI CENTRAL

a. Llenar formato de Registro
Unico de Usuarias Nacional -
RUUN- con informacién de
las atenciones brindadas a
mujeres indigenas, en sede
Chimaltenango de la DEMI,

Elaborado 1 informe mensual de las
15 atenciones brindadas a mujeres
indigenas violentadas en sus
derechos, en sede Regional
Chimaltenango de la DEMI, del mes
de diciembre 2018, segun formato
de Registro Unico de Usuarias
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abordada.

del mes de diciembre 2018.

b. Llenado formato RENAP con
informacién de las
atenciones brindadas a
muieres indigenas, en sede
Regional de Chimaltenango
de la DEMI, del mes de
diciembre 2018.

Nacional -RUUN-.

Remitido 1 archivo electrénico de
informacion a la Directora de fa
Unidad de Atencion Social de la
DEMI para la consolidacion del
Registro Unico de Usuarias
Nacional -RUUN- relacionada a las
16 atenciones brindadas a mujeres
violentadas en sus derechos, por ia
unidad de atenciéon social de DEMI
Chimaltenango durante el mes de
diciembre de 2018.

Elaborado 1 informe mensual de las
15 atenciones brindadas a mujeres
indigenas violentadas en sus
derechos, por la unidad de atencion
social de DEMI Sede Regional
Chimaltenango del mes de diciembre
2018, segun formato de Registro
Nacional de las Personas -RENAP- .

Remitida 1 archivo electronicamente
infformacion de 15 mujeres
violentadas en sus derechos a la
Directora de la Unidad de Atencion
Social de la DEMI, para Iz
consolidacion del Registro Nacional
de las Personas -RENAP- respecto
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Apoyo en la elaboracién del
infforme de meta (fisica,
pertenencia sociolingiiistico,
tipologia, poblacion meta,
cuantitativo anual y VET de
las atenciones brindadas a
mujeres indigenas, en sede
Regional Chimaltenango de
la DEMI, del mes de
diciembre 2018.

de las atenciones brindadas por la
unidad de atencién social de DEMI
Sede Regicnal Chimaltenango en el
mes de diciembre de 2018.

Elaborado y entregado 1 informe
correspondiente al mes de diciembre
dei 2018, relacionada a las meta
fisicas de las atenciones brindadas a
mujeres indigenas violentadas en
sus derechos.

Elaborado y eniregado 1 informe
correspondiente al mes de diciembre
del 2018, relacionada a Ia
pertenencia sociolingliistico de las
atenciones realizadas.

Elaborado y entregado 1 informe
correspondiente al mes de diciembre
del 2018, relacionada a las tipologias
y estado de i{as atenciones
brindadas.

Elaborado y entregado 1 informe
correspondiente al mes de diciembre
del 2018, relacionado al clasificador
de género de las atenciones
brindadas.

Elaborado v entregado 1 informe
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correspondiente al mes de diciembre
del 2018, relacionados a cantidad de
usuarias atendidas.

Elaborado y entregado 1 informe
correspondiente al mes de diciembre
del 2018, relacionados a los casos
violencia sexual, explotacion y trata
de personas.

c) Documentar y registrar las acciones
de seguimiento realizadas en torno
a la atencién brindada a la usuaria.

Organizacion y conformacion
expedientes de [las mujeres
indigenas que solicitan los servicios
de la unidad de atencion social de
DEM! Sede Regional
Chimaltenango.

Documentacién de las acciones de
seguimiento realizadas en torno a
la atencién brindada de los 15
casos de las mujeres indigenas
violentadas en sus derechos,
atendidas durante el mes de
diciembre de 2018.

Documentacion y registro de Ias
acciones, iniciales y de

Registrados y conformados
administrativa y documentalmente
15 expedientes de las mujeres
indigenas que  solicitaron los
servicios de la unidad de atencion
social de DEMI Sede Regional de
Chimaitenango con la informacién y
documentacion necesaria (fichas de
registro y de seguimiento; citatorios,
conveniocs, medidas de seguridad)
durante el mes de diciembre.

Documentadas en orden
cronolégico y por fechas 30 acciones
tanto de atencién, asesoria,
acompafiamiento, gestion y otras
necesarias para la resolucion de la
problematica de las mujeres
indigenas usuaria del servicio de la
Defensoria.
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i.) Apoyar en los procesos para la| - Seha coordinado efectivamente Organizaciones identificadas para coordinar
busqueda de enlaces con UFPA acciones:

Se establecido reunién con la
Organizacién de las Naciones

interinstitucionales con entidades | -
que tengan objetivos comunes,

relacionados con las mujeres Unidas. - Se ha fortalecido este espacio y se
indigenas. > Se ha firmado convenio con Cuenta con convenios y acuerdos para el
lepades. _siguiente afio.

|-} Apoyar en la revision de documentos
que ingresen y egresen del Despacho | -
Superior.

Se ha revisado documentos que
ingresan a despacho.

Se ha respondido oportunamente alos
documentos recibidos dando viabilidad
a los procesos.

> Participacion en actividades de
representatividad de la defensorfa
de la mujer indigena

> Acompafamiento delegacién de
institucién de Colombia

k.) Otras actividades que le solicite la
defensoria de la mujer indigena.

Se fortalecié el trabajo e iniciativa de|
personal Chimaltenango en ceremonia
maya.

Se socializo de manera préctica las
acciones que realiza

Municipio de Guatemala Departamento de Guatemala, 31 de Diciembre de 2018

Firma del Contratista: i

Nombre del responsable de Veri icar el informe: Paola Karina Lux Sacbaja de Botzotz

El responsable de verificar e cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo

estipulado en el contrato Y sus respectivos términos de referencia, para que pro

e ———— = Ceferisoa s 1 i

aMite de pago respectivo.
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:
SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: OFICINAS CENTRALES
No. DE CONTRATO: 101-2018-029 NIT DEL CONTRATISTA 1449700-k
Angela Leticia Herrera Cuyuch CODIGO UNICO DE
NOMBRE DEL CONTRATISTA IDENTIFICACION 2551755310805
Brindar apoyo Profesional a la defensoria de la Muijer Indigena en las actividades que se desarrollan

OBJETO DEL CONTRATO en el Despacho Superior, en Sede Central de |a Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI-

MONTO TOTAL DEL .

CONTRATO: Q.37,032.26 PLAZO DEL CONTRATO: 12/10/2018 AL 31/12/2018
UNIDAD DONDE PRESTO
SUS SERVICIOS DESPACHO SUPERIOR

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

TAREAS MENSUALES REPORTADAS
DURANTE EL PERIODO CONTRATADO

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE

VERIFICACION

a. Apoyar al Despacho

la mujer indigena.

Superior
Participando en reuniones que le sean
requeridas por parte de la defensoria de

-~ Acompafiar a la defensora
reuniones de coordinacion con
instancias  de  gobierno y
organizaciones afines.

> Participacién en 10 reuniones con las

siguientes instancias:
Secretaria Presidencial
CONAPREVI
Comadronas

UNFPA

lepades

Muijeres Ixiles
Cooperacion
Segeplan

ONU Muijeres
CODISRA
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> Se contd con el financiamiento para la

b. Apoyar en las acciones que realiza la Se acompaii6 a la defensora en realizacion del taller fortalecimiento
defensoria para fortalecer su una reunién ejecutivas para institucional con UNFA
institucionalidad con el objetivo de tratar asuntos relacionados y > Se daré seguimiento a agenda
promover los derechos de las toma de decisiones. articulada, propuesta de politica de las
mujeres indigenas. mujeres

Convenio con lepades

¢. Apoyar en la elaboracion de analisis
téchico de documentos desde Ia - » Reglamento de CONAPREVI
perspectiva de los derechos de las MMMM_M%:%m woﬂnow_woa_om Que > Politica de las comadronas
mujeres indigenas. P )

d. Apoyar en la elaboracion de > Se ha ordenado la informacion y manejo de
ponencias y discursos cuando el Facilitacion de insumos para las la 63&8 de las mujeres en la presentacion

i . tblica de la Defensora, ya que ella manera
Despacho lo requiera. presentaciones de la Defensora wo: mucha pertinencia <<&Mm:moa= de los
temas.

e. Apoyar en la elaboracion de > Se ha apoyado en la elaboracion de
documentos que le sean requeridos Elaboracién de oficios internos de informes.
por la defensoria de la mujer indigena la defensorfa. > Liguidaciones
de acuerdo a la naturaleza de su Elaboracién de oficios a lo > Oficios
contrato, intemo de la defensoria. > Planillas

Para agilizar procesos de despacho.

f. Apoyar en la elaboracion de minutas Minutas de reuniones intemas y > Se cuentan con memorias e informes de las
y/o actas en las que participe la comisiones al interior para las acciones realizadas por la Defensora
defensora de la mujer indigena jornadas informativas. W mwﬁ um”w MM ﬂwah__wm

. . . informes.
Minutas de reuniones internas . mHM a de folograffas
como extemas de la defensoria
de la mujer indigena.
Comisién de jornadas informativas > Jornadas Informativas
. Planificacion y organizacién de > Reunién con delegadas

g. >uo_.z“= en el mm&:.....:o:.g y visita de delegacion de Colombia. » Acompafiamiento a la unidad de desarrolio
monitoreo a diferentes m.o:S%%m Formacién a trabajadoras Politico y legal .
realizadas por las unidades y * Acompafiamiento a las reuniones de Junta

direcciones de la defensoria de la
mujer indigena

sociales de las delegaciones
Planes de trabajo de Charlas
informativas.

Cordinadora.
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h. Brindar acompaiiamiento a Ia
Defensora de la Mujer indigena en
reuniones que le sean requeridas por
el despacho superior.

» Acompariamiento a la defensora
en las reuniones tanto en la ciudad
como en las jornadas informativas

> Se acompaii¢ a todas las actividades a
la seiiora defensora.

i. Apoyar en los procesos para la
busqueda de enlaces
interinstitucionales con entidades
que tengan objetivos comunes,
relacionados con las mujeres
indigenas.

» Se ha mantenido la comunicacién
con organizaciones interesadas en
fortalecer el trabajo con mujer
indigenas en las sedes regionales
como en la sede central.

> Enlaces Establecidos:
Onu mujeres
UFPA
lepades

j- Apoyar en la revision de
documentos que ingresen y egresen
del Despacho Superior

Se han revisado documentos con el
propdsito de agilizar los
procedimientos administrativos de
despacho.

» Oficios Internos
» Contraloria
» Documentos se secretaria

k. Otras actividades que le solicite la
defensoria de fa mujer indigena.

> Se ha participado en reuniones
relacionadas al sindicato.

» Cosmovisién Maya
» Delegacion de Colombia
» _Actividades internas de DEMI

Municipio de Guatemala Departamento d

Firma del Contratista:

vatemala, 31 de Diciembre de 2018

Nombre del responsable a%”.:.ﬂw:ﬂ el informe: Paola Karina Lux Sacbaja de Botzotz

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato,

hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a fo

estipulado en el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al trémite de pago respectivo.

’ \ :

Notribre, firma y sello de

: igena
e 1a Mujer 1nd
Defensora Y ying ln.ig2nd

Defensoria de 12 Y}

Go Pl RO
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INFORME MENSUAL DE PRESTACION DE SERVICIOS DIRIGIDO A:

SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-

RENGLON
PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: DEMi-Central
No. DE CONTRATO: 98-2018-029 NIT DEL. CONTRATISTA 798724-2
. CODIGO UNICO DE
NCMBRE DEL CONTRATISTA Mynor de Jesis Gonzalez de la Cruz IDENTIFICACION 2244 44654 101
Apoyo profesional y gerencial a la Defensora de la Defensoria de |a Mujer Indigena-DEMI- en las actividades que
OBJETO DEL CONTRATO desarrolla a nivel nacional.
MONTO TOTAL DEL . ;i
CONTRATO: Q.42,000.00 PLAZO DEL CONTRATO: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2018
UNIDAD DONDE PRESTA SUS .
SERVICIOS Despacho Superior
PERIODO DECLARADO: Mes de Diciembre de 2018 MONTO A COBRAR: Q.14,000.00

ACTIVIDADES O TAREAS
ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO DESARROLLADAS DURANTE EL mmmc_.q>oo<mmmﬂmu%%m§mo_ow DE
PERIODO DEL INFORME
a. Apoyar en la revisibn de Documentos | Se revisd6 documentos de varias | Se reviso 24 documentos de diferentes unidades,

enviados por

Mujer Indigena.

las diferentes Direcciones,
Unidades y Sedes regionales de la DEMI, para
la firma de la Defensora de la Defensoria de Ia

dependencias y de diferentes tematicas
previo a la firma de la Defensora.

También se apoyé en la revision de
informes de labores del mes de noviembre
de personai contratado por renglén 029.

previa firma de la Sefiora Defensora

b. Brindar Apoyo y asesoria en la redaccion de

dotumentos.

Apoyo en (a redaccién de distintos tipos de
documentos para firma de la Sra
Defensora.

Apoyo en verificar la redaccién de 21 oficios, de
diferentes unidades.
Se verifico la redaccién de 03 Acuerdos Internos

Pagina 1 de 3
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c. Analizar temas scobre

administrativas.

acciones

Participacién y apoyd en varias reuniones
de analisis de actividades y eventos.

Se Participd en D5 reuniones de trabajo de andlisis
estratégico institucional.

d. Apoyar a la Unidad de Recursos Humanos
para realizar las consuitas necesarias ante la
Oficina Naciona! del Servicio Civil ~ONSEC-
sobre las plazas 011 tanto por oposici6n como
exentas.

Ya no se continué con el tramite de la
creacion de plaza 011 para el afio 2018.

Este tema ya se clausuro.

e. Apoyar y darle seguimiento al tramite y
negociacion del Pacto Colectivo con el Sindicato
de la Defensoria de la Mujer Indigena.

La continuidad de la negociacion del Pacto
Colectivo se retomé por orden judicial.

Se apoy6 en la oficializacién de la designacion de ia
terna patronal negociadora del Pacto Colectivo.

f. Apoyar a la Unidad de Recursos Humanos en
cuanto a: circulares y memorandum para regular
el funcionamiento del personal de la DEMI.

Colaboracion de intermediacion entre el
Despacho Superior y la Unidad de RR. HH.,
para la agilizacion de firmas de documentos
sobre papeleria del personal contratado por
rengion 029 para el afto 2018.

Se colabord en el tramite administrativo de 16
expedientes de personal que se les contratara parael
aho 2019.

g. Apoyo en la revisién de planes e informes de
las diferentes direcciones, unidades y sedes
regionales.

Se colaboré en ta revisién de documentos y
de informes mensuales de labores de
personal 029.

Se apoy6 con la revisién de informes de labores
mensuales de diciembre de personal 029 de la sede
central.

h. Asistr a eventos acompanando a ia
Cefensora de la Mujer Indigena o representando
a la Institucién.

Se participd en eventos y actividades
oficiales en representacién de Ia
Defensoria de la Mujer Indigena-DEMI-.

Se participé en tres (3) capacitaciones en
representacion de la Defensoria de ta Mujer Indigena.

i. Otras actividades que le soliciten Ias
Autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena y que consideren pertinentes.

Actividades varias.

Se acompaii¢ a la Sefora Defensora a cuatro (4
actividades y a reuniones de trabajo a instituciones
como la Secretaria General de la Presidencia y
eventos oficiales de oftras Instituciones.

Pigina2 de 3




Municipio de Guatemala; Departamento de Guatemala, 28 de Diciembre de 2018,

Firma del Contratista:

U

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descrtas en este informe responden a lo estipulado en
el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al tramite de pago respeclivo.

I5h8

Firma y sello amﬁm.kmz_aﬁ.. publico que verific Friie

Pagina 3 de 3
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INFORME FINAL DE PRESTACION DE SERVICIOS A:

SENORA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA

L DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA -DEMI-
e ’ - b satemth s Crus i

_ RENGLON PRESUPUESTARIO 029 EN SEDE: DEMI-Central

No. DE CONTRATO: ﬂ 98-2018-029 NIT DEL CONTRATISTA 798724-2

T - CODIGOUNICODE | .
NOMBRE DEL CONTRATISTA ‘ Mynor de Jesds Gonzélez de la Cruz 2244 44654 0101
X S o " IDENTIFICACION |
_ Apoyo profesional y gerencial a la Defensora de la Defensoria de la Mujer Indigena-DEMI- en las actividades que
S FUVLARE UG _ desarrolla a nivel nacional.

_,\_OMMN“.HW %.om_. Q.42,000.00 % PLAZO DEL CONTRATO: 01 de octubre al 31 de diciembre de 2018
| UNIDAD DONDE PRESTO SUS I..oaB,.._a m%m%.:l B o
* __ SERVICIOS o N

ACTIVIDADES SEGUN CONTRATO

TAREAS MENSUALES REPORTADAS
DURANTE EL PERIODO CONTRATADO

RESULTADOS OBTENIDOS/MEDIOS DE
VERIFICACION

s — - _— -- —_— —

a. Apovyar en la revision de Documentos
enviados por {as diferentes Direcciones,
Unidades y Sedes regionales de la DEMI, para
la firma de la Defensora de la Defensoria de la
Mujer Indigena.

| Se  revisé documentos de varias |
dependencias y de diferentes temdticas |
previo a la firma de la Defensora,

| También se apoyo en la revision de
informes de labores del mes de noviembre |
| de personal contratado por renglon 029.

Se revisd 80 documentos de diferentes

Pagina I de 4

unidades, previa firma de ls Sefiora Defensora.
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documentos.

b. Brindar Apoyo y asesoria en la redaccion de

Apoyo en la redaccion de distintos tipos
de documentos para firma de la Sra.
Defensora.

¢. Analizar temas sobre acciones
administrativas.

exentas.

_ L
d. Apoyar a la Unidad de Recursos Humanos

para realizar las consultas necesarias ante la | Ya no se continud con el tramite de la
Oficina Nacional del Servicio Civil —ONSEC-
sobre las plazas 011 tanto por oposicién como

| Participacion y apoyd en varias reuniones
#, amm:mzmaammnz<amamu<m<m=8u.

creacidn de plaza 011 para el afio 2019,

Apoyo en verificar la redaccion de 54 oficios, de
diferentes unidades.

Se verificd la redaccién de 11 Acuerdos Internos.

La realizacién de 6 Agendas de trabajo institucional

Se Participd en 23 reuniones de trabajo de analisis
estratégico institucional.

— e e

Este tema de la creacion de plazas presupuestadas
por renglén 011 se agotd.

e. Apoyar y darle seguimiento al trémite y
negociacion del Pacto Colectivo con el
Sindicato de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

,

cuanto a: circulares y memorandum para
regular el funcionamiento del personal de la
DEML.

g. Apoyo en la revisién de planes e informes
las diferentes direcciones, unidades y sedes

- regionales.

f. Apoyar a la Unidad de Recursos Humanos en

— =
de Se participé en eventos y actividades

Se retomd a continuidad de la negociacién
del Pacto Colectivo por orden judicial.

| Se muoﬁ. en la oficializacion de la designacion de fa
terna patronal negociadora del Pacto Colectivo,
ante el Sindicato de la DEMI.

ﬁ Se colaboré en la intermediacion entre el

Despacho Superior y la Unidad de RR. HH,,

para la agilizacion de firmas de

_ documentos sobre papeleria del personal
contratado por renglén 029 para el afio

| 2018.

| Se colabord en la revision de documentos

m y de informes mensuales de labores de

personal 029.

Se colabord en el tramite administrativo de 25 |
expedientes de personal que se les contraté en

2018 y de 16 expedientes a contratar para el afio
2019.

| oficiales en representacién de la
| Defensoria de 1a Mujer Indigena-DEMI-.

Pagina 2 de 4

| Se apoyd con la revision de informes de labores i
mensuales en los meses de octubre, noviembre y
diciembre, de personal 029 de la sede central.




PN
GUATEMALA | <B»

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGEN A

h. Asistir a eventos acompafiando a la
Defensora de la Mujer Indigena o
representando a la Institucion.

Se participé en eventos y actividades
oficiales en representacion de la
Defensoria de la Mujer Indigena-DEMI-,

Se esta participando en un Diplomado sobre el
Derecho de Pueblos Indigenas, realizade por la
CODISRA y SEGEPLAN.

Se asistié en representacion de la Defensoria de la
Mujer Indigena-DEMI- a un conversatorio de
participacion ciudadana organizado por el Tribunal
Supremo Electora, realizado en un hotel capitaling.

Se participd en tres (3) capacitaciones en
representacion de la Defensoria de la Mujer
Indigena.

i. Otras actividades que le soliciten las
Autoridades de la Defensoria de la Mujer
Indigena y que consideren pertinentes.

Actividades varias.

Se acompaiid a la Sefiora Defensora a varias
actividades y a reuniones de trabajo a instituciones
como la Secretaria General de la Presidencia; al
Despacho de la Primera Dama de la Nacidn; al
Ministerio de Agricultura; al Congreso de la
Republica.

Se acompaio a la Sefiora Defensora-a cuatro (9)
actividades y a reuniones de trabajo a instituciones
comao la Secretaria General de la Presidencia,
Congreso de la Republica y a eventos oficiales de
otras Instituciones.

Pagina 3 de 4
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Municipio de Guatemala; Departamento de Guatemala, 28 de Diciembre de 2018.

Firma del Contratista:

U

El responsable de verificar el cumplimiento del contrato, hace constar, que las actividades descritas en este informe responden a lo estipulado en
el contrato y sus respectivos términos de referencia, para que procedan al trdmite de pago respectivo.

©“Nombre, firma y sello de
ISefiora Defensora

) Paola xm.“zzm Lux Sachaja de Botzotz

Pagina 4 de 4



