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Guatemala, 20 de junio de 2018
DS-DEMI-147-2018

Licenciado

Elvin Giovanni Garcia Higueros
Director de Auditoria Interna
Defensoria de la Mujer Indigena
Ciudad de Guatemala

Estimado Licenciado Carcia:

Sugkiil k' uxliis aweh pan kib' ihnaal tageh ixod] aj Mayab'. (Poqomchl) Un saludo cordial
para usted en nombre de las Mujeres Mayas.

Sahil ch'oolejil aawe sa' xi'aba'eb' li ixq aj Mayab'. (Q' eqchi') Un saludo cordial para usted
en nombre de las Mujeres Mayas.

De manera atenta me permito remitir copig del Informe de Auditoria Financiera y
de cumplimiento realizado a la ejecucién financiera Y presupuestaria de la Defensoria de la
Mujer Indigena -DEMI-, correspondiente al periodg del 1 de enero al 31 de diciembre de
2017, por la Contraioria General de Cuentas. ’

Se remite la copia, con el fin de que la UniTiad de Autoria Interna realice analisis y
seguimiento correspondiente a los hallazgos expresaglos en el informe,

$in otro particular me suscribo de usted con muestraf de consideracion y estima.

Atentamente,
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CONTRALORIA GENERAL|DE CUENTAS

INFORME DE AUDITORIA
FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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Contraloria benera_L de Cuentas

GUATEMALA, J.A.

| Guatemala, 18 de mayo de 2018

Maria Roselia Pop Cal
Defensora de la Mujer Indigena

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENGIA DE LA REPUBLICA
Su Despacho

Sefor (a) Defensora de la Mujer Indigena:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gdsto Fuablico y en cumplimiento de
lo regulado en la literal "k" del articulo 13 de | Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, conforme la delegacidn que oportunamente me fuera
otorgada, hago de su conocimiento de manena oficial el informe de auditoria
realizado por el equipo de auditores designaflos mediante nombramiento (s)
nimero (s) DAS-09-0030-2017, quienes de corformidad con el articulo 29 de la

precitada Ley Orgénica son responsables del|contenido y efectos legales del
mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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Maria Roselia Pop Cal
Defensora de la Mujer Indigena

Contraloria General|de Cuentas

GUATEMALA, Glh.

| Guatemala, 18 de mayo de 2018

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PREYIDENCIA DE LA REPUBLICA

Su Despacho

Sefor (a) Defensora de la Mujer Indigena:

El equipo de auditoria, designado de conformidgad con el (los) nombramiento (s)

No. (Nos.) DAS-09-0030-2017 de fecha 25 de

gptiembre de 2017, ha practicado

auditoria Financiera y de Cumplimiento, en (el) f{la) DEFENSORIA DE LA MUJER

INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLIC

con et objetivo de emitir opinidn

sobre la razonabilidad de la ejecucién del presuguesto de ingresos y egresos.

Nuestro examen se basd en la evaluacidon

de enero al 31 de diciembre de 2017. El result

de las operaciones y registros

do se dio a conocer al equipo de

financieros, aspectos de cumplimiento y de co}tro[ interno, por el periodo del 01

auditoria que se asignd a la Direccidn de Cont
Dictamen.

Asimismo se elaboré (elaboraron) el (los) inf

i)ilidad del Estado, quien emitid el

brme (s) de Control Internc y de

Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicablrs, que contiene (n) 1y 2 hallazgo

(s) respectivamente, de conformidad con su cla
(los) cual {es) se menciona (n) a continuacion:

Hallazgos relacionados con el control internd
Area financiera y cumplimiento

ificacion y area correspondiente el

1. Deficiencias en el uso de formularios de viaticos

Hallazgos relacionados con el cumplimjento a leyes y regulaciones

aplicables
Area financiera y cumplimiento
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1. Falta de publicacion de los eventos en el gortal de Guatecompras
i 2. Incumplimiento a recomendaciones de auﬁtorias anteriores

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, se detalla (n) en el
apartado correspondiente, asi mismo se dio ( jeron) a conocer por el equipo de
auditoria a las personas responsables de la ent {Eiad auditada oportunamente.

La auditoria fue practicada por los auditoreE: Lic. Henry Yovany Maldonado

Mazariegos, Lic. Efrain Agustin Garcia (Coordihador) y Lic. Rudy Mario Gonzalez
Mendez (Supervisor).

Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORIA

Area financiera y cumplimiento
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 5 DIRECC I DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTI;:CAIPOSES

1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD |AUDITADA

Base legal

La Defensoria de la Mujer Indigena, -DEMI-, e$iun logro de la lucha de mujeres
indigenas organizadas en cumplimiento de! Aclerdo de Identidad y Derechos de
los Pueblos Indigenas. La DEMI fue creada por|el Gubernativo 525-99 de julio 18
de 1999 y sus reformas 483-2001, 442-2007 y 382013,

Funcion

Es un ente gubernamental con dependencid directa a |la Presidencia de la
Republica, que tiene como objetivo atender |situaciones de discriminacion y
vulnerabilidad de ia mujer indigena promoviendd el pleno ejercicio de los derechos
de estas. E! Presidente de la Republica Considerando: Que en el Acuerdo sobre
Identidad y Derechos de los Pueblos Indigena$, el Gobierno de la Republica se
comprometid a promover la divulgacion y fiel cumplimiento de la Convencion sobre
la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer, y de otros
instrumentos internacionales relativos a los defechos de los pueblos indigenas,
ratificados por Guatemala; y asimismo, asumio el compromiso de crear la
Defensoria de la Mujer Indigena, en la que debgn participar representantes de las

mujeres, y que esta Defensoria debera incluir entre otros servicios el de Asesoria
Juridica y Servicio social.

Materia controlada

La auditoria financiera y de cumplimiento comgrendié la evaluacién de la gestién
financiera y del uso de los fondos asignadds en el presupuesto general de
ingresos y egresos de conformidad con la ley, rdglamentos, acuerdos gubernativos
y otras disposiciones aplicabies.

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICIA DE AUDITORIA
Constitucion Politica de la Republica de Guaterfala, Articulo 232

Decreto Numero 31-2002 Ley Organica de la| Contraloria General de Cuentas,
articulo 2 y 4 y su Reglamento Acuerdo Guberngtivo No. 09-2017

Decreto Numero 50-2016 Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado para el Ejercicio Fiscal 2017

Decreto Nuamero 101-97, del Congreso de |la Republica, Ley Organica del

s BL AL R I 'DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA OE LA REPUBLICA
2y RO AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMELIMIENTO
ﬁ FLATRIE PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DIIEMBRE DE 2017




CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 2 DHRECCIPM DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTI;:??S\ES

F’resupu;;sto y su Reglamer{to, Acuerdo Gubernﬁtivo Namero. 240-98.

Acuerdo Interno A-075-2017, del Sefior Corftralor General de Cuentas, que
aprueba las Normas de Auditoria Gubernaments t basadas en ISSAI.

Nombramiento de auditoria Financiera y de Curfiplimiento No. DAS-09-0030-2017,
de fecha 25 de septiembre de 2017. '

Acuerdo Gubernativo 525-99 de julio 19 de 1999 y sus reformas 483-2001,
442-2007 y 38-2013.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

General

Emitir opinién sobre la razonabilidad de la ejecugion del presupuesto de ingresos y
egresos de la entidad correspondiente al ejerciclp fiscal 2017.

Especificos

Verificar la razonabilidad y presentacién de los|registros contables, transacciones
financieras, administrativas y documentos de sdporte.

Examinar la ejecucion presupuestaria de la enfidad para determinar si los fondos
se administraron y utilizaron adecuadamente.

Evaluar la estructura del control interno establedida en la entidad

Evaluar el adecuado cumpiimiento de leyes, [reglamentos, acuerdos, normas vy
otros aspectos legales aplicables.

Establecer si las modificaciones presupuestariis coadyuvaron con los objetivos y
metas propuestas de la entidad,

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

Area financiera

La auditoria comprendié el periodo del 01 deLEnero al 31 de diciembre de 2017,
para el efecto se aplicaran las normas de auditoria gubernamental basadas en

ISSAIl, se elaboraran programas de auditorialy cuestionarios de control interno
para cada unoc de los rubros de ingresos W egresos y la documentacion de

phnl &k ] e DEFENSORIA OE LA MUJER INDIGENA, PRESICHNCIA DE LAREFUBLICA
fe Ik AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
A% & .:S PERIODO DEL 91 DE ENERO AL 31 DE {EMBRE DE 2017
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 3

DIRECCIBN DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUGIONES

DE APQYO

respaldo presentada' pbr la entidad, con énfasis ‘

presupuesto: Bancos, documentos a cobrar a

avance, propiedad, planta, equipo e intangibleg

de Resultados se evaluarad: Otros Ingreso
corrientes del sector pablico y remuneraciones.

De los Ingresos y gastos en la ejecucion presup

principalmente en ia ejecucion del
corto plazo, anticipos, fondos en
ly fondos en garantia. Del Estado
H no fributarios, Transferencias

Jestaria, considerando los eventos

relevantes de acuerdo al grupo de gasto se evaljaran por servicios personales.

Considerando el presupuesto vigente y la ej

diciembre de 2017, por su importancia y math

programa 60 Defensocria de la Mujer Indigena
importancia se evaluardn por el riesgo que po
los recursos, renglones 011, 012, 029, 072, 1
211, 241, 243, 267, 268, 291, 298 Y 322

Area de cumplimiento

Se verificd el cumplimiento del Plan Operativd
modificaciones presupuestarias, para dete
institucionales, los objetivos,
administrativa.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUE
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

Otros aspectos evaluados

Plan Operativo Anual

La Defensoria de la Mujer Indigena, formuld

pucion de los egresos, al 31 de
rialidad se pondra énfasis en el

, {en los grupos de gasto 000, 100,
200 y 300 en donde se presentan los rengld

nes presupuestarios que por su
ria existir en la administracion de
3, 122, 151, 165, 183, 185, 189,

Anual (PAO) vy el objetivo de las
minar el logro de las metas

las funcioneg de la entidad y su gestion

STARIA, DEL ESPECIALISTA Y

su Plan Operativo Anuat, el cual

esta vinculade con el presupuesto

egresos de 2017, y fue

presentado cuatrimestralmente al Ministerio de [Finanzas Publicas, evaluandose el

dj
cumplimiento de los objetivos, metas y actividades planificadas.

Convenios

La Defensoria de la Mujer Indigena, rg
comprendido del 01 de enero al 31 de dicien
convenio con entidades publicas o privadas.

porté que durante el periodo
bre de 2017, no suscribié ningun

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDH
AUDITUHIA FINANCIERA Y DE CU
PERIQODO DEL 01 DE ENERQ AL 31 DE D

|A DE LA REPUBLICA
LIMIENTO
HEMERE DE 2017
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4 DIRECCKM DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES

DE APOYO

Donaciones

La Defensoria de la Mujer Indigena, informé q
el ejercicio fiscal 2017,

Préstamos

La Defensoria de la Mujer Indigena, re

fle no recibio donaciones, durante

jorté que durante el periodo

comprendido del 01 de enero al 31 de dicien’ibre de 2017, no tiene préstamos

contraidos con entidades publicas o privadas.

Transferencias

La Defensoria de la Mujer Indigena, re

comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,

transferencias a entidades publicas o privadas.

Plan Anual de Auditoria

jortd que durante el periodo

no realizo

Durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, la Unidad

de Auditoria Interna informo que realizd
encuentran ingresadas en el Sistema de A
Unidades de Auditoria Interna -SAG-UDAI-, de |

Contratos

La Defensoria de la Mujer Indigena, re

pinco auditorias las cuales se
ditoria Gubernamental para las
Defensoria de la Mujer Indigena.

portd que durante el periodo

comprendido del 01 de enero al 31 de diciemfpre de 2017, no suscribié ningun

contrato con entidades publicas o privadas.
6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO!

Descripcion de criterios

Para la practica de la auditoria, se tomé enj
aplicables al funcionamiento de la entidad, y la
de de la Republica y el Ministerio de Finanz
presupuesto durante el ejercicio fiscal 2017 y cu
la administracion financiera del sector publico, t

Constitucion Politica de la Reptiblica de Guate

DE AUDITORIA

cuenta las regulacicnes legales
pormativa emitida por el Congreso
Hs Piblicas para la ejecucién del
alquier otra disposicion que regule
les como:.

la.

I;EFENSORIA DELA h-ﬂUJER INDIGENA, PRES|
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CU

IADE LAREPUBLICA
IMIENTO

PERFODO DEL 01 DE ENERO AL 31 OE DIJEMBRE DE 2017
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DIREGCH]

I DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS € INSTITUCIONES
| GLE APOYO

Decreto 31-2002 del Congreso de la Replblica

Contraloria General de Cuentas y su Reglament]

Decreto numero 50-2016 del Congreso de la

!

le Guatemala, Ley Organica de la

)

%epﬂblica de Guatemala, Ley del

Presupuesto General de Ingreso y Egresos ¢l Estado para el ejercicio fiscal

2017,

Decreto Numero 101-97 del Congreso de la} Republica de Guatemala, Ley

Organica del Presupuesto y su Reglamento,

Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Hepublica de Guatemala, Ley de

Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Acuerdo Ministerial Numero 291-2012 Manual gle Clasificaciones Presupuestarias

para el Sector Publico de Guatemala.

Decreto Numero 89-2002 del Congreso de la

Republica de Guatemala Ley de

Probidad y Responsabilidades de Funcionarios f Empleados Pliblicos.

Gubernativo 525-99 de julio 19 de 1999 y su§ reformas 483-2001, 442-2007 vy

38-2013.

Conflicto entre criterios

Durante la evaluacion efectuada, no se determind ninguna clase de contradiccidn

entre {eyes aplicadas: por lo que la entidad no sf

i dio conflicto entre criterios.

7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

A juicio profesional el equipo de auditoria, se Wjlizo técnicas y procedimientos de

auditoria que se consideraron suficientes y

competentes para el trabajo de

auditoria, mismos que quedaron descritos en Programas de Auditoria. Asimismo

para la determinacién de la muestra, se
cuantitativas y cualitativas por area, procedié

consideraron las caracteristicas
idose a seleccionar |la misma de

acuerdo a la importancia relativa de la ejecucﬁn presupuestaria del programa y

renglones contenidos en los procesos de adqu
servicios técnicos y profesionales.

iciones, pagos, remuneraciones y

Entre los procedimientos de auditoria empleddos estan: De cumplimiento que

evalllan la confiabilidad de los procedimientos

operacionales y contables, con el

AUDITORIA FINANCIERA Y DE U
PERIODU UEL 91 DE ENERO AL 31 DE D}

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, FRESID#CM OE LA REPUBLICA

IMIENTO
IEMBRE DE 2017




CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS G DIRECCHlDE AUDITCRIA AL SECTOR ORGANISMOS E INST!E:?SSISg

objeto de verificar el ambiente de control de la ghtidad, a través de observaciones
y verificacion fisica de la evidencia docufnental de las transacciones vy
procedimientos sustantivos.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

=)

e
e

g ‘l DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGE.NA. PRESIDEMCIA DE LA REFUBLICA
z '} AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMBLUMIENTO
'

!ﬁ FERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DRIEMORE DE 2017




Contraloria Generall de Cuentas

GUATEMALA, Gl

INFORME RELLACIONADO CON EL,CONTROL INTERNO

Maria Roselia Pop Cal
Defensora de {a Mujer Indigena

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PREHIDENCIA DE LA REPUBLICA
Su Despacho

En relacion a la auditoria financiera y de cumplighiento a (el) (la) DEFENSORIA DE
LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA por el afio que finalizé
el 31 de diciembre de 2017, con el objg¢tivo de emitir opinidn sobre la
razonabilidad de la ejecucion del presupuesto e ingresos y egresos, se evalud la
estructura de control interno de la entidad,|Unicamente hasta el grado que
consideramos necesario para tener una b3dse sobre la cual determinar la
naturaleza, extensién y oportunidad de los procgdimientos de auditoria.

Nuestro examen no necesariamente revela to
del control interno, debido a que esta bas
registros contables y de la informacion de imfortancia relativa. Sin embargo, de
existir asuntos relacionados a su funcionamignto, pueden ser incluidos en este
informe de conformidad con las Normas Ihternacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemgla -ISSAI.GT-.

45 las deficiencias de la estructura
o en pruebas seleciivas de los

La responsabilidad de los registros presypuestarios y controles internos
adecuados, recae en los encargados de ld entidad de conformidad con la
naturaleza de la misma.

Las deficiencias que originaron hallazgos relagionados con el disefio y operacién
de la estructura del control interno, que godrian afectar negativamente la

capacidad de la entidad para registrar, procefiar, resumir y reportar informacién
financiera, son los siguientes:

Hallazgos relacionados con el control internid
Area financiera y cumplimiento

1. Deficiencias en &l uso de formularios de Wiaticos

|
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Contraloria Genera

GUATEMALA,

Guatemala, 18 de mayo de 2018
Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORIA
Area financiera y cumplimiento
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L

2 = " T
Hallazgos relacionados con el control intern®

Area financiera y cumplimiento

Hallazgo No. 1

Deficiencias en el uso de formularios de viat{¢os

Condicidon

En la Defensoria de la Mujer Indigena, ProgLama 60 Defensoria de la Mujer

Indigena, en la evaluaciéon efectuada a la secyincia en el control del uso de las
formas oficiales se determind que no se realizd|de acuerdo a la nomenclatura del
formato segtn se determina en el caso de vifitico anticipo al interior —~VAI- No.
2301, viatico constancia al interior -VCI- No. 3206 y viatico liquidacién al interior
-VL- No. 3277; con la observancia se determind! que no coincide la numeracién de
los formularios utilizados para una misma comigion de trabajo en el interior.

Criterio

Las normas de Control Interno Gubernamental||2 NORMAS APLICABLES A LOS
SISTEMAS DE ADMINISTRACION GENERAL.| 2.7 Establece: CONTROL Y USO
DE FORMULARIOS NUMERADOS Cadfi ente publico debe aplicar
procedimientos internos o regulados por los en&s rectores de los sistemas para el
control y uso de formularios numerados, indefiendientemente del medio gue se
utilice para su produccion, sea por imprentalo por medios informaticos. Todo
disefio de formularios debe ser autorizado prefiamente por los respectivos entes
rectores de los sistemas. Los procedimientos ¢dle controt v uso de los formularios
autorizados para sustentar toda operacién fhanciera o administrativa deben
contener, cuando sea aplicable, la referencia #l nimero de copias, al destino de
cada una de ellas y las firmas de autorizadion necesarias. En los casos de
formularios pendientes de uso con sistemas afiteriores a los sistemas integrados

los mismos deben ser controlados hasta que Hayan sido devueltos e inutilizados.
siguiendo los procedimientos establecidos por Ifis respectivos entes rectores.

Causa

El Director administrativo financiero vy la encargfada de tesoreria, no han cumplido

con llevar el uso adecuado de los formulariod| de viaticos para llevar un mejor
control.

Efecto

Falta de uso adecuado de los formularios dlie genere informacion precisa y
confiable del manejo de viaticos de la institucion,

DL SRS % DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDHNCIA DE LA REPUBLICA
g 1 : Vbl AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUSPLIMIENTO
LA TR PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DIHIEMBRE DE 2017
B LRIERE i
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Recomendacion
La Defensora de la Mujer Indigena —DEMIA
Administrativo Financiero conjuntamente con la

con llevar un control adecuado para el uso, m
formularios de viaticos.

Comentario de los responsables

2 e
1

debe verificar, que el Director
Encargada de tesoreria, cumplan
Anejo, registro y resguardo de los

En oficio niumero DS-DEMI-108-2018 de fecha |
de la Mujer indigena, indica: “La Unidad de Aud

oficio No. UDAI-040-2018 de fecha 14 del mds

hecho las recomendaciones del caso, para |
pertinentes, medidas que se tomaran en cu

procedimientos, de acuerdo con las necesidade$

En oficio numero Of . JATC-001-2018 de

iZ de mayo de 2018, la Defensora
ria (UDAI) DE LA Defensoria, en
de marzo del presente afio, ha
icual ya se tomaron las medidas
nta en el Manual de Normas vy
de la institucion.”

fecha dos de mayo del dos mil

dieciocho el Director Administrativo Financied, de la Defensoria de la Mujer

Indigena durante el periodo del 01 de enero al
"1.- En la causa del hallazgo menciona “El Dirf

BO de septiembre de 2018, indica:
Hctor administrativo financiero v fa

encargada de tesoreria, no han cumplido ¢

llevar el uso adecuado de los

formularios de viaticos para llevar mejor controfl. No acepto el hallazgo, tomando

en cuenta que la persona directamente respon
de viaticos, es la persona Encargada de Tesore

ble del manejo de los formularios
fa, por lo tanto el hallazgo deberia

ser dirigido solo a ella. El rol del Director Adminikitrativo Financiero es coordinar las

actividades de la Direccion, no obstante, cad
trabajadores, seran responsables del adecuado
l.a responsabilidad es individual." 2.- La End

i encargado de area y todos los
cumplimiento de sus atribuciones.
argada de Tesoreria tiene como

atribuciones de conformidad con los manualeg administrativos creados para el
efecto: la custodia de los formularios impresos, la entrega de formularios conforme
a los correlativos aprobados, a los trabajadores fuando se les nombre por parte de
sus jefes inmediatos para el cumplimiento de Wha comisidn oficial. Seguidamente
la Encargada de Tesoreria debe revisar que [los formatos estén correctamente
completados, que los célculos matematicos sedn exactos, que los documentos de
soporte cumplan con la normativa legal vigerlle v de esa manera, se inicie el
procedimiento de liquidacidn de viaticos. La responsabilidad es individual y en este
caso, la responsabilidad es de la Encargadd de Tesorerfa. 3.- El Director
Administrativo Financiero solamente participa Bn el proceso de solicitud ante la
Contraloria de Cuentas de la autorizacién d tmpresién de los formularios de
viaticos, una vez cumplidos todos los requifiitos legales, es responsabilidad
absoluta de la Encargada de Tesoreria el mandfo de los formularios indicados. 4 -
Por lo tanto, solicito de manera muy atedta a los respetables Auditores
Gubernamentales, que el presente hallazgo sa desvanecido para mi persona,
con base en la sana critica, considerando quella responsable de la comisiéon de

estos errores administrativos, fue fa Encdtgada de Tesoreria y que la

G d

oo

" DEFENSORIA DF LA MUJER INDIGENA. PRESIDBIGIA OE LA REPLBLIGA
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CL! IMIEENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 Ok LKJEMBRE DE 2017

£
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{

responsabilidad es individual, mi debér como DiIE

el trabajo de todos, para mejorar el desempefio

En oficio numero UDAF-T-062-2018 de fecha O

de Tesoeria, de la Defensoria de la Mujer indig)

viaticos se encuentra regulados segln el Acuer
reformas, Acuerdo Gubernativo 148-2016 y Ac
los cuales indica los procedimientos y pr
documentos de soporte lo cual, dentro d
Unicamente se indica la forma de entrega, aut
comprobacion, tiempo de entrega de los formul

Las normas de Control Interno Gubernamental
SISTEMAS DE ADMINISTRACION GENERAL,
formularios indica que cada ente publico debe
regulados para el cumplimiento control y

independientemente del medio, por lo cual Ig
lleva el procedimiento mediante el libro autoriz

ctor Administrativo era coo?ainar
stitucional de la DEMI."

de mayo de 2018, la Encargada
na, indica "...Los formularios de
Gubernative No. 106-2016 y sus
rdo Gubernativo No. 35-2017, en
es0s a entrega, liquidacion vy
§ estos Acuerdos reguladores,

ggzaciones y prohibiciones, tarifas,

0S.

P NORMAS APLICABLES A LOS
4n el numeral 2.7 Control y uso de
iaplicar procedimientos internos o
Iso de formularios numerados,
Defensoria de la Mujer Indigena
do con registro por la Contraloria

General de Cuentas No. 05909 de fecha 08 de septiembre de 2014, de la cual se
adjunta copia de su respectiva autorizacion. Loglprocedimientos de control y uso
de los formularios autorizados lo sustentan las riispectivas operaciones financieras
y administrativas, la referencia al nimerc de dopias, al destino de cada una de
ellas y las firmas de autorizacion necesarias seltienen registrados en los distintos
libros usados con anterioridad y el libro actull. En el caso de los formularios

pendientes de utilizar se resguardan en un ardhivo independiente con llave para
protegerlos.

Por lo tanto la Defensoria de la Mujer Indig
orden para economizar los recursos ya que ¢
su correlativo, ademas eso no implica que se td
ni mal uso de los mismo, que implique el ma

1:3 ha mantenido de esa forma el

a formulario tiene bien registrado
INga aiguna perdida de formularios
uso de los fondos designados a

viaticos y ha sido aceptado con anterioridad par la Auditoria General de Cuentas,
ya que no se ha argumentado ningun hallazgo.

Hago de conocimiento que desde el 04 de ma

cargo de Tesoreria, y al momento de que|se me hicieran entrega de los
documentos, segun ACTA No. 128-2015 del dig 04 de marzo de 2015 las formas,

i
libros y formularios que se encontraban en pod’Er de la Sefiora Ana Patricia Saquil
Acan, se me hizo entrega de los siguientes for

zo del afio 2015, me encuentro a

ularios:
Nombramiento de Cumplimiento de comisién 2287 al 2500
Viatico Constancia al Interior 2740 al 3000
Viatico Liquidacién

2782 al 3000

DEFENSORIA DE LA MUMER INDIGENA, PRESrEﬂi‘:'ﬁ. DE LA REPUBLICA
AUDITORIA FINANCIERA ¥ (15 CUMHLIMIENTD
PERIODO DEL 04 DE ENERG AL 31 DE DHIEMBRE DE 2017

it

|
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]

Viatico Anticipo Interior

La Unidad de Auditoria Interna segtn oficio No.
de marzo de 2018, el cual indica lo siguiente:

Para no anular todas las existencias de las tres
al interior se recomienda que se termine d
Constancia al interior (VCI), que al 21 de febre
de 338 formularios impresos (nicamente en o
con una existencia de 269 formutarios impreso
terminar de utilizar dichas existencias, se debe
original y copia de estos dos formularios y proc
Anticipo al Interior (VAI) que no se hayan utiliz
acta administrativa, solicitar nuevos formulari
misma numeracion de las tres formas y asi no
La numeracion que corresponderia iniciar a
impresion para las tres formas seria a partir del

Por lo anterior se esta realizando los respec
General de Cuentas, para la autorizaciéon de

cotizacion respectiva, ya se tienen los nuev
impresién.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para el Director Admini
de Tesoreria por las siguientes razones:

2265 al 2600

rlo. UDAI-040-2018 de fecha 014

ormas o formularios para viaticos
utilizar las formas de Viaticos
de 2018 se tiene una existencia
inal y Viaticos Liguidacién (VL),
unicamente en original, previo a
solicitar una nueva impresién en
er a anular las formas de Viaticos
0 en su momento, por medio de
VAl y asi poder iniciar con la
grder el correlativo de las mismas.
|momento de solicitar la nueva
imero 3,501 segin existencias.

vos tramites ante la Contraloria

huevos formularios, asi como la
hs formatos autorizados para la

Btrativo Financiero y la Encargada

El Director Administrativo Financiero, indica qu

su responsabilidad es coordinar

las actividades, cada encargado es responsablgs del adecuado cumplimiento de
sus funciones, sin embargo como jefe inmedifito no verifico que se cumplieran

correctamente con estas funciones, ya que al
para el pago de viaticos, se constatd que los util

La encargada de Tesoreria, en su comentario af

realizaran los tramites correspondientes p
formularios.

Acciones legales

revisar los formularios utilizados
ran de manera incorrecta.

lepta la deficiencia e indica que se
Hra la autorizacién de nuevos

Sancion econdmica de conformidad con el Derﬁeto 31-2002, del Congreso de la

Republica, Ley Organica de la Contraloria Ge
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 24, para:

sral de Cuentas, reformada por el

e

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESION
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUM

i:m DE LA REPUBLICA
IMIENTO

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE Dﬂl:EMBRE DE 2047
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Cargo Nombre Valor en Qustzales
ENCARGADA DE TESORERIA EMMA MINERVA RIEL MARTIN 1,458.75
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERQ JORGE ALBERTO LO CANO 311525
DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA MARIA ROSELIA CAL 531250
Total Q. 9,886.50

o t.,.l " DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDI A OIE LA REPUBLICA
fg f, ﬁ‘: % ‘ ? AUDITORIA FINANCIERA, Y DE CUM; IENTC
A Yy "" PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DIC RE DE 2017
/Y ABIE RN E




de Cuentas
[1.A.

Contraloria Generd
GUATEMALA,

]

INFORME RELACIONADO CON EL Cl.m!PLIM[ENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Maria Roselia Pop Cal
Defensora de la Mujer Indigena

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PREBIDENCIA DE LA REPUBLICA
Su Despacho

Como parte de la aplicacién de nuestros procedq [mientos de auditoria, para obtener
seguridad razonable hemos realizado pruelfas de cumplimiento de leyes vy
regulaciones aplicables, para establecer si lallinformacion acerca de la materia
controlada de (la) (del) DEFENSORIA DE LA HIUJER INDIGENA, PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA correspondiente al ejercidio fiscal del 01 de enero al 31 de

diciembre de 2017, resulta o no conforme, er todos sus aspectos significativos,
con los criterios aplicados.

El cumplimiento con los términos de las lefles y regulaciones aplicables, es
responsabilidad de la administracion, nuestro dbjetivo es expresar una conclusion
sobre el cumplimiento general con tales leyes vifegulaciones.

Conclusidn

Consideramos que la informacion acerca de [8 materia controlada de la entidad
auditada resulta conforme, en los aspectof significativos, con los criterios

aplicados, salvo el (los) hallazgo (s) que se flescriben a detalte en el apartado
correspondiente de conformidad al (a los) titulo Is) siguiente (s):

Hallazgos relacionados con el cumplim|ento de leyes y regulaciones
aplicables

Area financiera y cumplimiento

1. Falta de publicacion de los eventos en el fjortal de Guatecompras
2. Incumplimiento a recomendaciones de auditorias anteriores

Guatemala, 18 de mayo de 2018

i
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Hallazgos relacionados con el cumplin

aplicables

Area financiera y cumplimiento

Hallazgo No. 1

Falta de publicacién de los eventos en el po

Condicion
En fa Defensoria de la Mujer Indigena, Prof

Indigena,” se comprobd que existen fisicamen

no se publicaron en GUATECOMPRAS que
contratacion, el detalle de actividades y res
personal individual a contratar, definiendo la
académica profesional requerida para su eval
Técnicos y Profesionales bajo el renglon 029
temporal, que se detallan a continuacién:

ento a leyes y regulaciones

tal de Guatecompras

rama 60 Defensoria de la Mujer
e los terminos de referencia pero
efinan el alcance y objetivo de la
Hitados esperados, el perfil de la
Fapacidad tecnica ylo calificacion
cion, de los contratos de servicios
tras remuneraciones de personal

4
it

NPG PROVEEDOR MONTO CONTRATO FECHA

HECTOR ALEJANDRO ARAGON ]

E34394400 MATUTE | Q814,200.32 074-2017 05007/2017

E34397159 IRMA LETICIA, MEJICAJOS JOL | QB1,290.32 075-2017 050712017

E34397833 CLEOTILDE, VELASQUEZ LUCAS | QB%,200.32 076-2017 OS/0T/2017

E28091922 WENDY KARINA, CHO XOL | Q28,928.57 048-2017 QHOA2017

E27123588 LIDIA EUGENIA, SAL OVALLE | ©46,887.10 02-2017. 03/01/2017

E27125203 MARIA ANGELICA, LACAN TZUL | ©46,887.10 03-2017, 03/01/2017
BRENDA LORENA, sanTos| |f

E27126382 BETANCOURT | Q46,887.10 04-2017. 03/01/2017

E27127206 RUTH ELEUTERIA, CANTOR AGUSTIN | Q46,887.10 05-2017. 03/01/2017

E27127893 NURY FELICIA, MENDEZ ORELLANA . Q46,887.10 06-2017. 03/01/2017
SANDRA ELIZABETH SANTOS LOPEZ DE i

E27128431 HERNANDEZ ; ©46,887.10 Q7-2017. 03/01/72017

E27128768 AMELLA SUSANA, SAPON MEJIA G46,887.10 08-2017. 0310142017
AURA  MARINA, PUTUL CHUB DE 1

E27129470 MAZARIEGOS , Q46,887.10 08-2017. 03/01/2017

Criterio

El Decreto Namero 57-92, del Congreso de 1| Republica de Guatemala, Ley de

Contrataciones del Estado, Reformado por el
Bis Establece: “El Sistema de informacion d

Becreto Numero 9-2015. Articulo 4
ontrataciones y Adquisiciones del

e
Estado denominado GUATECOMPRAS, es unﬁsistema para la transparencia y la

eficiencia de las adquisiciones publicas. Su
gratuita, y proveera informacién en formatos eld

fonsulta serd publica, irresiricta y
Ftrénicos y de datos abiertos sobre

k;__. e @;. REICE : DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
*,_4 r&;.-, SETSRY: AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUNPLIMIENTO
& ‘;-.'l’ bl (R } PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DHIEMBRE DE 2017

A LRSI
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los mecanismos vy las disposiciones normadaJ

sistema serd desarrollado, administrado y norn
Publicas, el cual es el érgano rector del sist
sujetos obligados por esta Ley, para las

arrendamientos o cualquier otra modalidad de
publicar la informacién relativa a todas las |
plblica, asi como las codificaciones o catal
adquisiciones ptblicas.

El sistema GUATECOMPRAS proveera las heff
informacion sea publicada y suministrada en fo
establezca el 6rgano rector, incorporando de

17 DIRECJ)N DE AUDITORIA AL SECTOR GRGANISMOS E INSTITUGIONES

DE APOYO

en esta Ley y su reglamento. EI

lado por el Ministerio de Finanzas

a, y sera utilizado por todos los
mpras, ventas, contrataciones,
dquisicién publica. En él se debe
ses del proceso de adquisicién
0S8 que se establezcan para las

ramientas necesarias para que la
ma completa y oportuna, segun lo

herramientas y formularios electrénicos necesa
de adquisicion publica, incluyendo la contrat

manera continua y dindamica las

fos para cada fase de los procesos

ion, ejecucién y liquidacién. La

informacion electrénica y digital que debera pufjicarse en el sistema incluira, pero

no se limitara a: los llamados a presentar of
aclaraciones, inconformidades, respues
adjudicaciones, contratos vy sus modificacio
seguros de caucién y todo aquel documento

fs,

tas, la recepcion de las ofertas,
modificaciones, ofertas,
es, variaciones o ampliaciones,
jue respalde el expediente de Ia

adquisicion hasta la finalizacion del proceso de gdquisicion.

El Acuerdo Gubernativo No. 1066-92, Reglamen
Estado, articulo 4 Bis. Sistema de informacion

fo de la Ley de Contrataciones de!

e Contrataciones y Adquisiciones

del Estado, establece: “El Sistema de Informacion de Contrataciones y

Adquisiciones del Estado, adscrito al Ministerig|
utilizado para ia publicacion de todo proceso d

de Finanzas Publicas, debera ser

4 compra, venta y contratacion de

bienes, suministros, obras y serviclos que requiiran las entidades reguladas en el
articulo 1 de Ia Ley, desde la convocatoria, rdgsolucion de impugnaciones si las

hubiere, hasta la adjudicacion, incluyendo las
procedimientos establecidos en la Ley yenelp

La Resolucidén No. 11-2010 del
Contrataciones y Adquisiciones del Estado, N
fnformacion  de  Contrataciones y

pmpras por excepcion y todos los

sente Reglamento.”

DirectorJae la Direccion Normativa de

tmas para el Uso del Sistema de

Adquisiciones  del  Estado

-Guatecompras-,articulo 3 Tipos de Usfario, establece: *“. Perfil de

Usuario...Comprador...El usuario comprador py
en la forma siguiente: “Usuario Comprador Pa
cargo de la entidad compradora de que se
usuario es responsable de asegurar la calidad
se suba al Sistema. “Usuario Comprador Hijo
persona individual delegado por el usuario

preparar en el sistema las especificacione
procedimiento de compras y contrataciones

pde ser identificado en el sistema
le”, que identifica a la autoridad a
te, o quien ésta designe. Este
pertinencia de la informacién que
erador”, es el servidor publico o
omprador padre para operar y
técnicas de las bases de los
e bienes, suministros, obras vy

PERIODO DEL 01 OE ENERO AL 31 DE D

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDERETA OE LA REPUBLIGA
AUDITGRIA FINANCIERA Y DE CUMALIMIENTO

MBRE DE 2017
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servicios. “Usuario Comprador Hijo Autorizadolf, es el servidor publico o bersona
individual deiegado por el usuario compradgr padre para publicar y operar

concursos de los procedimientos de compfias y contrataciones de bienes,
suministros, obras y servicios."

Causa

El Director Administrativo y Financiero, no vertfics gue la persona encargada de
esta actividad cumpliera con la publicacién en fhuatecompras oportunamente.

Efecto

Dificulta la fiscalizacidn por parte de la Entidali de Fiscalizacién Superior de los
recursos del Estado.

Recomendacién

lLa Defensora de la Mujer Indigena -DEhﬁJ debe verificar que el Director

Administrativo y Financiero, publique los everibs en el Portal de Guatecompras
oportunamente.

Comentario de los responsables

En oficic numero Of . JATC-001-2018 delffecha dos de mayo del dos mil
dieciocho el Director Administrativo Finangiero, de la Defensoria de la
Mujer Indigena durante el periodo del 01 de efero al 30 de septiembre de 2018,
indica: 1.- En el aflo 2017 iniciamos en la DE Wi la utilizacién de la Metodologia
Presupuesto por Resultados, promovida por el Hinisterio de Finanzas Publicas y el
Gobierno Central. 2.- Todo cambio trae con bo y en muchos casos la reacia
actitud de los trabajadores, sin embargo, la Ley de Contrataciones del Estado y la
normativa del Sistema Guatecompras erg la misma, por lo tanto, la
responsabilidad directa de la publicacion en fortha oportuna de los eventos, es de
la Encargada de Adquisiciones, bajo la cdprdinacién de la Sub Direccion
Administrativa de la DEMI. 3.- La responsabillflad es individual y en este caso,
estas atribuciones de conformidad con los mdpuales administrativos elaborados
para el efecto, corresponden a la Encargada de|Adquisiciones, de la Sub Direccion
Administrativa de la DEMI. 4.- Por lo tanto, sdlicito de manera muy atenta a los
respetables Auditores Gubernamentales, flue el presente hallazgo sea
desvanecido para mi persona, con base en la sana critica, considerando que la
responsable de la comision de estas orffisiones, fue la Encargada de
Adquisiciones de la Sub Direccién Administrétiva y que la responsabilidad es
individual, mi deber como Director Administratiit era coordinar el trabajo de todos,
para mejorar el desempefio institucional de la DEMI."

En oficio sin nimero de fecha 27 de abrif el andfista de Aplicacion de Personal, de
la Defensoria de la Mujer Indigena, Indica: «... Derivado a lo anterior me permito

indicar lo siguientf.: El Decreto 57-92 Ley de Fontrataciones del Estado y sus

A T I : DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDARCIA DE LA REFUBLICA
VLR
RSN

AUDITORIA FINANCIERA Y OF LR IMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DI [EMBRE DE 2017

|
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Reformas y el Acuerdo Gubernativo 122-
Contrataciones del Estado y sus Reglamen
establece la publicacion especifica de 0s térm
GUATECOMPRAS. Si bien es cierto el arti
122-2016 Reglamento de la Ley de Contrataci
establece  lo siguiente: “Para la contrataci
técnicos individuales en General, debera ger
referencia que definan el alcance y objetivol
actividades y resultados esperados, perfil de

in de servicios profesionales y/o

16 Reglamento de la Ley de
}s, en ninguno de sus articulos
os de referencia en el Sistema de
ulo 32 del Acuerdo Gubernativo
es del Estado y sus Reglamentos,

prarse como minimo términos de
de la contratacién, el detalle de

la persona individual a contratar,

definiendo la capacidad técnica y/o calificaciof

para su evaluacion, asi como el periodo y mo

académica profesional requerida
o de la contratacion dentro de un

mismo ejercicio fiscal. Queda bajo la reésporbabilidad de las autoridades que

suscriban y aprueben el contrato, verificar su
claramente en ningun pérrafo indica que |
publicarse en GUATECOMPRAS, unicamentel

mplimiento”. Este articulo descrito
términos de referencia deben
iindica que debe generarse como

minimo los términos de referencia, lo cual se dumple porque siempre se generan

los términos de referencia.

Hago de su conocimiento que si se ha publicaq
la Ley, se ha publicado la documentacién ta

1o y cumplido con io que establece
y como lo estipula el Articulo 9,

numeral 4 de la Resolucién No. 11-2010 dg NORMAS PARA EL USO DEL

SISTEMA DE INFORMACION DE CONTRATA
ESTADO GUATECOMPRAS- “procedimientos
refiere a todo procedimiento administrativo re
del Estado o su reglamento que no requiere
tardar, una vez recibido el bien, servicio o
documentacion de respaldo que conforma

ampara la negociacién realizada...”, por tad

CIONES Y ADQUISICIONES DEL
o publicaciones sin concurso: Se
lado en la Ley de Contrataciones
oncurso. En estos casos, a mas
uministro, se deberad publicar la
Al expediente administrativo que
lo se adjunta los -NPG- de las

personas mencionadas en el Hallazgo, donde He puede constar |a publicacidn en

el Sistema de -GUATECOMPRAS-.

Asi también, en cada uno de los contratos se
el objeto del contrato y se detailan exactamen
personas contratadas, asi como

realiza su publicacién en GUATECOMPRAS, 1
el acuerdo de aprobacion emitido por la Secre
constancia de recepcion de contrato emitid
Cuentas. Se adjunta copia de 2 contratos. ..

se espef
calificacion académica ya que en cada uno dd
contratos son de servicios técnicos o profesion
los términos de referencia se plasman en los re

4

Establecid en la clausula segunda
B las actividades a realizar por las
lifica la capacidad técnica y/o
los contratos se especifica si los
Bles, por lo tanto, el contenido de
Hpectivos contratos, por eso no se
camente el Contrato de servicios,
ria General de la Presidencia y la
} por la Contraloria Genera! de

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUM
PERICDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE D

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESDIiCIA OE LA REPUBLICA
IMIENTO

FEMBRE DE 2017
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Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para los responsablj , en virtud que los comentarios

vertidos y las pruebas presentadas no lo de
referencia no se publicaron en Guatecompras
indique que se realizo esta publicacion.

Acciones legales
Sancidn econdmica de conformidad con el Del

Republica, Ley Organica de la Contraloria Gen
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 24, para

Cargo Nombre
ANALISTA DE PERSONAL MIGUEL FRANCISC

DIRECTOR ADMINISTRATIVC FINANCIERO JORGE ALBERTO T
Total

Hallazgo No. 2

janecen, porque ios términos de
no entregaron documentacién que

dreto 31-2002, del Congreso de la

Eral de Cuentas, reformada por el

Valor en Quetzales

TELEGUARIC CAP 88125
LO CANO 3,115.25
Q. 3,996.50

Incumplimiento a recomendaciones de audiforias anteriores /

Condicion

En la Defensoria de la Mujer Indigena, Pro
indigena, Unidad Ejecutora 239, se confirm

rama 60 Defensoria de la Mujer
la falta de cumplimiento de las

recomendaciones dejadas por la comisién dff auditoria, que practicd auditoria
financiera y presupuestaria por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de

diciembre de 20186, como se describe en el cu

ro siguiente:

Hallazgos Relacionados al Cumplimento de Leyes y Regulaciones Aplicables.

No. TITULO RECOMENDAEION INCUMPLIMIENTO
1 Aplicacion La Defensora de Tla Mujer | Se cargo en el rengién
incorrecta de | Indigena, debH girar| 211 Servicios de
renglones instrucciones porjescrito al { Comida pero por la
presupuestarios Director ~ Admiistrativo | actividad realizada se

Financiero a fi

correcto de la
legales en

se apliquen los
presupuestarios

supervise el cumplimiento

presupuestaria y gste a su
vez a la Encafgada de
Presupuesto, a f{h de que
Englones

de que | enmarca dentro de los
renglones 185
normas | Servicios de
materia | Capacitacion y 196
Servicios de Atencion
y Protocolo, donde
dichos gastos

evidencian gque no
que | existe una definicidn

I
g 05 5 = DEFENSQRIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIPENCIA DE LA REPUBLICA
e AUDITORIA FIMANCIERA ¥ DE CUMIPLIMIENTO
\ﬁ LA N’ '5 PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE REZIEMBRE DE 2017
! = Sy
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correspondan de |pcuerdo | clara de la actividad
al gasto efectuado realizada, al momento |
de registrar  las
gperaciones
presupuestarias.
2 | Incumplimiento a | La Defensora delr Mujer [ Los contratos de
fa Ley de | Indigena, debe cuffiplir con | arrendamiento  todos
Contrataciones del | el plazo estableciflo en la { se suscribieron en el

Estado en | Ley de Contratacifines del [ mes de febrero de
suscripcion Estado y en el Regjamento | 2017,  evidenciando
extemporanea de | correspondiente, fara que | que se suscribio e
contratos de | en futuras ocasifnes se | contrato después de la
! arrendamiento. suscriban los dpntratos | fecha de inicio de
administrativos de | prestacion de los
arrendamiento servicios que fue en

oportunamente. || enero de 2017,

3 | Publicacion La Defensora de fla Mujer | Los contratos de
extemporanea en | Indigena, debd| girar | arrendamiento fueron
el portal de |instrucciones por §scrito al publicados en
GUATECOMPRAS | Director Admimtrativo Guatecompras un mes

Financiero y éste H su vez | después de que se
a la Subdirectora | enviaron a la CGC.

Administrativa, a dfecto de
que Jlos contratgp sean
publicados denffo del
plazo establecidd! en las
5 leyes y de esta|manera
' transparentar el gasgto.

Criterio

El Acuerdo Numero A-57-2006, del Subcontdalor de Probidad, Encargado def
Despacho, Normas de Auditoria del Sec pr Gubernamental. Norma 4.6
Seguimiento del Cumplimiento de las Recofpendaciones, establece: “... Los
Planes Anuales de Auditoria, contemplaran el s Hguimiento def cumplimiento de las
recomendaciones de cada informe de auditdfia emitido. El auditor del sector
gubernamental, al redactar el informe correspfindiente a la auditoria practicada,
debe mencionar los resultados del seguimiento H las recomendaciones del informe
de auditoria gubernamental anterior. El incu plimiento a las recomendaciones
dara lugar a la aplicacién de sanciones por pHrte de la administracion del ente
publico o por la Contraloria General de entas, segun corresponda. El
seguimiento de las recomendaciones, sera refiponsabilidad de las Unidades de

Auditoria Interna de los entes plblicos y de la jontrolaria General de Cuentas de
acuerdo a {o programado...”
i

i

=

AUDITGRIA FINANGIERA Y DE CU IMIENTO

5 e e —
OEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
PERIODO DEL D1 DE ENERO AL 31 DE DR EMBRE DE 2017
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El Acuerdo Gubernativo Numero 192-2014, Ref

Contraloria General de Cuentas, Articulo 57. S
de auditoria, establece: “La Contraloria efect
auditorias que realicen los Auditores Gubern
interna de las entidades del sector publico, fi
independientes; asi como para revisar en cu
papeles de trabajo elaborados por ellos.”

Causa

lamento de la Ley Organica de la
uimiento a las recomendacicnes
ra el debido seguimiento a las
mentales, unidades de auditoria
mas de auditoria y profesionales
quier momento los programas y

El Auditor Interno de Defensoria de la Mujer Indigena ~DEMI- no veié para que se

cumplieran las recomendaciones de la auditoria

Efecto

hnterior.

Riesgo que las operaciones que realiza la entidap se contintien de forma errénea

Recomendacion

La Defensora de la Mujer Indigena, -DEMI- ddbe verificar que el Auditor Interno

cumpla con dar seguimiento a las recomend
emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

Comentario de los responsables

En oficio nimero DS-DEMI-108-2018 de fecha
de la Mujer Indigena, indica: "...1. Segun la
Contraloria General de Cuentas y segui

Hciones dictadas en los informes

12 de mayo de 2018, la Defensora
H recomendaciones dadas por la
ento de la UDAI, se giraron

instrucciones para que aplican los renglones presupuestarios de conformidad con
el Manual de Clasificaciones Presupuestarias p#ira el Sector Publico de Guatemala

y el catalogo de insumos que se encuentra
despacho superior giré instrucciones en su
Administrativa para que los contratos se haga
las normas establecidas indican para tal efed
instrucciones al director Administrativo Find
Humanos y Encargada de Adquisiciones de la i
hagan con los tiempos estipulados en las nor
cual la unidad de Auditoria le ha dado seguimie

En oficio numero Of . JATC-001-2018 de
dieciocho el Director Administrativo Financie
Indigena durante el periodo del 01 de enero al

en la plataforma del SIAF. 2. El
' oportunidad, a la Subdirectora
1 con los tiempos estipulados que
fo. 3. El Despacho Superior giro
mciero, Encargada de Recursos
Istitucion. Para que los contrato se
bs establecidas para tal efecto, lo

@

fecha dos de mayo de! dos mil
p, de la Defensoria de la Mujer

B30 de septiembre de 2018, indica:

“1.- En la causa del hallazgo menciona que “E!
la Mujer Indigena —DEMI - no velé para que s
de la auditoria anterior. 2.- Por lo tanto, dich

persona, ni al puesto de Director Administrativo

huditor interno de la Defensoria de
cumplieran las recomendaciones
hallazgo no esta dirigido ni a mi
inanciero que ocupé en la DEMI

AUDITORIA FINANCIERA Y DE CU
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE D

[ DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESID

tA OE LA REPUBLICA ZHE
IMIENTO
MBRE DE 2017
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durante el periodo auditado, en tal sentido sofkito de manera muT( atenta a los

respetables Auditores Gubernamentales,
desvanecido, con base en ta sana critica."

En oficio nimero UDAI-053-2018 de fecha 25 dH

de la Defensoria de la Mujer Indigena indica:
segun Acuerdo Interno DEMI No. 014-2017 y
posesion del puesto, como Director Técnico H

q

le el presente hallazgo sea

abril de 21018, el Auditor Interno
"...Es limportante mencionar que
b| Acta No. 07-2017 de toma de
- Auditor Interno, surte efectos a

.33
¥

partir del 03 de marzo del 2017, momento ddgde el cual se le dio prioridad al
seguimiento de las recomendaciones de las aud|torias anteriores realizadas por la
Contraloria General de Cuentas, especialmente|p la realizada al periodo del 01 de

enero al 31 de diciembre de 2016, para I§| cual se presenta la siguiente
informacion que lo confirma:

1.- En oficio No. UDAI-70-2017 emitido por 13
fecha 11 de mayo de 2017 dirigido a la 9

ol

Unidad de Auditoria Interna, de
ghora Defensora como maxima
autoridad, en el cual se presenta un resumen de los hallazgos notificados por la
Contraloria General de Cuentas de la auditor|p realizada al periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2016, para que sd|le dé seguimiento y cumplimiento
a las recomendaciones de la CGC, para nfp volver a cometer las mismas
irregularidades. Es importante mencionar queliesto se envid previo a recibir la
oficializacién del Informe, se hizo en base &l la notificacién de discusién de
Hallazgos, con el objetivo de agilizar el seguimidhto a las recomendaciones...

2.- Ef Despacho Superior recibi6 la oficializa¢lén v notificacion del Informe de
Auditoria Financiera y Presupuestaria practichda a la Defensoria de la Mujer
Indigena, Presidencia de la Republica, correspdfdiente al periodo del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2016, de parte de la Céhtraloria General de Cuentas por
medio de carta de oficializacion de fecha 15 mayo de 2017 y recibida por el
Despacho Superior de la DEMI el 14 de junio ¢k 2017, posteriormente la Sefiora
Defensora me trasladé copia de dicho Informe{/de Auditoria, por medio de oficio
No. DS-DEMI-256-2017-MRPC/mt, de fecha 16|de junio de 2017, fecha en la cual
fue de mi conocimiento las recomendaciones dfidas por la Contraloria General de
Cuentas, por lo que a partir del 17 de junio de D17, ta UDAI inicio con el proceso
de seguimiento a las recomendaciones de Audi

3.- Recibido el informe de Auditorfa del periodo el 01 de enero al 31 de diciembre
de 2016, por la Unidad de Auditoria Interna He procedié de inmediato a darie
Seguimiento a las recomendaciones de auditdfias de la Contraloria General de
Cuentas, segun lo establece el Acuerdo Guberrfativo No. 9-2017 Reglamento de la
Ley Organica de ia Contraloria General fle Cuentas, en su articulo 65
SEGUIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES|DE AUDITORIA que indica: “Las
recomendaciones de auditoria, deben ser aljlicadas de manera inmediala y

S

- X
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDRSCIA DE LA REPUBLICA
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CU IMIENTO
FERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE Dt EMBRE DE 2017
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obligatoria por la autoridad administrativa su
incumplimiento es objeto de sancién segin el

interno de la entidad auditada tendra diez dia$
siguiente de notificada a la autoridad admilf

auditada, para verificar si se atendieron las req

por escrito a la autoridad administrativa supel

Contraloria. La Contraloria a través de su

seguimiento a las auditorias realizadas por Ig
unidades de auditoria interna de las entidag

auditoria y profesionales independientes, para ¢

recomendaciones respectivas.”

4.- Derivado de lo anterior la UDAI en cumpl
procedio a informar al Despacho Superior de 1
de Cuentas, por medio de oficio No. UDAI-87-

erior de la entidad auditada; su
articulo 39 de la Ley. EIl auditor
habiles contados a partir del dia
istrativa superior de la entidad
bmendaciones, debiendo informar
or de la entidad auditada y a la
dependencia especifica le dara
$ auditores gubernamentales, las
ps del sector publico, firmas de
pmprobar que se han atendido las

4

DEMI y a la Contraloria General
D17, de fecha 27 de junio de 2017

Ji[niento a lo que establece la ley,

DL

y recibido por la Secretaria General de la Corffraloria General de Cuentas, el 28
de junio de 2017, estando en el plazo que efftablece la ley, en dicho oficio se
adjuntaron todos fos oficios emitidos por la [JDAI en los cuales se informo a
Despacho y a los responsables para g le den cumplimiento a las
recomendaciones que dejo la Contraloria Gendiral de Cuentas relacionados a los
haliazgos que presento en el Informe de Audit§iria, realizado al periodo del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2016, incluyendo Bopia de todos los oficios emitidos
por Despacho Superior y por los responsablel$ en los cuales se establecen las
acciones correctivas tomadas para no volver 4| caer en los mismos hallazgos. El
presente oficio incluye el seguimiento del cumplimiento de los 3 hallazgos que se
mencionan en la condicion del hallazgo notiflffado de Cumplimiento a Leyes vy
Regulaciones Aplicables No. 2 “Incumplimientd|a recomendaciones de auditorias
anteriores”. Copia de este oficio No. UDAI-87-2{117 y su documentacion de soporte
fue trasladada a ta Comision de Auditoria de | Contraloria General de Cuentas,
segun oficio No. UDAI-052-2018 de fecha 20 d¢i abril de 2018, recibido par la CGC
el 20 de abril de 2018...

5.- De acuerdo al Plan Anual de Auditoria del 2
Administrativas de Seguimiento a las Recomer
se presentd el informe a la Sefiora Defensora Yyl Directora Ejecutiva, por medio del
oficio No. UDAI-107-2017 de fecha 05 de s§lptiembre de 2017, dicho informe
incluye el seguimiento a las recomendaciorgs del Informe de Auditoria a la
Ejecucion Presupuestaria realizada a la Defgnsoria de la Mujer Indigena del
periodo 01 de enero al 31 de diciembre de #016, efectuado por la Contraloria
General de Cuentas. Del presente infor se traslado copia al Director
Administrativo Financiero de la DEMI, para qué{por su medio se le hiciera llegar a
la Comision de Audiforia de la Contraloria neral de Cuentas, en oficio No.
UDAI-137-2017, de fecha de 16 de novienlbre de 2017, con el objetivo de

CIA DE LA REPUBLICA
LIMIENTO
IEMBRE DE 2017

117, segun CUA 65691 Actividades
daciones de Auditorias Anteriores,

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRES
AUDITORIA FINANCIERA Y DE C
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE
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centralizar toda la documentacién requerida |

medio de la Direccidon Administrativa Financierall

B.- Adicional a lo anterior que justifica y evide

or la Comisién de Auditoria por

seguimiento de parte de la UDAI, a las recome
General de Cuentas relacionadas al Informe

lcia que si se le dio el respectivo
aciones dadas por la Contraloria
Auditoria del periodo del 01 de

enero al 31 de diciembre de 2016, en relacién fl hailazgo No. 2 Incumplimiento a

recomendaciones de auditorias anteriores. E
notificado, se detalla lo siguiente: En el halla
renglones presupuestarios, en seguimiento del

la condicién de dicho hallazgo
0 No. 1 Aplicacién incorrecta de
cumplimiento a la recomendacion

del presente hallazgo, la Unidad de Auditgfia Interna emitié el oficio No.

UDAI-85-2017 de fecha 20 de junio de 2017,
Financiero y a la Encargada de Presupuesto e

UDAI las accicnes que se han realizado, paral

recomendaciones dadas por la CGC, quie

no caer nuevamente en esta irregularidad. Si sg

dirigido al Director Administrativo

| cual se les solicita informar a la
Etender y dar cumplimiento a las
les respondieron en oficio No.

DAF-113-2017, en el cual ndican que estan tomijndo las medidas necesarias para

ya no fue responsabilidad del Auditor Interno...

En el hallazgo No. 2 Incumplimiento a la Ley

io huevamente esta irregularidad

He Contrataciones del Estado en

suscripcién extemporanea de contratos de arrefidamiento, dichos contratos fueron
suscritos en el mes de febrero de 2017, y mi inieso a la Entidad fue el 3 de marzo

de 2017 por lo que no pude haberle dado s
para que se cumpliera en el periodo fiscal

2017,

uimiento a dicha recomendacién
Sin embargo se le da el

General de Cuentas realizado al periodo del

de enero al 31 de diciembre de

respectivo seguimiento al recibir copia del infaﬁne presentado por la Contraloria
1

2016. Ya que mi responsabilidad del segui

lento a las recomendaciones de

auditorias anteriores inicia a partir de la toma d i posesion del puesto, que fue el 3
de marzo de 2017 y a partir de la fecha de rHcepcion del Informe de Auditoria

presentado por la CGC, que fue el 17 de
oficialmente la Unidad de Auditoria Interna,
recomendaciones de la Contraloria. Sin 4

bnio de 2017 cuando lo recibid
onociendo en ese momento las

Mmbargo se le dio el respectivo

seguimiento del cumplimiento en oficio No. UD}§I-84-2017 de fecha 20 de junio de

2017, dirigido al Director Administrativo
Administrativa, solicitandoles que atendiera
recomendaciones de la CGC para los siguient

inanciero y a la Subdirectora
y le dieran cumplimiento a las
periodos ya que para el 2017 jos

contratos de arrendamiento ya habian sido sllscritos en febrero de 2017. Los
responsables dieron respuesta en oficio DAF-ﬂ:SQOW de fecha 26 de junio de

2017, indicando que tomaran
cumplimiento...

GUATECOMPRAS, el cual indica que los ¢

las acciong

correspondientes para darle

tratos de arrendamiento fueron

En relacion al hallazgo No. 3 Publicaciér%extemporénea en el portal de

)

B ] R e
DEFENSQRIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDELCIA DE LA REPUBLICA
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUNELIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DEIEMBRE DE 2017
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publicados en Guatecompras un mes despud
dichos contratos fueron subidos el 08 de junio
fecha en la cual aun no habiamos recibido el In
General de Cuentas del periodo del 01 de e

de que se enviaron a la CGC,
e 2017 al portal de Guatecompras
rme de Auditoria de la Contraloria
ro al 31 de diciembre de 2016.

Dicho informe fue recibido por Despacho Supdtior el 14 de junio de 2017 y el 16

de junio de 2017 fue recibido en la Unidad d
seguimiento del cumplimiento a las recomend
17 de junio de 2017. En seguimiento a las
presente hallazgo, la UDAI emitié el oficio No.
de 2017, dirigido a los responsables Directof
Subdirectora Administrativa indicando que s
recomendaciones y respondieron en oficios

junio de 2017 y en Oficio Admon/UDAF-174-2(

la Auditoria Interna, por lo cual el
iones, la UDAI lo inicio a partir del

fecomendaciones de la CGC del
HDAI-84-2017 de fecha 20 de junio

Administrativo Financiero y a ia
le diera cumplimiento a dichas
. DAF-116-2017 de fecha 26 de

ha cumplido con la publicacién de docum
Guatecompras. Auditoria Interna cumplié con d

recomendaciones de la Contraloria General de

7.- En el hallazgo notificado relacionado ¢
Regulaciones Aplicables No. 2 “Incumplimientd
anteriores”, la Comisién de Auditoria de Ia
determina como CRITERIO o base legal

7, en |os cuales indicaban que se
tos en tiempo, en el portal de
rle el respectivo seguimiento a las
uentas...

n el |Cumplimiento a Leves vy
a recamendaciones de auditorias
ontraloria General de Cuentas
Acuerdo Gubernativo Numero

192-2014, Reglamento de la Ley organica de I Contraloria General de Cuentas,
Articulo 57. Seguimiento a las Recomendacionfis de auditoria, Esta base legal ya
no aplica, ya que dicho Acuerdo Gubernativf] fue derogado en el articulo 80
DEROGATORIA, del Acuerdo Gubernativo nun pro 9-2017, Reglamento de |a Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentaq, el cual esta actualmente vigente,

de fecha 26 de enero de 2017 ¥ publicado en el
de febrero de 2017.

Es de vital importancia aclarar que el Auditor In
seguimiento a las recomendaciones de Audit
Informes de la Contraloria General de Cuenta
vigente para el periodo 2017 (Acuerdo ndmer

Piario de Centro América el dia 02

Brno es el responsable de darle el
fias Anteriores contenidas en ios

, coma lo establece la normativa
A-57-2006 - Contraloria General

de Cuentas, del Subcontralor de Probidad, En @rgado del Despacho, Normas de

Auditoria del Sector Gubernamental, Norma 4.
las Recomendaciones), y los responsables
recomendaciones son los encargados de las dif
Financieras de la Defensoria de la Mujer Indiged

Sin otro particular y en espera que las pruebs
suficiente evidencia de que la Unidad de A

respectivo seguimiento del cumplimiento a las
anteriores del Informe de Auditoria de la (

Seguimiento de! Cumplimiento de
e darle cumplimiento a dichas
entes Unidades Administrativas y
B

$ de descargo presentadas sean
fditoria Interna -UDAI- le dio el
H recomendaciones de auditorias
pntraloria General de Cuentas,

DEFEMSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDE
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CL
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 41 DE DI

i

1A DE LA REPUBLICA
IMIENTO

BRE DE 2017
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS g7 DIREC

OE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES
OE APOYQ

correspondientes al periodo del 01 de enero
cual solicito que se desvanezca el presente hal
Auditor Interno de la Defensoria de la Mujer In

Comentario de auditoria
Se confirma el hallazgo, para los responsable
Director Administrativo Financiero, y Auditor In
vertidos y las pruebas de descargo no lo desv
los oficios a las personas encargadas para qu
recomendaciones, no se les dio seguimien
implementaran, por lo que las deficiencias conti

El Director Administrativo Financiero indica qu
gue no esta entre sus funciones la implementa
auditoria de la Contraloria General de Cuent
numeros DS-DEMI-258-2017-MRPC/mt de fec
Sefiora Defensora, donde se le instruye sobre
para el cumplimiento de dichas recomendacio

31 de diciembre de 2016. Por Io
zgo notificado a mi persona como
ena...”

Defensora de la Mujer Indigena,
rno en virtud que los comentarios
ecen, si bien es cierto se giraron
efaran por el cumplimiento de las
y no se verificd que éstas se
uaron.

no se menciona en el hallazgo y
ion de las recomendaciones de la
, Sin embargo existen los oficios
16 de junio de 2017, remitido por
AS acciones que se han realizado
es y oficio numero UDAI-83-2017

de fecha 20 de junio de 2017 y oficio numero UDAI-84-2017 de fecha 20 de junio
de 2017, remitio por la Auditoria Interna, ddhde solicitan enviar al despacho
superior la documentacién y las acciones que b han realizado para atender y dar
cumplimiento a las recomendaciones de la au E!oria de la Contraloria General de
Cuentas, por lo que es responsabilidad del Difector Administrativo Financiero el

A

velar porque se cumplieran estas recomendaci

El auditor interno manifiesta que los incumplim
auditoria, fueron antes que él tomara posesid|

hes.

Entos planteados por el equipo de
| del cargo, o cual es veridico ya

que estos fueron en ei mes de febrero 2017 Y sflingreso a la institucién fue a partir

del 03 de marzo del mismo afio; no cbstante, |3
presupuestarios se enmarca durante el periods
este incumplimiento se dio en los meses de juni

Acciones legales

Sancion econdémica de conformidad con el De
Republica, Ley Organica de Ia Contraloria Gen
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 2, para:

Cargo
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
AUDITOR INTERNO

DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA
Total

Nombre

ELVIN GIOVANN)
MARIA ROSELIA P

JORGE ALBERTO CELLO CANO

faplicacion incorrecta de renglones
| de responsabilidad de él, ya que
3, julio y septiembre 2017.

freto 31-2002, del Congreso de la
gral de Cuentas, reformada por el

Valor en Quetzales
3.115.25

3,115.25

5,312,50

Q. 11,543.00

RCIA HIGUEROS
CAL

ALUDITORIA FINANCIERA Y DE CU
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE D

IMIENTG
MBRE DE 2017

DEi’ENSORlA DE LA MUJER INDIGENA, PRESII?{;IA DE LA REPUBLICE




CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 28 DIRECGIPN DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTI;Léilggsg
9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE/AUDITORIA ANTERIOR
Se dio seguimiento a las recomefldaciones de la auditoria

anterior correspondientes al ejercicio fisca! 2(
cumplimiento e implementacién por parte
estableciéndose que no se le dio cumplimiento
(Ver hallazgo de cumplimiento de leyes y regulaf

10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANT

7, con el objeto de verificar su

e las personas responsables,
no se implementaron las mismas.
gones aplicables No. 2)

E EL PERIODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) res
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo §s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi mismo a dintinuacion se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entid d'l durante el periodo auditado.

lonsable (s) de las deficiencias

No. NOMBRE

CARGO PERIODO

1 MARIA ROSELIA POP CAL DEFENSORA D MUJER INDIGENA 01/01/2017 - 31/12/2017
2 GUMERCINDA DEL ROSARIO GARCIA FELICIANG SUB DIRECTOR g:(DMtNISTRATIVA 01/01/2017 - 311122017
3 FEDERICO {$.0.N) CARRILLO ESTRADA DIRECTOR ADMBMISTRATIVO FINANCIERO 02H0/2017 - 3171272017
4 ELVIN GIOVANNI GARCIA HIGUEROS AUDITOR INTER 03/03/2017 - 3111212017
5 MIGUEL FRANCISCO TELEGUARIO CAP ANALISTA DE PERSONAL 01/01/2017 - 3111212017
B EMMA MINERVA GABRIEL MARTIN ENCARGADA DE FESORERIA 01/01/2017 - 3111212017
7 NIDIA AMARILIS MENENDEZ ZEPEDA DE DIAZ ASISTENTE ADMINISTRATIVA

01/01/2017 - 3111212017

=

== DEFENSQRIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDH

N L N ! A DE LA REPUBLICA
T ROk PR AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
@4 ‘; T i‘i 35 d PERIODO DEL 01 DE ENERQ AL 31 DE DiBEEMBRE DE 2017




I [ ] Al T R I INSTITUCION
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 2 DIRECCKY§ DE AUDITORIA L SECTOR QORGANISMOS E INSTITU ES

DEAPGYO

11. EQUIPO DE AUDITORIA

Area financiera y cumplimiento

0-
G‘UATEMN‘
ﬁqENE&.{
5 ¥
-__—_—-———...
‘7 SUPERVISOR &
= GUBERNAMENTAL &
A

. A2 %
L.;/RUDMFQQ ctomzm.ez @;NDE;__Z_, & »
Supemsor Gubemamenla[,,_ e d,rﬂul.hc"

RAZON:

De conformidad con lo establecido en el Decretd ENo 31-2002, del Congreso de la

Republica, Ley Organica de la Contraloria Ge }ral de Cuentas, articulo 29, los
auditores gubernamentales nombrados son Icl responsables del contenido vy

efectos legales del presente informe, el Director golo firma en constancia de haber
conocido el contenido del mismo.

INFORME CONOCIDO POR:

“Lic. Walter Osmar Aggucta

Girector de Audiloria al Sector
Organismos e Instituciones de Apoyo
Contraloria General de Cubntas

s T N : DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDE! DE LA REPUBLICA
& "r Ak AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
A {,\F Eh (L PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
‘(E.‘ “ ERRNILENE




CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 0 DIRECCA* DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E lNSTI;g(:ggch’

INFORMACION COMPLEMENTARIA ' ' ' -

Visién de la entidad auditada

Ser una institucién publica rectora, fortalecidorﬂde reconocida referencia a nivel

nacional e internacional en material de la defe a de los derechos indigenas con
pertinencia cultural.

Mision de la entidad auditada

Promover, defender y proteger el pleno ejercicil} de los derechos de las mujeres
indigenas, para contribuir a la erradicacion dd|todas!'las formas de viciencia v
discriminacion en los distintos ambitos de socieddd guatemalteca.

Estructura organica de la entidad auditada

&@%é} ORCANMIRAMA DEFENSORIA O LA [~ TF

'_".-_-'.'...'.'.1.:'.'- L ..,.;-.""'"“"' 3[_'-"“- _| = ]
A =
L’ J g!' =

I.-'l

=

/4

&1 DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDERN DE LA REPUBLICA
:h AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLNIENTO
u« .ii )

PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

-I‘L

[ed




0S E INSTITUCIONES DE APQYOQ
RA Y DE CUMPLIMIENTO

DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANI
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA FINANCI

No. DAS-09-0030-2

Equipo de Auditoria
RUDY MARIO GONZALEZ MENDEZ (Supervisor Gubern

EFRAIN AGUSTIN GARCIA (Coordinador Gubernamenta}

HENRY YOVANY MALDONADOQO MAZARIEGOS (Auditor

En cumplimiento a los articulos 232 y 241 de a Constituc

articulos 2 y 7 det Decreto Numero 31-2002, Ley Organica §
articulo 57 del Acuerde Gubernativo Nimero 9-2017, Reglal

General de Cuentas, esta Direccién los designa para

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA|

auditoria financiera y de cumplimiento por el periodo comp

La auditoria financiera comprenderé la evaluacion de los a
de auditoria designado a la Direccidn de Contabilidad del
0001-2017 de fecha 21/09/2017, asimismo, comprender
Presupuestaria. La auditoria de cumplimiento comprender
uso de fondos asignados en el presupuesto general de |
leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y otras disp
realizarse de forma combinada (financiera y de cumpli

debiendo comunicar los resultados que afecten 10s esta

auditoria que coordina la auditoria a Contabilidad de
correspondiente.

o7

(RN T
CUA: 56185
D1-22

Guatemala, 25 de septiembre de 2017

hental)

bernamental)

ifin Politica de la Republica de Guatemala,
e ja Contraloria General de Cuentas y el
hento de la Ley Organica de la Contraloria
ue se| constituyan en las oficinas de:
E LA REPUBLICA, para que practiquen

ndido del 01/01/2017 al 31/12/2017.

actos financieros asignados por el equipo
tado, segun nombramiento No. DAS-06-
{la evaluacion del Estado de Liguidacién
la evaluacion de 1a gestion financiera y del
resos y egresos de conformidad con las
iciones aplicables. La auditoria debera
nto) con nivel de seguridad razonable,
os financieros del Estado, al equipo de
| Estado, para el andlisis del dictamen

Las acciones de tiscalizacidn pueden extenderse a otras ei‘.tidades publicas ¢ privadas que hayan o

estén administrando recursos de! Estado, asimismo,

empleados de otras entidades publicas o privadas, cuando
presente auditoria.

Para el cumplimiento del presente nombramiento, deberan
Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatem
aplicables a la entidad auditada. Como minimo deberan o

los hallazgos y su respectiva discusion con los responsablgk.

Los resultados de sy actuacion, los haran constar en p

informe, dando a cgnocer Io/? resultados de los aspectod)

determinadas de cdmplimientd, El Sistema de Auditoria G
\ / Vil Ho.
c/Walger Osmar Argucta

r}h
of de Auditoria ai Sector

niamos e institucionss de Apoye
ontralorfa Ganeral de Cuentas

T3 Avenids T-'ii tona 13 Livdad de Guatemala f Codigo Postal 01013 [ Teléfono PBX: {502) 2417-874

. / Este nombramiento puede ser consultado en la pagina web. (jftp://www.contraloria.gob.gt))

H otros | ejercicios fiscales, funcionarios,
gorresponda, siempre que se deriven de la

ybservar las Normas Internacicnales de las
-ISSAIL.GT-, leyes, disposiciones vigentes
rgar 7 dias habiles entre la notificacion de

eles de trabajo, actas circunstanciadas e
financieros evaluados y las desviaciones
ernamental cerrara candados | giectrénicos

Contraforia General ¢ Cuentys -

“la

www.contraloria.gob.gt

?/Fax:(502]2417-8710 % ,f?ﬂ?”i’y-"ﬂf??’-??f‘-l'ﬂ.

19 11& =




Contraloria Genera]

GUATEMALA,

DECLARACION ESPECiFrICA 1

Yo
DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR

RUDY MARIO GONZALEZ MENDEZ en mi calidad
ORGANISMOS E

!

INSTITUCIONES DE APOYO.

de Cuentas

P

F. INDEPENDENCIA

de SUPERVISOR GUBERNAMENTAL de la

sido nombrado para realizar auditoria en:
DE LA REPUBLICA,

DEFENY
seglin nombramiento DAS-09-0030-
leal saber y entender, no tengo intereses
econdémicos directos o indirectos; ni conflictos |
tengo compromiso de servicios, trabajos o depende

mi

Declaro que ningin miembro de mi familia en 1
autoridad superior ni tiene relacidn directa en |
gubernamental, en la entidad descrita anteriormen

ks

Me comprometo a informar oportunamente Y por esd
de interés de tipo personal, profesional (
declaracién, los que pueden ser: inhabilitacién
odio o resentimiento, litigios pendientes, razond
otras gue afecten mi independencia.

14

H

En el ejercicio de mis funciones como SUPERVISO
acceso a informacidn sobre distintos aspectos de
que, por lo general no estdn disponihles al piH
esta informacidn requiere el mds alto nive
comprometiendome a no diwvulgarla ni utilizarla si

R

i

s

Declaro que he
RIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA
17, de fecha 25/09/2017, en donde a
ersonales, comerciales, financieros o

interés de cualquier indole, tampoco
cia con dicha entidad.

grados de ley, desempefia cargo de
1 desempeiio de mi trabajo comoc auditor
e.

rito cualguier impedimento o conflicto

contractual, sobreviniente a esta
rofesional, amistad intima, enemistad,
s religiosas, politicas e ideolégicas u

GUBERNAMENTAL es posible gque tenga
la entidad auditada y otras relaciones
ico. Comprendo plenamente que poseer

de | integridad y <confidencialidad,
la debida autorizacién.

Hago constar que en todo momento me
profesionalismo en el desarrollo de mis actos
otorgan, para requerir favores, beneficios pers
grupos a los gue pertenezca.

Nota: Los datos gue se consignen en la present
se deducirdn las responsabilidades legales y admi

Lugar y Fecha Guatemala, 25 de Sep

conducﬂq

i

iJ?eberén ser verdaderos,

€ con responsabilidad, honestidad vy

ne utilizaré la investidura que me
les o a favor de terceros; tampoco a

caso contrario
istrativas correspondientes.

SUPERVIS

P

Hiembre de 2017
LT
\ & %
| = ‘e
= ~SUPERVISOR &
' . Y. GUBERNAMERTAL
= % [
:v;f/ﬂ%’ o o
SR ’ .
ﬂ/ mun
AMENTAL

s

La

Td. Averida 1-37 70na 13 Cludad de Guatemala / Codigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8704

www.contraloria.gob.gt

1, )f(i'(”)?(’f((f,

Fax. (502)(2417-8710




7a_ Avenida 7-32 20na 13 Ciudad de Guatemala | Cidigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417

h

de Cuentas

INDEPENDENCIA
Yo EFRAIN AGUSTIN GARCIR en mi calidad de DITOR GUBERNAMENTAL de la DIRECCION
DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUC&ONES DE APQYD. Declaro que he sido
nombrado para realizar auditoria en: DEFENSORIA OF LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA

REPUBLICA, seguin nombramiento DAS-09-0030-2017, d4
saber y entender, no tengo intereses personales,
directos o indirectos; ni conflictos de interé

compromiso de servicios, trabajos o dependencia c;l

Declaro que ningdn miembro de mi familia en N =
autoridad superior ni tiene relacién directa en 4
gubernamental, en la entidad descrita anteriorment

Me comprometo a informar oportunamente y por esc
de interés de tipo personal, profesional o
declaracidén, los que pueden ser: inhabilitacién d
odio o resentimiento, litigios pendientes, razonesg
otras que afecten mi independencia.

1

En el ejercicio de mis funciones como AUDITOR
acceso a informacién sobre distintos aspectos de
que, por lo general no estdn disponibles al pib}
esta informacidédn requiere el mas alto nivel]
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin

-

Hage ceonstar gue en todo momento me conducin?
profesionalismo en el desarrollo de mis actos M
otorgan, para requerir favores, beneficios persor
grupos a los que pertenezea.

:

Nota: Los datos que se consignen en la presente
se deducirdn las responsabilidades legales y admin

Lugar y Fecha

Guatemala,

25 de Sept

comerciales,

rofesilonal,

eberdn ser verdaderos,

fecha 25/09/2017, en donde a mi leal
financieros o econdémicos
de cualquier indole, tampoco tengo

dicha entidad.

grados de ley, desempeha cargo de
desempefio de mi trabajo como auditor

€.

ito cPalquier impedimento o conflicto

contractual, sobreviniente a esta
amistad intima, enemistad,

religiosas, politicas e ideolégicas u

GUBERNAMENTAL es posible gque tenga

la entidad auditada y otras relaciones

co. Comprendo plenamente gque poseer
de |integridad y confidencialidad,
la debida autorizacién,

con responsabilidad, honestidad vy

no utilizaré la investidura que me
les o a favor de terceros; tampoco a

caso contrario

lstrativas correspondientes.

flembre de 2017

‘87001 a

|

www.contraloria.gob.gt
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T4 Avenida 7-32 20na 13 Liudad de Guatemala / Cédigo Postal 01011 / Teléfono PBX: {S02) 2417-8700

GUATEMALA, {

DECLARACION ESPECIFICA 1

Yo : HENRY YOVANY MALDONADO MAZARIEGOS en mi call
DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E
sido nombradoc para realizar auditoria en: DEFEN
DE LA REPUBLICA, segin nombramiento DAS-09-0030-
mi leal saber vy entender, no tengo intereses
econémicos directos o indirectos; ni conflictos

tengo compromiso de servicios, trabajos o depende

Declaro gque ningin miembro de mi familia en 1

autoridad superior ni tiene relacién directa en [ )

gubernamental, en la entidad descrita anteriormen

Me comprometo a informar oportunamente y por esg
de interés de tipo personal, profesional d
declaracién, los gue pueden ser: inhabilitacién |
odio o resentimiento,
otras que afecten mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como BUDITOR

Hdad de

litigios pendientes, razonek

de Cuentas
A,

E INDEPENDENCIA

AUDITOR GUBERNAMENTAL de 1la
NSTITUCIONES DE APOYO. Declaro gue he
RIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA
017, de fecha 25/09/2017, en donde a
rsonales, comerciales, financieros o

interés de cualquier indole, tampoco
ia con dicha entidad.

« k=

grados de ley, desempefia cargo de

desempefio de mi trabajo como auditer
e .

Fito cualquier impedimento o conflicto
contractual, sobreviniente a esta
profesional, amistad intima, enemistad,
religiosas, politicas e ideolodgicas u

GUBERNAMENTAL es posible gque tenga

acceso a informacién sobre distintos aspectos de
que, por lo general no estén disponibles al pib
esta informacidn reguiere el mds alto nive
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla si

Hago constar que en todo momento me
profesionalismo en el desarrollo de mis actos
otorgan, para reguerir favores,
grupos a los que pertenezca.

beneficios perso

Nota: Los datos que se consignen en la presente
se deducirdn las responsabilidades legales y admi

Lugar y Fecha

conducif

i
i

Guatemala, 25 de Sept

la entidad auditada y otras relaciones
ico. Comprendo plenamente que poseer
de |integridad vy confidencialidad,
| 1la debida autorizacién.

3

con responsabilidad, honestidad vy
no utilizaré la investidura que me
les o a favor de terceros; tampoco a

eberdn ser verdaderos, caso contrario
Fstrativas correspondientes.

£)

Hembre Qe 2017
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

IMPLEMENTACION DE RE{

Formulario SR1

OMENDACIONES

Dirsccién .~ * . . -|DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR O

[{ANISMOS E INSTITUCIONES DE APOYO

Nombre de 14 Entiddd. . -, . |DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA

Nombre de'Cuentadancle= . i D1-22 DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGE|

PRESIDENCIA DE LAREPUBLICA

Tipo de Alditorla 1. “EIAUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIE

0O (SECTQRIAL)

Nombramisnto - 1 7" 1" DAS-08-0030-2017

PerlodoAuditatio, . | ] <= .~ 01/01/2017 ~ 3111212017

A

uditor Gubernarsntal’” Lic. EFRAIN AGUSTIN GARCIA y Lic. HENRY]

FOVANY MALDONADO MAZARIEGOS

\Auditor Tndependlerite:-  ©+"

|Suparvisor

{|Lic, RUDY MARIO GONZALEZ MENDEZ

Hallazgos relacionados con el control intertho

Area financiera y cumplimiento

Hallazgo No. 1

Deficiencias en el uso de formularios de vifiticos

Condicion
En la Defensoria de la Mujer Indigena, P

Indigena, en la evaluacién efectuada a la s

grama 60 Defensoria de la Mujer
uencia en ef control del uso de las

formas oficiales se determind que no se realija de acuerdo a la nomenclatura del

formato segun se determina en el caso de
2301, viatico constancia al interior =VVCI- No,
~VL- No. 3277; con la observancia se determ
los formularios utilizados para una misma co

Recomendacidén

iatico lanticipo al interior —VAI- No.
13206 y viatico liquidacion al interior
a que no coincide la numeracion de
sion de trabajo en el interior.
1

[La Defensora de la Mujer Indigena —DEMI- debe verificar, que el Director

Administrativo Financiero conjuntamente con
con llevar un control adecuado para el uso,
formularios de viaticos.

la encargada de tesoreria, cumplan
fnanejo, registro y resguardo de los

grrin Cargo-qe_Resp?nsable';l oo Shtuacienl T T
: H A D L A e e T L ST Redlizade -1 T Procese - |No Cumplido
'DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA ] X

Hallazgos relacionados con el cumpli#iento de leyes y regulaciones

1

kel




liee

N
Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.
aplicables
Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1

Falta de publicacion de los eventos en el por

Condicién
En la Defensoria de la Mujer Indigena, Proghi

Formulario SR1

fl de Guatecompras

Aama 60 Defensoria de Ia Mujer

indigena,” se comprobd que existen fisicamen
no se publicaron en GUATECOMPRAS que

contratacidn, el detalle de actividades y resu
personal individual a contratar, definiendo la ¢

acadeémica profesional requerida para su eva!uad

Técnicos y Profesionales bajo el renglén 029 ¢
temporal, que se detallan a continuacidn:;

los términos de referencia pero
}finan el alcance y objetivo de Ia
tdos esperados, el perfil de Ia

pacidad técnica y/o calificacion
i6n, de los contratos de servicios
lras remuneraciones de personal

— :
NPG PROVEEDOR |MONTO | CONTRATO FECHA
HECTOR ALEJANDRO ., ARAGON 1

£34394400 MATUTE 81,290.32 ! 074-2017 05/07/2017

E34397159 IRMA LETICIA. MEJICAOS JOL Jm ,200.32 | 075-2017 08/07/2017

E34397833 CLEOTILDE, VELASQUEZ LUCAS 81,290,32 076-2017 05/07/2017

| E2B091922 WENDY KARINA, CHO XOL 8,928.57 | 048-2017 03/02/2017

E27123588 LIDIA EUGENIA, SAL OVALLE 46,887.10 | 02-2017. 03/01/2017

E27125203 MARIA ANGELICA, LACAN TZUL 6,887.10 | 03-2017, 03/01/2017
BRENDA LORENA, SANTOS | ]

E27126382 BETANCOURT $15.,897.10 04-2017. 03/01/2017

- + —

E27127208 RUTH ELEUTERIA, CANTOR AGUSTIN $86.887.10 | 05-2017. 036142017

E27127693 NURY FELICIA, MENDEZ ORELLANA 6,887.10 06-2017. 031012017
SANDRA ELIZABETH SANTOS LOPEZ DE | |

E27128431 HERNANDEZ 6,887.10 | 07-2017. 03/01/2017
4 :

E27128768 AMELIA SUSANA, SAPON MEJIA ha.sa?.m i 08-2017. 03/01/2017
AURA  MARINA, PUTUL CHUB DE I i

E27129470 MAZARIEGOS B6.857.10 05-2017. 03/01/2017

Recomendacién

La Defensora de la Mujer Indigena -DEMI-

idebe verificar que el Director

Administrativo y Financiero, publique los eventoﬂ' en el Portal de Guatecompras

oportunamente.
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

- i

Cargo de Responsable

Formulario SR1

nSIluacién

Reallzado Proceso

[DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA

No Cumplido

X

Hallazgo No. 2

Incumplimiento a recomendaciones de audifprias anteriores

Condicién

En la Defensoria de la Mujer Indigena, Pr
Indigena, Unidad Ejecutora 239, se confirr?;
recomendaciones dejadas por la comisién

financiera y presupuestaria por el periodo co
diciembre de 2016, como se describe en el cu

Hallazgos Relacionados al Cumplimento de Le

rama 60 Defensoria de la Mujer
la falta de cumplimiento de las
auditoria, que practicd auditoria
rendido del 01 de enero al 31 de
ro siguiente:

s y Regulaciones Aplicables.

No. TITULO

RECOMENDAEION |

INCUMPLIMIENTO

1 | Aplicacién
incorrecta
renglones
presupuestarios

de

La Defensora della Mujer
Indigena, debfl girar
instrucciones por gscrito al
Director  Admiljistrativo
Financiero a fin| de que

Se cargo en el renglén |
211 Servicios de
Comida pero por Ia
actividad realizada se
enmarca dentro de los

supervise el cu
correcto de las
legales en

presupuestaria y
vez a la Encar

presupuestarios
correspondan de
al gasto efectuada

limiento
| normas
materia

te a su

Jada de
Presupuesto, a fiff
se apliquen los rH

de que
nglones

que
acuerdo
!

renglones
Servicios

Capacitacion vy
Servicios de Atencion

y Protocolo,
dichos
evidencian

gastos
que

185

de
196
donde

no

existe una definicién
clara de la actividad
realizada, al momento
de registrar las |
operaciones

presupuestarias.

JIEE




Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

2 | Incumplimiento a

i la Ley de
Contrataciones del
Estado en

suscripcién
extemporanea de
| contratos de
| arrendamiento.

La Defensora de

Indigena, debe cughplir con
el plazo establecffio en Ia
Ley de Contrataclbnes del

Estado y en el Reljlamento
correspondiente,
en futuras ocas

ara que
nes se

Formulario SR1

a Mujer | Los contratos de

arrendamiento  todos
se suscribieron en el
mes de febrero de
2017, evidenciando
que se suscribio el
contrato después de la

| suscriban los ¢pntratos | fecha de inicio de
! ' administrativos de | prestacién de los
arrendamiento servicios que fue en
, oportunamente. | | enero de 2017.
| 3 |Publicacién La Defensora della Mujér Los contratos de
extemporénea en | Indigena, debd girar | arrendamiento fueron
el portal de | instrucciones por fscrito al publicados en
GUATECOMPRAS | Director Admigistrativo | Guatecompras un mes
Financiero y éste § sU vez | despues de que se
a la Subdfrectora | enviaron ala CGC.
Administrativa, a dfecto de
que los contrat sean
publicados den i‘o del
plazo establecidd| en las
leyes y de esta|manera
J. transparentar el ga$to.

Recomendacién

La Defensora de la Mujer Indigena, -DEMI- dd!)e verificar que el Auditor Interno

cumpla con dar seguimiento a las recomendiciones dictadas en los informes
emitidos por la Contraloria General de Cuentas.

™ . Cargo de Responsable 1_
|
i
1 —

Situaclén
Proceso  |No Cumplide|
X |

Reallzado

{DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA

Nota: El incumplimiento a estas recomenda
economica, segan el articulo 39 numera} |
Organica de la Contraloria General de Cuent

iones seran motivo de sancién
del Decreto No. 31-2002, Ley

Fecha: Guatemala, 18 de mayo de 2018

i | 1




Formulario SR1

Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA. CA.
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