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Licenciado Elvin Giovanni Garcia Higueros

Auditor Interno :mh:le#m hae 7‘2-—_
Unidad de Auditoria Interna o Ly
Defensoria de la Mujer Indigena r'/ '/_Zfl/
Presente

Licenciado Garcia:

Nintdq rutzil awdch, ja ta k’a ri Ruk’u’x Kaj Ruk’u’x Ulew yato’on pa ruwi’ ri
asamaj, nuya ta k’a chuqa’ ana’ojib’il ri jujun q'ij apo. (Kagchikel} Reciba un cordial saludo,
que el corazdn del cielo y corazén de la tierra le derrame abundantes bendiciones y le de
sabiduria en sus labores diarias.

Por este medio y de manera atenta, se le remite copia del Informe presentado por la
Comisién nombrada de la Contraloria General de Cuenta, Informe de Auditoria Financieray
de Cumplimiento de la Defensoria de la Mujer Indigena, correspondiente al periodo del 1
de enero al 31 de diciembre de 2020, con el fin de darle seguimiento a las recomendaciones,
segun lo establece la normativa correspondiente.

Sin otro particular, me suscribo de usted con muestras de consideracién y estima.

Atentamente,
P #_,-" S
Senora L|I|an Karma Xmlco Xiquita
Defensora de la Mujer Indigena
Defensoria de la Mujer Indigena -DEMI-
C.c.: Archivo
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Guatemala, 20 de mayo de 2021

Sefiora

Lilian Karina Xinico Xiquita

Defensora de la Mujer Indigena

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Su Despacho

Sefior (a) Defensora de Ia Mujer Indigena;

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico Y en cumplimiento de
lo regulado en ia literal "k" del articulo 13 de Ia Ley Organica de la Contraloria

numero (s) DAS-19—0010-2020. quienes de conformidad con el articulo 29 de Ia
precitada Ley Organica son responsables del contenido y efectos iegales del
mismo.

Sin otro particular, atentamente.
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DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

Vision de la entidad auditada

Defender y promover ¢l pleno ejercicio de jos derechos de las mujeres indigenas,
para contribuir a la erradicacion de todas las formas de violencia y discriminacion
contra la mujer indigena.

Mision de la entidad auditada

Ser una institucion pubiica consolidada que promueve el pleno ejercicio de los

derechos de las mujeres indigenas en base a los principios y valores de los
pueblos indigenas.

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENGIA DE LA REPUBLICA

- .
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Guatemala, 07 de mayo de 2021

Sefora

Lilian Karina Xinico Xiquita

Defensora de la Mujer Indigena

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Su Despacho

Sefior (a) Defensora de la Mujer Indigena:

El equipo de auditoria, designado de conformidad con el {los) nombramiento (s)
No. (Nos.) DAS-19-0010-2020 de fecha 28 de julio de 2020, ha practicado
auditoria Financiera y de Cumplimiento, en (el) (la) DEFENSORIA DE LA MUJER
INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA, con el objetivo de emitir opinion
sobre |a razonabilidad de la ejecucion del presupuesto de ingresos y egresos.

Nuestro examen se baso en la evaluacion de las operaciones y registros
financieros, aspectos de cumplimiento y de control interno, por el periodo del 01
de enero al 31 de diciembre de 2020. El resultado se dio a conocer al equipo de
auditoria que se asigné a la Direccion de Contabilidad del Estado, quien emitio el
Dictamen.

Asimismo se elabord (elaboraron) el (los) informe (s) de Control Interno y de

Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables, que contiene (n) 1y 2 hallazgo
(s) respectivamente, de conformidad con su clasificacion y area correspondiente el

(los) cual (es) se menciona (n} a continuacion:

Hallazgos relacionados con el control interno
Area financiera y cumplimiento

1. Falta de actualizacion del Reglamento y Organigrama Institucional

Ta fvEnica 7-32 zonals, Guaicmeata, Cuateimala S04 Codigo Postal: 01013
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables
Area financiera y cumplimiento

1. Aplicacién incorrecta de renglén presupuestario
2. Falta de actualizacion de datos y actualizacion extemporanea

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, se detalla (n) en el
apartado correspondiente, asi mismo se dio (dieron) a conocer por el equipo de
auditoria a las personas responsables de la entidad auditada oportunamente.

La auditoria fue practicada por los auditores: Lic. Bryan Antulio De Ledn Ardeano
(Coordinador) y Lic. Rolando de Jesus De Paz Fajardo (Supervisor).

Atentamente,

EQUIPO D AUDITORIA
a financi

i AN ANTULIO DE LEON AR
Coordiqdor Gube arnental_

ia/7-32 zona3 Guaiermala, Cuatemala C.4, Codige Postal: 01515
PBX: {502) 2417-8700. | www.contraloria.gob.qgt




DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A
CONTRALGRIA GENERAL OF CUENTAS PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA

Base legal

La Defensoria de la Mujer Indigena (DEMI), se origina por el Acuerdo sobre
Identidad y Derechos de los Pueblos Indigenas, fue creada a traves del Acuerdo
Gubernativo No. 525-99, como entidad adscrita a la Comision Presidencial
Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de Derechos Humanos
(COPREDEH) para atender las particulares situaciones de vulnerabilidad,
indefension y discriminacion de la mujer indigena; el Acuerdo Gubernativo
483-2001, normé lo referente a las sesiones y montos a devengar de concepto de
dietas de la Junta Coordinadora; el 25 de septiembre de 2007 el Acuerdo
Gubernativo 442-2007, crea la Defensoria como dependencia de la Presidencia de
la Republica, obtiene la capacidad de gestion y ejecucién administrativa, técnica y
financiera, integracion y emite las atribuciones de fa Defensoria de la Mujer
Indigena, conformacion de la Junta Coordinadora e integracion del Consejo
Consultivo y el nombramiento de la Defensora y; el Acuerdo Gubernativo Numero
38-2013, modifica el procedimiento del nombramiento de la persona que ocupara
el cargo de la Defensoria de la Mujer Indigena, representantes de la Junta
Coordinadora y Consejo Consultivo, atribuciones, integracion y los requisitos para
el cargo de la representante de |la Defensoria.

La Defensoria de la Mujer Indigena, tiene como objetivo atender situaciones de
discriminacién y vuinerabilidad de la mujer indigena promoviendo el pleno ejercicio
de los derechos de éstas. El Gobierno de la Republica de Guatemala, se
comprometid a promover la divulgacion y fiel cumplimiento de la convencidn sobre
la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer y de otros
instrumentos internacionales relativos a los derechos de los pueblos indigenas,
ratificados por Guatemala, asimismo, asumié el compromiso de crear la defensoria
de la mujer indigena.

Funcion

Promover y desarrollar con entidades gubernamentales y no gubernamentales,
acciones tendientes a la propuesta de politicas publicas, planes y programas para
la prevencién, defensa y erradicacion de todas las formas de violencia y
discriminacion contra la mujer indigena.

Recibir y canalizar, a donde correspondan, las denuncias de mujeres indigenas
violentadas en sus derechos y darles el ordenado seguimiento.

Proporcionar servicio de asesoria juridica a mujeres indigenas victimas de
violencia, malos tratos, discriminacion, acoso sexual y otras violaciones a sus
DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUSLICA

T d AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DE, 01 DE ENERO AL 31 OE DICIEMBRE DE 2020




C-RECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADDS A
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

derechos, y dar seguimiento a los casos que sé sean planteados.

Proporcionar atencién y servicio social y psicoldgico a las mujeres indigenas
victimas de violencia, malos tratos, discriminacion, acoso sexual y otras
violaciones a sus derechos, y dar seguimiento a los casos que sean planteados.

Disefiar, coordinar y ejecutar programas educativos de formacion y divulgacion de
los derechos de la mujer indigena.

Proponer al Presidente de la Republica, anteproyectos de iniciativa de ley en
materia de derechos humanos de la mujer indigena.

Materia controlada

La Auditoria Financiera y de Cumplimiento, comprendio la evaluacién de la gestion
financiera de los fondos asignados en el presupuesto de ingresos y egresos de
conformidad con las leyes, reglamentos, acuerdos gubernativos y normativa
interna emitida por la entidad para las operaciones financieras y procesos
administrativos. La Auditoria se realizé6 en forma combinada con nivel de
seguridad razonable.

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA
La auditoria se realizo con base en:

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en
sus articulos 232 y 241.

El Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas y sus reformas, Articulos 2 Ambito
de Competencia y 4 Atribuciones.

El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la Republica, Reglamento
de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Articulo
1, Grupo de Normas, literal a), Normas Generales de Control Interno.

El Acuerdo Numero A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, Normas de
Auditoria Gubernamental de caracter técnico, denominadas: Normas
internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala. -ISSALGT-.

DEFENSORIA DE LA MUJER INGIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPLAL e ]
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DIREGCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A
CONTRALORIA GENERAL D CUENTAS PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

El Nombramiento de Auditoria Nimero DAS-19-0010-2020, de fecha 28 de julio de
2020.

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
General

Emitir opinion sobre la razonabilidad de la ejecucion presupuestaria de ingresos y
egresos del ejercicio fiscal 2020.

Especificos

Verificar la autenticidad y presentacion de los registros contables, transacciones
administrativas y financieras, asi como sus documentos de soporte.

Examinar la ejecucion presupuestaria de la entidad, para determinar si los fondos
se administran y utilizan adecuadamente.

Evaluar la estructura de control interno establecida en la entidad.

Evaluar el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros
aspectos legales aplicables.

Establecer si las modificaciones presupuestarias coadyuvaron con los objetivos ¥
metas de |a entidad.

Evaluar de acuerdo con la muestra selectiva, las compras realizadas por la
entidad, verificando que cumplan con 1a normativa aplicable y objetivos
institucionales.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA
Area financiera

El examen comprendié la evaluacion de la estructura del control interno y la
revision de las operaciones, registros financieros y la documentacion de respaldo
presentada por los funcionarios y empleados de la entidad, durante el periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020, aplicando criterios y
métodos estadisticos para la seleccion de la muestra, elaborando los programas
para cada renglén de egresos, con énfasis principalmente en las cuentas que
conforman el area financiera y presupuestaria, para el efecto se consideré el
riesgo que podria existir en la administracién de los recursos de los Programas,

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENGIA DE LA REPUBLICA
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Grupos de Gasto y Rengiones Presupuestarios siguientes: Programa 60
Defensoria de la Mujer Indigena, grupo de gasto 000 Servicios Personales,
renglones presupuestarios: 011 Personal Permanente, 012 Complemento
Personal al Salario del Personal Permanente, 014 Complemento por Calidad
Profesional a! Personal Permanente, 015 Complementos Especificos al Personal
Permanente, 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal, 061 Dietas, 071
Aguinaldo y 072 Bonificacion anual {Bono 14); grupo de gasto 100 Otros Servicios
no Personales, renglones presupuestarios: 113 Telefonia, 151 Arrendamiento de
Edificios y Locales y 183 Servicios Juridicos; grupo de gasto 200 Otros Materiales
y Suministros, renglones presupuestarios: 211 Alimento para Personas, 262
Combustibles y Lubricantes y 267 Tintes, pinturas y colorantes; grupo de gasto
400 Transferencias Corrientes, renglon presupuestario: 413 Indemnizaciones al
Personal; y el Programa 94 Atencion por Desastres Naturales y Calamidades
Publicas, grupo de gasto 200 Otros Materiales y Suministros, renglén
presupuestario: 292 Productos Sanitarios de Limpieza y de uso Personal.

De los saldos de las cuentas contables, trasladados por el Equipo de Auditoria de
la Direccion de Auditoria al Sector Economia, Finanzas, Trabajo y Prevision
Social, designado en la Direccion de Contabilidad del Estado; segun providencias
nimeros DAS-06-PROV-0050-2021, de fecha 02 de febrero de 2021 y
DAS-06-PROV-0095-2020, de fecha 04 de febrero de 2021; donde remiten
integracién de las cuentas contables significativas, cuantitativas y cualitativamente,
siendo las siguientes: Cuenta 1134 Fondos en Avance, por la cantidad de
Q50,684.91; 1232 Magquinaria y Equipo, por la cantidad de Q6,510,609.87, Cuenta
6111 Remuneraciones, por la cantidad de Q11,108,724.78, Cuenta 6112 Bienes y
Servicios, por la cantidad de Q1,574,600.57; y tomando en consideracion que la
Defensoria de la Mujer Indigena, Presidencia de la Republica, no genera Estados
Financieros; la evaluacion se realizo a través de la Ejecucién Presupuestaria.

Se verificaron los documentos que respaldan las modificaciones presupuestarias,
el Plan Operativo Anual, Convenios, Donaciones, Préstamos, Transferencias, Plan

Anual de Auditoria y Contratos, con el fin de determinar el logro de las metas
institucionales, los objetivos y las funciones de la entidad y su gestién.

Se verificé la informacion trasladada por la Direccidn de Analisis de la Gestion
Pubtica, Monitoreo y Alerta Temprana de la Contraloria General de Cuentas.

Se verificaron los Nomeros de Operaciéon de Guatecompras (NOG), segun
muestra, siendo los siguientes:

12805440 12293431 11943343

Asi mismo Ja Direccion de Analisis de la Gestién Publica, Monitoreo y Alerta

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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Temprana de la Contraloria General de Cuentas, no trasladé informacion
relacionada a Numeros de Publicacién de Guatecompras (NPG) de la Defensoria
de la Mujer Indigena, para el ejercicio fisal 2020.

Area de cumplimiento

La auditoria incluyd la comprobaciéon de que las operaciones financieras,
presupuestarias y administrativas, se realizaron conforme a las normas legales y
de procedimientos aplicables generales y especificos a la entidad.

Area del especialista

Por la naturaleza de la entidad, funcién y operaciones, no se considero necesano
la intervencion de un especialista.

Limitaciones al alcance

Durante el desarrollo de la auditoria del ejercicio fiscal 2020, no se tuvo ninguna
limitante.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS

Informacion financiera y presupuestaria
Fondos en Avance (Fondos Rotativos para la Administracion Central)

El Fondo Rotativo Institucional de la entidad, fue autorizado por la Tesoreria
Nacional del Ministerio de Finanzas Publicas, a través de Resoluciones No.
FRI-40-2020 y FR1-46-2020, de fecha 10 de febrero de 2020 y 06 de abril de 2020
respectivamente, por un monto de Q120,000.00, realizando rendiciones durante el
ejercicio fiscal 2020, por la cantidad de Q376,475.94. El Fondo Rotativo fue
liquidado en e! Sistema de Contabilidad Integrada el 31 de diciembre de 2020.

Estado de Liquidacién del Presupuesto de Ingresos y Egresos

Ingresos

La Defensoria de la Mujer Indigena, Presidencia de la Republica, por su
naturaleza, no genera ingresos propios, l0s recursos financieros y presupuestarios

que percibié en el Ejercicio Fiscal 2020, provienen de traslados realizados por el
Ministerio de Finanzas Publicas, de acuerdo a la asignacién aprobada en Decreto

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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Numero 25-2018, Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado,
para el ejercicio fiscal 2019, vigente para el ejercicio fiscal 2020, segun Acuerdo
Gubernativo Numero 321-2019.

Egresos

El Presupuesto de Egresos fue aprobado por el Decreto Nomero 25-2018, Ley de
Presupuesto General de ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal
2019, vigente para el ejercicio fiscal 2020, segun Acuerdo Gubernativo Numero
321-2019, por la cantidad de Q19,000,000.00, al 31 de diciembre se realizaron
modificaciones internas negativas por la cantidad de Q121,865.00 y positivas
Q121,865.00, con efecto Q0.00, para un presupuesto vigente de Q18,000,000.00,
habiéndose devengado al 31 de diciembre de 2020 la cantidad de
Q14,383,985.43, el cual representa una ejecucion del 76% del presupuesto
vigente.

Modificaciones Presupuestarias

La entidad reportéd que las modificaciones presupuestarias internas efectuadas en
el ejercicio fiscal 2020, fueron autorizadas por la autoridad competente y que estas
no incidieron en la variacion de las metas de los programas especificos afectados,
por un total neto negativo de (Q121,865.00) y positivo de Q121,865.00, resultando
un efecto Q0.00.

Otros aspectos evaluados
Plan Operativo Anual

La entidad para la ejecucién del Presupuesto de Ingresos y Egresos para el
gjercicio fiscal 2020, elabord el Plan Operativo Anual, el cual fue aprobado por 12
maxima autoridad.

Convenios

La entidad reportd que al 31 de diciembre de 2020, suscribio los siguientes

convenios:
No. No. Fecha Entidad inalidad
Convenio
1 SIN 07/05/2020 | Fondo de Desarroilo Indigeng Coordinacion  para el

Guatemalteco (FODIGUA) desempefio
interinstitucional, apoye Efi

avances en tema

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA. PAESIDENGIA DE LA REPUBLICA
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relacionados a las]

comunidades: maya
garifuna y Xinca.
2 SN 21/05/2020 | Programa de las Nacioneq Cooperacion
Unidas para el Desarrollg interinstitucional, con
(PNUD) caracter no exclusivo, paf

desarrolio y fortalecimient
institucional de 1a DEMI

3 SIN 24/06/2020 | Population Council Guatemala |Apoyo en la gestién,
agenda de trabajo y vision
institucional

Donaciones

Se verifico que la entidad no recibi6 ninguna donacion durante el ejercicio fiscal
2020.

Préstamos

Se verificé que la entidad no obtuvo ningun préstamo durante el ejercicio fiscal
2020.

Transferencias

La entidad reporté que durante el ejercicio fiscal 2020, no realizd ni recibid
transferencias, unicamente realizé modificaciones presupuestarias internas.

Plan Anual de Auditoria

£l Plan Anual de Auditoria, fue autorizado por la maxima autoridad de la entidad y
trasladado a la Contraloria General de Cuentas.

Contratos

La entidad reportd que durante el ejercicio fiscal 2020, no suscribié ningun
contrato de obra o proyectos.

Otros aspectos
Sistemas informaticos utilizados por la entidad

La entidad para el registro de sus operaciones, utiliza las siguientes herramientas:

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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Sistema de Contabilidad Integrada
La entidad utiliza el Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN WEB.
Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

La Defensoria de la Mujer Indigena, utilizé el Sistema de Informacion de
Contrataciones y Adquisiciones del Estado (GUATECOMPRAS), para publicar y
gestionar los anuncios y/o convocatorias, asi como la documentacion relacionada
con la compra, adquisicion de bienes y servicios, habiendo adjudicando 29
concursos, finalizados anulados 16, finalizados desiertos 0 y se publicaron 719
NPG, segun informe de GUATECOMPRAS, generado al 31 de diciembre de 2020.

Sistema de Guatenéminas

La entidad reporté que utiliza el Sistema de Nominas y Registro de Personal
(GUATENOMINAS), para el registro y control del recurso humano.

Sistema de Gestion

La entidad reportd que utiliza el Sistema de Gestion (SIGES), como herramienta
informatica para solitud y registro de compras de bienes y Servicios.

Sistema Nacional de Inversion Publica
La entidad reporté que durante el ejercicio fiscal 2020, no utilizé el mdédulo de

seguimiento fisico y financiero del Sistema Nacional de Inversion Pubiica (SNIP),
por no haber realizado proyectos de infraestructura e inversion social.

6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORIA
Descripcién de criterios

Para la evaluacion de los aspectos de cumplimiento de la materia controlada, se
considero lo siguiente:

Leyes Generales:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en sus
articulos 232 y 241.

Decreto Namero 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley

Organica del Presupuesto.
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Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Orgéanica de |la Contraloria General de Cuentas y sus reformas, Articulos 2 Ambito
de Competencia y 4 Atribuciones.

Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la Republica, Reglamento de
la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Decreto Numero 25-2018 del Congreso de ta Republica de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de ingresos y Egresos del Estado, para el ejercicio fiscal
2019, vigente para el gjercicio fiscal 2020, segiin Acuerdo Gubernativo Numero
321-2019.

Decreto Numero 57-92 del Congreso de fa Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado.

Decreto Numero 89-2002 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos.

Decreto NUmero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Acceso a la Informacion Publica.

Acuerdo Gubernativo Numero 540-2013 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Reglamento de ia Ley Orgénica del Presupuesto.

Acuerdo Gubernativo Numero 122 -2016 del Presidente de la Republica,
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Acuerdo Gubernativo Numero 613-2005 del Presidente de la Republica,
Reglamento de ta Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y
Empleados Publicos.

Acuerdo Gubernativo Namero 389-97 del Presidente de la Republica, Reglamento
para la percepcion, programacion, ejecucion y control de los ingresos provenientes
de donaciones.

Acuerdo Gubernativo Numero 217-84 del Presidente de la Republica, Reglamento
de Inventarios de los Bienes Muebles de ta Administracion Pablica.

Acuerdo Numero A-38-2016 del Contralor General de Cuentas, Creacion de 1a
Unidad de Digitalizacién y Resguardo de Contratos para el Archivo.

Acuerdo Numero A-005-2017 del Contralor General de Cuentas, de fecha 20 de
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enero de 2017, Actualizacion de Funcionarios, que prestan servicios al Estado,
cualquier forma de contratacién temporal o permanente.

Acuerdo Numero A-075-2017 del Contralor General de Cuentas, Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores Adaptadas a
Guatemala (ISSALGT).

Acuerdo Numero 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno.

Acuerdo Gubernativo Namero 106-2016 Reglamento General de Viaticos y Gastos
Conexos y sus reformas Acuerdo Gubernativo No. 148-2016 Reformas al Acuerdo
Gubernativo No. 106-2016 de fecha 30 de mayo de 2016, Reglamento General de
Viaticos y Gastos Conexos Y Acuerdo Numero 35-2017 Reformas al Acuerdo
Gubernativo No. 106-2016 de fecha 30 de mayo de 2016, Reglamento General de
Viaticos y Gastos Conexos.

Acuerdo Ministerial Numero 379-2017, Aprobacion de las actualizaciones
incorporadas al Sistema de Contabilidad Integrada (SICOIN) al Manual de
Clasificacion Presupuestaria para el Sector Publico.

Circutar Conjunta del Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de Servicio
Civil y Contraloria General de Cuentas, para la Contratacion de Servicios Técnicos
y Profesionales con cargo al Renglén 029 “Otras Remuneraciones de Personal
Temporal”. {Publicada el 11 de enero de 2017 en el diario de Centro Amaérica).

Leyes Especificas:

Acuerdo Gubernativo No. 525-99 del Presidente de la Republica, Creacion de la
Defensoria de la Mujer indigena.

Acuerdo Gubernativo No. 483-2001 del Presidente de 1a Republica, modificaciones
al Acuerdo Gubernativo No. 525-99, que regula lo referente a las sesiones de la
Junta Coordinadora de la Defensoria de la Mujer Indigena.

Acuerdo Gubernativo No. 442-2007 del Presidente de 1a Republica, creacion de la
Defensoria de la Mujer Indigena como dependencia de la Presidencia de la
Republica, con capacidad de gestion y ejecucion, administrativa, técnica y
financiera.

Acuerdo Gubernativo No. 38-2013 del Presidente de la Republica, reformas al
Acuerdo Gubernativo 525-99 de fecha 19 de julio de 1999, referente a la Junta
Coordinadora, Consejo Consultivo, Nombramiento de la Defensora de la Mujer
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Indigena y Requisitos para el Cargo de la Defensora de la Mujer Indigena
7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

Dentro de los procedimientos de auditoria se efectuaron pruebas sustantivas,
analiticas y de cumplimiento.

Las pruebas analiticas se realizaron para obtener evidencia de la validez y
exactitud de las transacciones registradas en el Estado de Liquidacion
Presupuestario de la entidad, e incluyeron la aplicacion de muestreo y pruebas

selectivas, dirigidas a comprobar el manejo contable y presupuestario de los
registros, asi como la deteccion de errores e imegularidades.

Como parte de los procedimientos de auditoria se aplicaron pruebas de
cumplimiento para comprobar los riesgos internos y externos, asi como la
efectividad de los sistemas de control interno, para identificar los riesgos incluidos
en las operaciones, para obtener seguridad razonable de que se cumplen los
procedimientos establecidos de control contable interno.

Como herramienta basica de los procedimientos de auditoria se elaboraron
programas quée incluyeron procedimientos de observacion, inspeccion e

indagacion.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
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INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

Sefiora

Lilian Karina Xinico Xiquita

Defensora de la Mujer Indigena

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Su Despacho

En relacién a la auditoria financiera y de cumplimiento a (el) (1a) DEFENSORIA DE
LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA por el afio que finalizd
el 31 de diciembre de 2020, con el objetivo de emitir opinion sobre la
razonabilidad de la ejecucién del presupuesto de ingresos y egresos, se evalud la
estructura de control interno de la entidad, Unicamente hasta el grado que
consideramos necesario para tener una base sobre la cual determinar la
naturaleza, extensién y oportunidad de los procedimientos de auditoria.

Nuestro examen no necesariamente revela todas las deficiencias de la estructura
del control interno, debido a que estd basado en pruebas selectivas de los
registros contables y de la informacion de importancia relativa. Sin embargo, de
existir asuntos relacionados a su funcionamiento, pueden ser incluidos en este
informe de conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAL.GT-.

La responsabilidad de los registros presupuestarios y controles internos
adecuados, recae en los encargados de la entidad de conformidad con la
naturaleza de la misma.

Las deficiencias que originaron hallazgos relacionados con el disefio y operacion
de la estructura del control interno, que podrian afectar negativamente la
capacidad de la entidad para registrar, procesar, resumir y reportar informacion
financiera, son los siguientes:

Hallazgos relacionados con el control interno
Area financiera y cumplimiento

glamento y Organigrama Institucional
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Hallazgos relacionados con el control interno

Area financiera y cumplimiento

Halazgo No. 1

Falta de actualizacién del Reglamento y Organigrama Institucional

Condicion

En la Defensoria de la Mujer Indigena, al evaluar el Reglamento Organico Interno
y Organigrama institucional, de acuerdo a muestra seleccionada de auditoria, se
determind que existen controversias nominales, funcionales y estructurales entre
ambos, derivado a que no han sido modificados ni actualizados.

Criterio

El Acuerdo Nimero 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 1.10. Manuales de Funciones Yy
Procedimientos, establece: “La maxima autoridad de cada ente publico, debe
apoyar y promover la elaboracién de manuales de funciones y procedimientos
para cada puesto y procesos reiativos a las diferentes actividades de la entidad.
Los Jefes, Directores y demas Ejecutivos de cada entidad son responsables de
que existan manuales, su divulgacion vy capacitaciéon al personal, para su
adecuada implementacion y aplicacion de las funciones y actividades asignadas a
cada puesto de trabajo.” Norma 2.2. Organizacion Interna de las Entidades,
establece: “Todas las entidades publicas, deben estar organizadas internamente
de acuerdo con sus objetivos, naturaleza de sus actividades y operaciones dentro
del marco legal general y especifico. Cada entidad publica mantendra una
organizacién interna acorde a las exigencias de la modernizacion del Estado, que
le permita cumplir eficientemente con la funcion que le corresponda, para
satisfacer las necesidades de la ciudadania en general, como beneficiaria directa
de los servicios del Estado...”

Causa

Falta de seguimiento por parte de la Defensora de la Mujer Indigena, Directora
Ejecutiva y Encargada de Recursos Humanos, en la modificacién y actualizacion
del Reglamento Organico interno y el Organigrama estructural de la entidad.

Efecto

Desactualizacién en Ja estructura organizacional interna de la entidad, provocando
controversias entre atribuciones laborales, limitando el desempeiio del recurso
humano en el cumplimiento de objetivos y metas institucionales.
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Recomendacion

La Defensora de la Mujer indigena, Directora Ejecutiva y Encargada de Recursos
Humanos, deben cumplir con las disposiciones legales vigentes, 2 efecto
modifiquen y actualicen el Reglamento Organico Interno y Organigrama de la
entidad, con la finalidad que se cumpla adecuadamente con los objetivos y metas
institucionales.

Comentario de los responsables

En oficio No. DS-DEMI-179-2021/LKXX/er, de fecha 30 de marzo de 2021, la
sefiora Lilian Karina Xinico Xiquita, Defensora de la Mujer Indigena, manifiesta:
"Es de hacer notar respetables licenciados que en mi calidad de Defensora de la
Mujer Indigena, una de mis prioridades durante mi gestién en la Institucion, es
lograr establecer y aprobar el Reglamento Organico Interno, es por tal motivo que
desde que inicie mi gestién se han dado las instrucciones y el seguimento
necesario para la aprobacién del mismo mediante oficios dirigidos tanto interna
como externamente, con fecha 07 de febrero de 2020 ingresoc a mi despacho un
oficio girado por la Oficina Nacional de Servicio Civil solicitando -tar informacion
sobre el Organigrama Institucional y Reglamento Orgénico Interno y sus
Reformas, al cual se dio respuesta enviando lo que ya en su momento se habia
logrado con oficie dirigido al sefior Rafael Eugenio Rodriguez Pellecer director de
la Oficina de servicio Civil, segun oficio No. DS-DEMI-2020/LLKXX/mt de fecha 06
de marzo de 2020 donde se hacia referencia que ya se estaba trabajando al
respecto y lo que se tenia en la institucion o lo que se pretendia aprobar, a mi
criterio no reflejaba la realidad de la defensoria de la mujer Indigena y las
necesidades de [a misma.

Asi mismo fue dirigido al Linceado Pellecer, oficio No.
DS-DEMI-303-2020/LKXX/jh, de fecha 18 de mayo de 2020, en el cual se solicita
asignar asesoria técnica; para dar acompafamiento al equipo que tenia en su
momento la responsabilidad de dar seguimiento al Reglamento Organico Interno
en la Defensoria de la Mujer Indigena; en respuesta a esta peticion nos fue
asignada la Licenciada Dorothy Brown, quien fue la encargada de brindar la
capacitacion solicitada para la elaboracién del proyecto de Reglamento Organico
Interno a la comisién designada por la Defensoria de la Mujer Indigena segun
oficio DE-DEMI-085-2020/CC/cm, de fecha 05 de junio de 2020, en la cual se crea
la Comisién encargada de dar seguimiento en la elaboracién del Reglamento
Organico Interno con su respectivo nombramiento.

Con fecha 02 de junio de 2020, mediante oficio No. DID-DR-2020-087/1JCS/mcab,
manifiesta la Oficina Nacional de Servicio Civil que recibié documentacion
requerida para la actualizacion del manual de sector Publico, sin embargo af
verificar la misma no se encontraron objetivos Institucionales (Generales y
Especificos) y no se encontré el Organigrama Institucional en version editable, es
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por ese motivo que con oficio No. DS-DEMI-356-2020/LKXX/mt, en respuesta a
este requerimiento se envid la ampliacién de informacion correspondiente en
version impresa y digital.

Cabe mencionar que con fecha 08 de julio de 2020 ingreso a mi despacho OFICIO
No. RRHH/DEMV/479-2020/FICYR/bmbe el cual contenia dos propuestas de
estructura Organizacional, para que las mismas fueran analizadas para
correcciones por la Oficina Nacional del Servicio civil, una por la Licenciada
Florinda lgnacia Chavalac Yax encargada de Recursos Humanos y la Otra
propuesta por el Licenciado Tereso de Jesus Choc Xicay asesor de Despacho
Supetior.

En respuesta a esto, solicite a la licenciada encargada de Recursos humanos y a
la comision designada para la presentacién de propuestas, ponerse de acuerdo y
asi presentar una sola propuesta de la estructura Organizacional ya que no
coincidian en la organizacion de la misma y ese fue el motivo por el cual la
comisién a cargo no dio el seguimiento necesario a la elaboracion de dicho
proyecto a pesar de que en reiteradas ocasiones les fue solicitado de mi parte dar
seguimiento; por su parte la comisién encargada manifesté que era imposible dar
seguimiento a lo solicitado debida a la problematica que se esta viviendo derivada
de la Pandemia COVID-2019, que afecto a toda ia Republica de Guatemala.

En consecuencia a esto fui notificada con oficio No. DAS-19-00098-2020-36 por la
Contraloria General de Cuentas sobre el Hallazgo No.1 el cual determina |a falta
de actualizacién del Reglamento y Organigrama Institucional.

Y en este sentido comparezco ante usted respetuosamente a subsanar ef hallazgo
del cual fue notificada... compruebo mi gestion realizada para la realizacién tanto
del Regiamento Orgdnico Interno como de la estructura Organizacional que
acompaiio demostrando asi el avance obtenido durante mi gestion.”

En oficio No. DE-DEMI-122-2021/CC/, de fecha 30 de marzo de 2021, la sefora
Hilda Clemencia Chen Gonzalez, Directora Ejecutiva, manifiesta: “En el proceso
de actualizacion del Manual Organico Interno de la Defensoria de la Mujer
Indigena en el afio 2020, se tuvieron limitaciones laborales por la declaracion del
Estado de Calamidad Publica por el Covid-19 a partir del 17 de marzo mediante
Decreto Gubernativo No. 5-2020 del Presidente de ia Republica, se restringieron
los derechos constitucionales reconocidos en los Articulos 5 (Libertad de accion),
26 (Libertad de locomocion), 33 (Derecho de reunion y manifestacion) y 116
(Regulacién de la huelga para trabajadores del Estado) de la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala. La comunicacién de trabajo en el tiempo que
estuvo vigente el Estado de Calamidad Publica fue virtual por correo electrénico y
videoconferencias.
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Sin embargo, para cumplir con mi funcién de brindar seguimiento al proceso de
actualizacion del Regiamento Organico Interno y el Organigrama estructural de la
Defensoria de 1a Mujer indigena, realicé las siguientes acciones....

Con fecha 26 de marzo de 2020; envié oficio de seguimiento via electronica a las
licenciadas Maria Antonia Guanta, Directora de la Direccion Juridica, Wendy
Garcia, Asesora de Recursos Humanos, Evelyn Curruchich, Subdirectora Juridica,
Sefora Florinda Chavaloc Encargada de Recursos Humanos y Licda. Estela
Cutzal Asesora Juridica del Despacho. En dicho oficio solicité a las profesionales
mencionadas que le den seguimiento al proceso de revisién y actualizacion del
REGLAMENTO ORGANICO INTERNO de la Defensoria de la Mujer indigena y
debido a las condiciones del estado de calamidad publica por Covid-18; las
reuniones de trabajo sobre el particular deblan realizarse en forma virtual
mediante video conferencias o conferencia de llamadas.

Durante €l 6 de mayo 2020, la licenciada Estela Cutzal, a través de correo
electrénico informé que durante el mes de febrero de 2020 se llevaron a cabo dos
reuniones internas sobre el avance en la actualizacion del Reglamento Organico
Interno y de estas reuniones surgié ‘a necesidad de una reunién de trabajo con el
personal de la Oficina Nacional de Servicio Civil -ONSEC- quienes reiteraron la
necesidad de modificar el Acuerdo Gubernativo 525-99 y sus Reformas.

A partir de lo anterior, se realizo otra reunion de trabajo el dia 12 de marzo en
donde el personal de la ONSEC ofrecid su acompafiamiento para reactivar el
proceso de actualizacion del REGLAMENTO ORGANICO INTERNQ de la
Defensoria de la Mujer indigena DEMI.

Con fecha 5 de junio de 2020, la Directora Ejecutiva y la Senora Defensora de la
Defensoria de la Mujer Indigena, enviamos un oficio de nombramiento para
integrar una comision de seguimiento para la elaboracién del Reglamento

Organico Interno de la Defensoria de la Mujer Indigena DEMI. En dicho oficio
fueron nombrados como miembros de la comisién las siguientes profesionales:
Sefiora Florinda Chavaloc; Encargada de la Unidad de Recursos Humanos, Licda.
Juana Estela Cutzal, asesora juridica de Despacho, Licenciada Maria Antonia
Guanta: Directora de la Direccion Juridica, sefiora Wendy Chex; Encargada de
Desarrollo Politico y Legal, Licenciada Azucena Socoy; Directora de la Direccion
Social, Licenciado Tereso Choc; Asesor temporal de Despacho, Licenciada Bethzy
Burgos, abogada de Recursos Humanos y Sefior Jorge Herrarte Asesor de
Despacho. E} objetivo de dicha comisién es analizar y actualizar el Reglamento
Organico Interno de la Defensoria de la Mujer Indigena.

As! también se designé a la Sefiora Florinda Chavaloe, Encargada de Recursos
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Humanos para que fuera la persona responsable de dirigir dicha comisién por ser
la Encargada de Recursos Humanos.

Con fecha 8 de julio de 2020 la encargada de Recursos Humanos Florinda
Chavaloc informo y envié a la Sedfora Defensora con copia a esta Direccion
Ejecutiva, un esquema de la propuesta de lo que podria ser la estructura organica
de la Defensoria de la Mujer Indigena. Cabe anotar que esta propuesta incluia la
creacion de un estimado de 15 puestos nuevos dentro de la estructura de la
Defensoria de la Mujer Indigena DEMI.

Con fecha 8 de diciembre de 2020 se solicitd mediante oficio No.
DE-DEMI-236-2020/CC/mc dirigido a la licenciada Juana Estela Cutzal Sirin
Asesora Juridica de Despacho de la Defensoria de la Mujer Indigena, informacion
sobre documentos escritos de propuesta del REGLAMENTO ORGANICO
INTERNO de la Defensoria de la Mujer Indigena desde su creacién a fin de dar
seguimiento al reglamento en mencion. En respuesta a ello unicamente se hizo
referencia al esquema de propuesta de estructura presentada en el mes de julio
de 2020.

En la misma fecha 8 de diciembre de 2020; también se solicito mediante oficio No.
DE-DEMI-235-2020/CC/m¢ a la encargada de Recursos Humanos de la
Defensoria de la Mujer indigena buscar toda documentacion relacionada a la
propuesta del REGLAMENTO ORGANICO INTERNO de la Defensoria de la Mujer
Indigena. Como respuesta de la unidad de Recursos Humanos se limité a enviar a
esta Direccion la Providencia emitida por la ONSEC de fecha 16 de mayo del afio
2016. (Providencia No. APRA/2016-1-029 EXPTE. 2016-4254-DEMI y la
propuesta del organigrama.)

CONCLUSION

Con base en lo anteriormente descrito paso a concluir que si he realizado
gestiones de seguimiento en calidad de Directora Ejecutiva en la modificacion y
actualizacion del REGLAMENTO ORGANICO INTERNO de la Defensoria de la
Mujer Indigena, mismas que pueden verificarse con los diferentes documentos
que acompafa el presente informe, cabe destacar que se han hecho
coordinaciones desde Direccion Ejecutiva, asi también es valido considerar que
existen factores externos como el Estado de Calamidad Publica por Covid-19 que
afecté el desempefio de la comision asignada para la actualizacion del
reglamento.

SOLICITO

Con base en las pruebas y comentarios presentados que comprueban el
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seguimiento de la actualizacion del Reglamento Organico Interno de la Defensoria
de la Mujer Indigena solicito se me desestime el probable hallazgo denominado
“Falta de Actualizacion del Reglamento y Organigrama Institucional™.”

En Nota s/n, de fecha 05 de abril de 2020, la senora Fiorinda Ignacia Chavaloc
Yax, Encargada de Recursos Humanos, manifiesta. “Referente a la condicion La
Defensoria de la Mujer Indigena creado segun Acuerdo Gubernativo No. 525-99
hasta la fecha tiene documentos de propuestas para el Reglamento Organico
Interno del afio 2011 y 2018 esta ultima elaborado por la consultora Licenciada
Brenda Mérida de Garcia; ambos documentos no estan aprobados por la Oficina
Nacional de Servicio Civii y por ende el Organigrama Institucional no se puede
modificar ni actualizar por la Defensoria de la Mujer Indigena. Segun la ONSEC el
Reglamento Organico interno “es el instrumento de naturaieza juridica que
contiene la organizacion, estructura y funciones de un organismo administrativo”
ante este escenatio la administracion actual me incluyo en una comisién para
abordar el tema segun oficio DE-DEMI-085-2020/cc/cm de fecha 05 de junio del
2020. Esta comision recibié un taller virtual para la elaboracion del ROl por parte la
analista Dorothy Brown de ONSEC, con fecha 08 de junio 2020. Despues de
recibir la capacitacion algunas integrantes de la comision trabajamos una
propuesta de “Organigrama y estructura de la Defensoria”, Con fecha 12 de junio
2020 se envio la propuesta elaborada por la comision via electrénico a las
autoridades de la Defensoria y a la Oficina Nacional de Servicio Civil....

Con fecha 18 de junio 2020 DEM! recibi¢ este mensaje por parte de la analista de
ONSEC *me permito informarle que la decisién tomada por nuestro Director de
Puesto y Remuneraciones fue que se espera que Ia DEMI traslade un proyecto
para revision, y entonces se asignard un analista para que les brinde el
acompafiamiento y la asesoria técnica que solicitaron”

Despusés de recibir esta comunicacion por parte de la analista de ONSEC se siguio
trabajando en la propuesta; sin embargo, debido a la pandemia de covid-19 y las
restricciones presidenciales fue dificil por parte de la comisién ya que cada
integrante tiene a su cargo una Direccion y/o Unidad que no puede desatender. En
julio 2020 se realizé otra propuesta del Estructura y Organigrama Institucional de
DEMI, debido que es la herramienta medular para poder alimentar el documento
de Reglamento Organico Interno. Esta segunda propuesta se ingreso con las
autoridades superiores y ejecutivo por medio de oficio No.
RRHH/DEMI-479-2020/FICYR/bmbe con fecha 08 de julic del 2020; la comision no
recibié instrucciones o retroalimentacion relacionada a este tema por parte de las
autoridades; como Encarga de Recursos Humanos dependo 100% de mis jefes
inmediatos segun el Manual de Puesto y Funciones, aprobado Acuerdo Interno
No. 60-2014.
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Debo agregar que segun el acuerdo de creacion de la Defensoria de la Mujer
Indigena una de las atribuciones de este ente; Articulo 6. Junta Coordinadora. La
Junta Coordinadora estara conformada por ocho representantes designadas por
las organizaciones de mujeres indigenas, considerando criterios linguisticos.
Elaborar y aprobar el reglamento de funcionamiento interno de la Defensoria,
previa opinion del Consejo Consultivo, y en consulta con la Defensora y la
Presidencia.

La Contraloria General de Cuentas pretende que problemas estructurales desde la
creacion dela Defensoria de ta Mujer Indigena sea resuelto en 1 afio, es realmente
incongruente por tal razén estoy presentado los medios de prueba de la
actualizacion del Organigrama y Reglamento Orgénico Institucional de la
Defensoria de la Mujer indigena.”

Comentario de auditoria

Se confirma el haliazgo para la sefiora Lilian Karina Xinico Xiquita, Defensora de ia
Muijer Indigena, en virtud que segun oficio No. DS-DEMI-2020/LKXX/mt, de fecha
06 de marzo de 2020, respondié al Director de la Oficina Nacional de Servicio
Civil, que trabajarian sobre un estudio econémico-financiero, para analizar el
impacto presupuestario que se tendria por la reorganizacion de la entidad y
posteriormente trasladar una propuesta del Organigrama Institucional y del
Reglamento Orgénico interno aprobados por Junta Coordinadora y Consejo
Consultivo, a la Oficina Nacional de Servicio Civil como ente rector del Sistema de
Administracién de Recursos Humanos del Organismo Ejecutivo, que desde el 07
de febrero de 2020, habia requerido esa informacion; sin embargo, no evidencia
haber realizado dicho estudio econémico-financiero, ni de haber trasladado para
conocimiento y aprobacion de ia Junta Coordinadora y Consejo Consultivo,
juntamente con las propuestas en cuestion. Asimismo, no evidencia haber
solicitado asesoria técnica al Director de ia Oficina Nacional de Servicio Civil, para
que en fecha 05 de junio de 2020, diera el visto bueno en el nombramiento de la
Comision de Seguimiento en la Elaboracion del Reglamento Organico Interno por

un periodo de 3 meses, quienes giraron dos propuestas de Estructura
Organizacional, una en fecha 12 de junio de 2020 y otra el 08 de julio de 2020, las

cuales no fuerén aprobadas ni rechazadas y no evidencia haber girado previos
para modificar dichas mociones, demostrando asi la falta de seguimiento en las
diligencias de mérito. Si bien es cierto, se declard Estado de Calamidad Publica en
todo el territorio nacional como consecuencia del pronunciamiento de la
Organizacién Mundial de la Salud, por la pandemia de coronavirus (COVID-19), se
realizé teletrabajo por las siguientes vias: Correos electronicos vy
videoconferencias, asimismo, se retomaron labores presenciales conforme las
restricciones lo permitian.

Se confirma el hallazgo para la sefiora Hilda Clemencia Chen Gonzalez, Directora
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Ejecutiva, en virtud que el 05 de junio de 2020, nombro la Comision de
Seguimiento en la Elaboracion del Reglamento Organico Interno, por un pericdo
de 3 meses, quienes presentaron dos propuestas de Estructura Organizacional,
una en fecha 12 de junio de 2020 y otra el 08 de julio de 2020, las cuales no
fueron aprobadas ni rechazadas, tampoco recibieron comentarios para ser
modificadas y es, hasta el 08 de diciembre de 2020 donde gira instrucciones para
ubicar informacion relacionada con el Reglamento Organico Interno, a fin de
conocer y dar seguimiento a lo anteriormente actuado, demostrando asi la falla de
seguimiento en las diligencias de mérito. Si bien es cierto, se declaré Estado de
Calamidad Publica en todo el territorio nacional como consecuencia del
pronunciamiento de la Organizacion Mundial de la Salud, por la pandemia de
coronavirus (COVID-19), se realizo teletrabajo por las siguientes vias: Correos
electronicos y videoconferencias, asimismo, se retomaron labores presenciales
conforme las restricciones lo permitian.

Se confirma el hallazgo para la sefiora Florinda Ignacia Chavaloc Yax, Encargada
de Recursos Humanos, en virtud que segun oficio No. DE-DEMI-085-2020/CC/cm,
de fecha 05 de junio de 2020, fue nombrada para formar parte y dirigir la Comision
de Seguimiento en la Elaboracion del Reglamento Organico Interno, por un
periodo de 3 meses, en funcion a las Atribuciones Principales, Relacion de Trabajo
y Responsabilidades implicitas de los Términos de Referencia del Peril de
Encargado de Recursos Humanos; dentro de las diligencias que se llevaron a
cabo por parte de la Comisidn, esta la recepcion de un taller virtual en fecha 08 de
junio de 2020, por una analista delegada por ONSEC, para que posteriormente
generaran dos propuestas de Estructura Organizacional, una en fecha 12 de junio
de 2020 y otra el 08 de julio de 2020, de las cuales no se obtuvo respuesta alguna
por parte de las Autoridades respectivas, derivado a lo anterior, no solicitd
nuevamente el pronunciamiento de sus superiores y no evidencia haber realizo
ninguna otra gestion para cumplir con los objetivos de la Comision y asi actualizar
el Organigrama y Reglamento. En cuanto al Acuerdo Gubernative No. 525-99, en
el Articulo 8, numeral 6, se establece que la Junta Coordinadora es la encargada
de elaborar y aprobar el reglamento de funcionamiento interno de |a Defensoria de
la Mujer Indigena, previa opinién del Consejo Consultivo, y en consulta con la
Defensora; esta ultima, dio e} visto bueno para que la Encargada de Recursos
Humanos formara parte y dirigiera la Comision por 3 meses, en los cuales, tenian
que presentar propuestas para trasladarlas a la Junta Coordinadora para ser
aprobadas. Si bien es cierto, se declar6é Estado de Calamidad Publica en todo el
territorio nacional, como consecuencia del pronunciamiento de la Organizacion
Mundial de la Salud, por la pandemia de coronavirus (COVID-19), se realizd
teletrabajo por las siguientes vias: Correos electronicos y videoconferencias,
asimismo, se retomaron labores presenciales conforme las restricciones lo
permitian,
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Acciones legales

Sancion econdmica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Orgédnica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 38, Numeral 3, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADA DE RECURSOS HUMANQOS FLORINDA IGNACIA CHAVALOC YAX DE ROSALES 213625
DIRECTORA EJECUTIVA HILDA CLE MENCIA CHEN GONZALEZ 284595
DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA LILIAN KARINA XINICO XIQUITA 5312.50
Total Q. 10,294,70

= DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE 1A REPUBLECA
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INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Sefiora

Lilian Karina Xinico Xiquita

Defensora de la Mujer Indigena

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Su Despacho

Como parte de la aplicacién de nuestros procedimientos de auditoria, para obtener
seguridad razonable hemos realizado pruebas de cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables, para establecer si la informacion acerca de la materia
controlada de (1a) (del) DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA
DE LA REPUBLICA correspondiente al ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2020, resulta o no conforme, en todos sus aspectos significativos,
con los criterios aplicados.

E! cumplimiento con los términos de las leyes y regulaciones aplicables, es
responsabilidad de la administracién, nuestro objetivo es expresar una conclusion
sobre el cumplimiento general con tales leyes y regulaciones.

Conclusién

Consideramos que la informacidon acerca de la materia controlada de la entidad
auditada resulta conforme, en los aspectos significativos, con los criterios
aplicados, salvo el (los) hallazgo (s) que se describen a detalle en el apartado
correspondiente de conformidad al (a los) titulo (s) siguiente (s):

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables
Area financiera y cumplimiento

1. Aplicacién incorrecta de renglén presupuestario
2. Falta de actualizacion de datos y actualizacién extemporanea

Tal Averica 7-37 zona 15 Guatamzla, Guatamala C AL Codigo Postalk: 01313
PBX: (502} 2477-8700 | www.contraloria.gob.gt
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables

Area financiera y cumplimiento
Hallazgo No. 1
Aplicacion incorrecta de renglon presupuestario

Condicion

En la Defensoria de la Mujer Indigena, al evaluar el Programa 60 Defensoria de la
Mujer Indigena, Renglon Presupuestario 029 Otras remuneraciones de personal
temporal, de acuerdo a muestra seleccionada de auditoria, se establecid que se
erogaron gastos por servicios técnicos y profesionales de Abogados vy
Notarios, que por su naturaleza y destino corresponden al Renglon Presupuestario
183 Servicios Juridicos, dichos gastos se encuentran en los CUR que a
continuacion se detallan:

No. [ No. CUR| FECHA MONTO DESCRIPCION
Q)
1 69 26/02/2020 | 13,000.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

2 69 26/02/2020 | 12,161.29 [ NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADC BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

3 69 26/02/2020 | 13,000.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADQ BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERQ DE 2020

4 69 26/02/2020 | 12,161.29 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

5 69 26/02/2020 | 12.161.29 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADC BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

6 297 2710372020 13.000.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO
DE 2020

7 297 27/03/2020 | 13,000.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADOC BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO
DE 2020

8 444 26/06/2020 8,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO DE
2020

9 444 26/06/2020 767742 NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADC BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO DE
2020

10 485 23/07/2020 8.500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE JULIO DE
2020
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11 595 26/08/2020 8,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE AGOSTO
DE 2020

12 660 23/08/2020 8,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 028, CORRESPONDIENTE AL MES DE
SEPTIEMBRE DE 2020

13 790 2710/2020 8,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 020, CORRESPONDIENTE AL MES DE
SEPTIEMBRE DE 2020

14 871 25111/2020 | 10,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES ODE
NOVIEMBRE DE 2020

15 871 251142020 8,129.03 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 028, CORRESPONDIENTE AL MES DE
NOVIEMBRE DE 2020

16 960 16/12/2020 | 10,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
DICIEMBRE DE 2020

17 1032 | 21122020 3.683.33 | DEPOSITO DE NOMINA ADICIONAL CONTRATOS 029
CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE DE 2020

18 1032 21M12/2020 8,500.00 [ DEPOSITC DE NOMINA ADICIONAL CONTRATOS 028
CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE DE 2020

TOTAL 179,973.65

Criterio

El Decreto 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica del
Presupuesto y sus Reformas, Articulo 13. Naturaleza y destino de los egresos,
establece: “Los grupos de gastos contenidos en los presupuestos de egresos del
Estado, expresan la especie o naturaleza de los bienes y servicios que se
adquieren, asi como la finalidad de las transferencias y otras aplicaciones
financieras...”

El Acuerdo Gubernativo Numero 540-2013, del Presidente de |Ia
Republica, Reglamento de la Ley Organica del Presupuesto, Articuio 11.
Metodologia Presupuestaria Uniforme, establece: “Son principios presupuestarios
fos de anualidad, unidad, equilibrio, programacion y publicidad, en virtud de lo
cual, los presupuestos del Gobierno Central y de sus entidades Descentralizadas y
Autonomas, independientemente de la fuente de financiamiento deben:... b)

Estructurarse en forma tal que exista correspondencia entre los recursos y los
gastos y que éstos se conformen mediante una programacion basada
fundamentalmente en los planes de gobierno; ...Para la correcta y uniforme
planificacion, formulacién, presentacion, aprobacion, programacion, ejecucion,
seguimiento, control, evaluacién, liquidacién y rendicion de cuentas de los
presupuestos de cada periodo fiscal, son de uso obligatorio los manuales
siguientes: a) De Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala..."

El Acuerdo Ministerial Numero 379-2017, del Ministro de Finanzas Publicas,
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Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala,
6ta. Edicién, Tercer parrafo de la presentacion, establece: “La aplicacion de los
clasificadores contenidos en el presente manual, son de uso obligatorio para tas
entidades del Sector Publico, toda vez que para dar cumplimiento al precepto
constitucional relativo a la unidad del presupuesto y su estructura programatica, es
necesario emplear en forma homogénea la metodoiogia, conceptos y
clasificaciones que permitan desarrollar las distintas etapas del proceso
presupuestario.” VIill. Clasificador por objeto del gasto, 3. Descripcion de cuentas,
Grupo 0: Servicios Personales, Rengléon Presupuestario 029, establece: “Otras
remuneraciones de personai temporal. En este renglon se incluyen honorarios por
servicios técnicos y profesionales prestados por personal sin relacidon de
dependencia, asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que
podran ser dotados de los enseres y/o equipos para la realizacion de sus
actividades, en periodos que no excedan un ejercicio fiscal.” Grupo 1: Servicios no
Personales, Renglon Presupuestario 183, establece: “Servicios juridicos.
Comprende retribuciones por servicios profesionales y técnicos de caracter
juridico.”

Causa

incumplimiento a fa normativa vigentes, por parte de la Directora Administrativa
Financiera por no supervisar la correcta aplicacién del renglon presupuestario y
por parte de la Encargada de Recursos Humanos y el Encargado de Presupuesto,
al no asignar correctamente los renglones presupuestarios de acuerdoc a su
naturaleza y destino.

Efecto

Riesgo que se afecten renglones presupuestarios incorrectamente, sin identificar
con claridad y certeza los servicios que se adquieren, ocasionando presentacion
errénea en la Ejecucion Presupuestaria de Egresos.

Recomendacion

La Defensora de la Mujer Indigena, debe girar instrucciones a la Directora
Administrativa Financiera, a efecto supervise la correcta aplicacion de renglones
presupuestarios y a su vez instruya a la Encargada de Recursos Humanos y al
Encargado de Presupuesto, para que apliquen correctamente los renglones
presupuestarios de conformidad con la naturaleza y destino del gasto, atendiendo
lo que establece la normativa vigente.

Comentario de los responsables
En oficio No. UDAF-83-2021/amxs, de fecha 30 de marzo de 2021, la sefora Aura
Marina Xinico Saquec, Directora Administrativa Financiera, manifiesta: “Al
respecto se manifiesta |o siguiente:
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I. El renglon 029 Otras remuneraciones de personal temporal se incluyen
honorarios por servicios técnicos y profesionales sin relacion de dependencia...

En este caso no hace excepcion para contratar a profesionales que se ejercen
como abogados y notarios.

Il. Las normas para la contratacion de servicios técnicos y profesionales con cargo
al renglén presupuestario 029 Otras remuneraciones de personal temporal,
emitidas en circular conjunta por el Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina
Nacional de Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas, la erogacion de
gastos por servicios profesionales de Abogados y Notarios no se encuentran
dentro de las limitaciones que establecen los numerales 16 y 17, salvo casos
particulares establecidas en el articulo 80 de! decreto numero 57-92 Ley de
Contrataciones del Estado.

(. ...reporte del médulo 029 del Sistema de GUATENOMINAS, en donde se
puede evidenciar que no se tiene restriccion para la creacion de la ficha de los
profesionales que se encuentran en la categoria de Abogados y Notarios.

IV. El Decreto namero 25-2018 del Congreso de la Republica Ley det Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2019 vigente
para el afo 2021, en su articulo 35. Otras remuneraciones de personal temporal
no establece excepcion para contratar servicios técnicos y profesionales sin
relacion de dependencia, con cargo al renglén de gasto 029.

V. Es importante mencionar que los servicios técnicos y profesionales del
subgrupo 18, en el cual se incluye el renglon 183, las contrataciones se realizan
en funcion de productos a entregar segun el articulo 37 del Decreto 25-2018, a
diferencia de las contrataciones hajo el renglén de gasto 029, en este caso,
necesariamente, no solo tienen caracter juridico, sino también administrativo
(asesorias, acompafiamientos, apoyo en redaccién, reuniones, revision de
documentos, entre otros) y los resultados obtenidos se realizan a través de
informes periodicos, asi como un informe final aprobado por la maxima autoridad
segun la circular conjunta indicada.

Por lo anterior se concluye que no ha existido la aplicacién incorrecta de rengion
presupuestario derivado que las normativas vigentes no limitan |la contratacion de
profesionales abogados y notarios con cargo al renglon de gasto 029 y asi mismo,
la institucion rectora en materia presupuestaria (Ministerio de Finanzas Publicas)
es el ente responsable del disefic y mantenimiento del Sistema de Guatendminas
y en el cual no limitan el registro de la ficha de los profesionales referidos, con
cargo al renglon de gasto 029, por lo tanto, lo imputado en la condicion del
presente hallazgo, no corresponde.
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Base Legal: 1. Manual de Clasificaciones presupuestarias para el Sector Publico
de Guatemala. 6. Edicién, aprobado por acuerdo ministerial 379-2019 del
Ministerio de Finanzas Publicas.

2. Circular conjunta por el Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de
Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas. Normas para la contratacion de
servicios técnicos y profesionales con cargo al renglén presupuestario 029 “Otras
remuneraciones de personal temporal”.

3. Decreto numero 25-2018 Ley del Presupuesto General de ingresos y Egresos
del Estado Para el Ejercicio Fiscal 2019 del Congreso del Republica, vigenie para
el afo fiscal 2021, segln el acuerdo gubernativo 253-2020 del Presidente de la
Republica.

4. Sistema de Nominas y Registro de Personal GUATENOMINAS.”

En Nota s/n, de fecha 05 de abril de 2020, la sefiora Florinda Ignacia Chavaloc
Yax, Encargada de Recursos Humanos, manifiesta: “En seguimiento a la
condiciéon de la aplicacion incorrecta de renglon presupuestario manifiesto que
como Encargada de la Unidad de Recursos Humanos no esta dentro de mi
competencia segun Manual de Puesto y Funciones aprobado Acuerdo Interno No.
60-2014. Por la naturaleza del tema esto le compete al encargado de presupuesto
y Direccion Administrativa Financiero segin el Manual de Puestos y Funciones
aprobado Acuerdo Interno No. 60-2014 ubicadas en las Principales atribuciones
del puesto.

Como Encargada de Recursos Humanos recibi instrucciones de la maxima
autoridad de la Defensoria de fa Mujer Indigena. Es importante mencionar que no
depende de la encarga de recursos humanos la aplicacidon de renglon
presupuestario, debido que la Defensoria tiene una Direccion de Administracion
Financiera, quienes deben velar para que la entidad cumpia con la ley y
regulaciones. Adicional la Defensoria de la Mujer Indigena esta bajo la sombria de
la Secretaria General de la Presidencia de la Republica para la delegacion de
firma y aprobacién de contrato del personal por contrato. Por tanto, la Contraloria
General de Cuentas no puede responsabilizarme de temas y procesos
financieros. Por lo que SOLICITO RESPETUOSAMENTE dejar sin efecto este
haltazgo para mi persona.

Valor
contrato Acta de toma posesién encargada de
No. Contrato No. Total No, CUR Recursos Humanaos
POR SERVICIOS Acta de toma de posesitn
PROFESIONALES SEGUN No. 12-2020 de fecha
CONTRATQ NUMERC 06/02/2020

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
AUDITORIA FINANGIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 91 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

HERES



DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A
CONTRALORIA GENERAL OE CUENTAS PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES

07-2020-029 EN SEDE
CENTRAL DE LA
DEFENSORIA DE LA
MUJER INDIGENA DE
ENERO A MARZO DEL ANO
2020, SUSRITO EL

1| 02/02/2020. Q38,161.29 69 69 | 297
POR SERVICIOS Acta de toma de posesion
PROFESIONALES SEGUN No12-2020 de  fecha
CONTRATO NUMERDO 06/02/2021

16-2020-029 EN SEDE
CENTRAL DE LA
DEFENSORIA DOE LA
MUJER INDIGENA DE

ENERO A MARZO DEL ANO
2020, SUSRITO EL

2 | 02/02/2020. Q38,161.29 69 69| 297
POR SERVICIOS Acta de toma de posesion
PROFESIONALES SEGUN No12-2020 de fecha
CONTRATO NUMERQ 06/02/2022

24-2020-029 EN SEDE
CENTRAL DE LA
DEFENSORIA DE LA
MUJER INDIGENA DE
ENERO A MARZQ DEL ANO
3 12020 12,161.29| &8

No. Oficios de maxima auloridad para la
contratacion de los profesionales

POR SERVICIOS
PROFESIONALES SEGUN
CONTRATO NUMERC
52-2020-029 EN SEDE
CENTRAL DE LA
DEFENSORIA DE LA
MUJER INDIGENA DE
MAYO A OCRUBREDEL

ANQ 2020, SUSCRITO EL DS-DEMI-237-2020/LKXX/mt
4 | 30/04/2020 Q50,177.42§ 444 | 444 | 485|595 | 660 ] 770 | 2020
POR SERVICIOS

PROFESIONALES SEGUN
CONTRATO NUMERQ
74-2020-029 EN SEDE
CENTRAL DE LA
DEFENSORIA DE LA
MUJER INDIGENA DE
MAYO A OCRUBREDEL
ANQ 2020, SUSCRITO EL
5 | 16/11/2020 Q12,183.33 { 1032 | 1032 DS-DEMI-502-2020/LKXX/mt
POR SERVICIOS
PROFESIONALES SEGUN
CONTRATO NUMERO
60-2020-029 EN SEDE
CENTRAL DE LA
DEFENSORIA DE LA
MUJER INDIGENA DE
OCTUBRE A DICIENMBRE
DEL ANQ 2020, SUSCRITQO
6 | EL 07/1042020 029,129.03| e71| 871| 960 DS-DEMI-131-2020/LKXX/mt

Q179,873.65

Queda demostrado que los contratos numeros: 07-2020-029, 16-2020-029,
24-2020-029 fueron suscritos antes de la toma de posesiéon segun acta No. No.
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12-2020 de fecha 06/02/2020, asimismo los contratos 52-2020-029, 74-2020-029 y
60-2020-029 fueron procesados por instrucciones de mis jefes inmediatos segun
medio de prueba oficios No. DS-DEMI-131-2020/LKXX/mt de fecha 13 de febrero
2020, DS-DEMI-237-2020/LKXX/mt de fecha 16 de marzo 2020 vy
DS-DEMI-502-2020/LKXX/mt de fecha 13 de octubre 2020 para contratar al
personal de la Defensoria, como se menciona en parrafos anteriores la Defensoria
de la Mujer Indigena depende de la Secretaria General de la Presidencia de la
Republica para la delegacion de firma y aprobacion de contrato del personal.
Adicional como se puede verificar en los contratos la maxima autoridad de la
Defensoria es quien firmar y la persona quien presta sus servicios.

La condicién de aplicacion incorrecta de rengldén presupuestario no es la
competencia de la Encargada de Recursos Humanos segun Manual de Puestos y
Funciones de la Defensoria de la Mujer Indigena aprobado Acuerdo Interno No.
60-2014."

En Nota s/n, de fecha 05 de abril de 2020, el sefior Armando Quib Chub,
Encargado de Presupuesto, manifiesta: “Al respecto se manifiesta lo siguiente:

I. El rengion 029 Otras remuneraciones de personal temporal se incluyen
honorarios por servicios técnicos y profesionales sin relacién de dependencia...

En este caso no hace excepciéon para contratar a profesionales que se ejercen
como abogados y notarios.

fl. Las normas para la contratacion de servicios técnicos y profesionales con cargo
al renglén presupuestario 029 "Otras remuneraciones de personal temporal,
emitidas en circular conjunta por el Ministeric de Finanzas Pablicas, Oficina
Nacional de Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas, la erogacion de
gastos por servicios profesionales de Abogados y Notarios no se encuentran
dentro de las limitaciones que establecen los numerales 16 y 17, salvo casos
particulares establecidas en el articulo 80 del decreto nomero 57-82 Ley de
Contrataciones del Estado.

Hi. ...reporte del médulo 029 del Sistema de GUATENOMINAS, en donde se
puede evidenciar que no se tiene restriccion para la creacion de la ficha de los
profesionales que se encuentran en la categoria de Abogados y Notarios.

iV. El Decreto numero 25-2018 del Congreso de la Republica Ley del Presupuesto
General de Ingresos y Egresos del Estado Para el Ejercicio Fiscal 2019 vigente
para el afio 2021, en su articulo 35. Otras remuneraciones de personal temporal
no establece excepcidn para contratar servicios técnicos y profesionales sin
relacion de dependencia, con cargo al renglén de gasto 029.
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V. Es importante mencionar que los servicios técnicos y profesionales del
subgrupo 18, en el cual se incluye el renglén 183, las contrataciones se realizan
en funcion de productos a entregar segun el articulo 37 del Decreto 25-2018, a
diferencia de las contrataciones bajo el rengldn de gasto 029, en este caso,
necesariamente, no solo tienen cardcter juridico sino también administrativo
(asesorias, acompafiamientos, apoyo en redaccién, en reuniones, en revision de
documentos, entre otros) y los resultados obtenidos se realizan a través de
informes periddicos, asi como un informe final aprobado por la maxima autoridad
segun la circular conjunta indicada.

Por lo anterior se concluye que no ha existido la aplicacion incorrecta de renglon
presupuestario derivado que las normativas vigentes no limitan la contratacion de
profesionales abogados y notarios con cargo al renglon de gasto 029 y asi mismo,
la institucién rectora en materia presupuestaria (Ministerio de Finanzas Publicas)
es el ente responsable del disefio y mantenimiento del Sistema de Guatendominas
y en el cual no limitan el registro de la ficha de los profesionales referidos, con
cargo al renglén de gasto 029,

Base Legal:

Manual de Clasificaciones presupuestarias para el Sector Pablico de Guatemala.
6°. Edicion, aprobado por acuerdo ministerial 379-2019 del Ministerio de Finanzas
Pablicas.

Circular conjunta por el Ministerio de Finanzas Publicas, Oficina Nacional de
Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas. Normas para la contratacion de
servicios técnicos y profesionales con cargo al renglon presupuestario 029 “"Otras
remuneraciones de personal temporal”

Decreto numero 25-2018 Ley del Presupuesto General De Ingresos y Egresos del
Estado Para el Ejercicio Fiscal 2019 del Congreso de! Republica, Vigente para el
ano fiscal 2021, segun el acuerdo gubernativo 253-2020 del Presidente de la
Republica

Sistema de Néminas y Registro de Personal GUATENOMINAS.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para la sefiora Aura Marino Xinico Saquec, Directora
Administrativa Financiera, en virtud que el tercer parrafo del Manual de
Clasificacion Presupuestaria para el Sector Publico de Guatemala, expresa que
los clasificadores contenidos en el manual, son de uso obligatorio para dar
cumplimiento al precepto constitucional refativo a la unidad del presupuesto, de
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igual forma y en relacion al renglén presupuestario 029 Otras remuneraciones del
personal temporal, la Circular Conjunta por el Ministerio de Finanzas Publicas,
Oficina Nacional de Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas, en el numeral
4, establece que las remuneraciones seran honorarios y que no existira ninguna
relacion de dependencia, el numeral 12 manifiesta que no estara sujeto a un
horario o jornada de trabajo y el numeral 13 indica que se deben rendir informes
periddicos y finales, acompanados de los productos o resultados de las
prestaciones de sus servicios, que es, exactamente la abstencion de contratar
personal bajo el subgrupo 18 Servicios técnico y profesionales, que especifica el
Articulo 37 del Decreto Numero 25-2018, Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2019, vigente para el afio
2020, asimismo en su Articulo 35 establece que podran contratarse servicios
técnico y profesionales con cargo al renglén presupuestario 029, siempre que ios
servicios se enmarquen en la descripcion contenida en el Manual de Clasificacién
ya descrito; evidenciando la existencia de conflictos entre criterios legales, ahora
bien, es cierto que ninguno de los cuerpos normativos antes mencionados limita
esas contrataciones, sin embargo, el Articulo 13 de la Ley Organica del
Presupuesto, puntualiza sobre el correcto destino y naturaieza de los gastos, por
lo que, al existir esos conflictos entre criterios legales, prevalece por supremacia
de la ley, lo establecido en el Decreto 101-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica del Presupuesto.

Se desvanece el hallazgo para la sefiora Florinda Ignacia Chavaloc Yax,
Encargada de Recursos Humanos, en virtud que dentro de las Atribuciones
Principales, Relacién de Trabajo y Responsabilidades Implicitas de los Términos
de Referencia del Perfil de Encargado de Recursos Humanos, evidencia que no
esta dentro de sus atribuciones, la asignacion de renglones presupuestarios para
la contratacion de personal de la Defensoria de la Mujer Indigena.

Se confirma el hallazgo para el sefior Armado Quib Chub, Encargado de
Presupuesto, en virtud que el tercer parrafo del Manual de Clasificacion
Presupuestaria para el Sector Publico de Guatemala, expresa que los
clasificadores contenidos en el manual, son de uso obligatoric para dar
cumplimiento al precepto constitucional relativo a la unidad del presupuesto, de
igual forma y en relacién al renglén presupuestario 029 Otras remuneraciones del
personal temporal, la Circular Conjunta por el Ministerio de Finanzas Publicas,
Oficina Nacional de Servicio Civil y Contraloria General de Cuentas, en su numeral
4, establece que las remuneraciones seran honorarios y que no existira ninguna
relacion de dependencia, el numeral 12 manifiesta que no estara sujeto a un
horario o jornada de trabajo y el numeral 13 indica que se deben rendir informes
periédicos y finales, acompafados de los productos o resultados de las
prestaciones de sus servicios, que es, exactamente la abstencién de contratar
personal bajo el subgrupo 18 Servicios técnico y profesionales, que especifica el
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Articulo 37 del Decreto Numero 25-2018, Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2019, vigente para el ano
2020, asimismo en su Articulo 35 establece que podran contratarse servicios
técnico y profesionales con cargo al renglén presupuestario 029, siempre que los
servicios se enmarquen en la descripcion contenida en el Manual de Clasificacion
ya descrito, lo que denota la existencia de conflictos entre criterios legales, ahora
bien, es cierto gue ninguno de los cuerpos normativos antes mencionados limita
esas contrataciones, sin embargo, el Articulo 13 de la Ley Organica del
Presupuesto, puntualiza sobre el correcto destino y naturaleza de los gastos, por
io que, al existir esos conflictos entre criterios legales, prevalece por supremacia
de la ley, lo establecido en el Decreto 101-97 de! Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Organica de! Presupuesto.

Acciones legales

Sancion econémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 9, para:

Cargo Nombre valor en Quetzales
ENCARGADO DE PRESUPUESTO ARMANDO (S.0.N.) QUIB CHUE 2.021,25
DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA AURA MARINA XINICO SAQUEC DE CUA 386525
Total Q. 5,886.50
Hallazgo No. 2

Falta de actualizacién de datos y actualizacion extemporanea

Condicion

En la Defensoria de la Mujer Indigena, al evaluar el Programa 60 Defensoria de la
Muijer Indigena, Renglon Presupuestario 011 Personal Permanente, de acuerdo a
muestra seleccionada de auditoria, se establecio que no se realizo la actualizacion
completa de los empleados en el Portal Web de la Contraloria General de
Cuentas, para el ejercicio fiscal 2020; asimismo, se determiné que algunos
empleados actualizaron sus datos extemporaneamente, segun detalle a
continuacion:

No|  NOMBRE DEL PUESTO PUESTO FUNCIONAL ULTIMA JACTUALIZAc;c:j
EMPLEADO NOMINAL ACTUALIZACIONEXTEMPORAN

1iWMaria Cacilda Ramlreg Asistente Asislente de Direccion Ejecutiva 2710372019
Méndez Profesional IV

2 |[Nadya Eleonor Quezada| Profesional | Analista de Dasarrollo de Personal 310172018
L orenzana

3MHilda Clemencia Cheny Diractar Técnico Directora Ejecutiva 2010872020
Gonzalez in

4losé Francisco Alonzo Asesor Encargado de Contabilidad 24/08/2020
Partinez Profesional
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Especializado Il
5|Engma Azuzena Socoy] Direclor Técnico Directora de la Direccitn de 08/06/2020
quic 1 Atencidon Social
6 Brenda Estefania Celeste Asistente Asistente de la Unidad de 05/06/2020
Xiguita Patal Profesional IV Proyeclos y Cooperacion /
Encargada Temporal de la Sede d
Chimaltenango
7 ICarmen Azuzena Chut Asistente Asistente de ta Unidad de 08/06/2020
Paren Profesional IV Educacion y Formacidn
8 IMarlon Israel Oseas Xocop Trabajador Resguardo y Vigilancia 1310712020
Chal Cperativo IV
g[Paula Aracely Meji Secretaria Asistente de la Unidad de 20/01/2018
odriguez de Chiriz Ejecutiva V Recursos Humanos
10Margarita Claudia Ped Secretaria Recepcionista 08/06/2020
Ejcalon de Tzugquen Ejecutiva Il
11M:iguel Francisco Analista de Analista de Aplicacion de Personal 03/02/2020
ITeleguario Cap Aplicacidn de
Parsonal
12|Sandra Elizabet Yool Asesor Encargada de Tesoreria 02/03/2020
Curuchich de Lopez Profesional
Especializado 11
13]Lilian Karina Xinico Xiquita| Defensora de |a Defenscra de la Mujer 07108/2020
Mujer Indigena
Indigena -Sin
Especialidad
1aldhura  Manna  Xinicd Director Técnico | Director Admin'sirativa Financiera 20/07/2020
ISaquec de Cua 1l
15Heidy Janett Guzman|Asesor Profesional Encargada de la Unidad de 2710712020
ufiez Especializado lil Proyectos y Cooperacion
Criterio

El Acuerdo No. A-005-2017, del Contralor General de Cuentas, Articulo 1.
Actualizacion de Funcionarios, establece: “Todas las personas que prestan
servicios personales al Estado, cualquiera que sea la forma de confratacion, de
caracter temporal o permanente, a través del grupo (0) y/o sub grupo dieciocho
(18) del Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Plblico de
Guatemala, tienen la obligacion de registrar sus datos en la Contraloria General de
Cuentas conforme lo establecido en los acuerdos A-006-2016 y A-039-2016. Las
personas que realizaron el primer registro de datos en las oficinas designadas por
la Contraloria General de Cuentas, deberan realizar la actualizacién electronica a
través de la pagina de internet de la Contraloria General de Cuentas utilizando la
contrasefia asignada, en los siguientes casos: a) Cada vez que las personas
obligadas modifiquen sus datos personales o institucionales. b) Al inicio de cada
afio, ain y cuando no hayan sufrido modificacion sus datos personales o
institucionales. Se establece como fecha maxima para esta actualizacion el
veintiocho de febrero de cada afio...” Articulo 2. Verificacién, establece: “Las
Direcciones de Personal o Recursos Humanos de las diferentes entidades
publicas, verificaran el cumplimiento de este acuerdo, siendo las Unidades de
Auditoria Interna las responsables de velar por su cumplimiento”.
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Causa

La Encargada de Recursos Humanos, no verifico el cumplimiento de la
actualizacion de datos del personal, para el ejercicio fiscal 2020; asimismo, el
Director de Auditoria Interna, no veld por su cumplimiento.

Efecto
La falta de actualizacion de datos y actualizaciéon extemporanea, no facilita
desarrollar las verificaciones correspondientes, por parte del Ente Fiscalizador.

Recomendacién

La Defensora de la Mujer Indigena, debe girar instrucciones a la Encargada de
Recursos Humanos y al Director de Auditoria Interna, a efecto requieran y
verifiquen que todos los trabajadores actualicen oportunamente sus datos en el
Portal Web de la Contraloria General de Cuentas y cumplan con el ordenamiento
legal vigente.

Comentario de los responsables

En Nota s/n, de fecha 05 de abril de 2020, la sefiora Florinda ignacia Chavaloc
Yax, Encargada de Recursos Humanos, manifiesta: “Segun acta de toma posesién
No. 12-2020 de fecha 06/02/2020 inicie a labora el 6/02/2020 en la Defensoria de
la Mujer Indigena; sin embargo el periodo de la actualizacién de datos es el
01/01/2020 ai 28/02/2020 de acuerdo a lo establecido en el Acuerdo No
A-005-2017 por lo que se me esta objetando seguin cuadro de |a condicién detalla
hechos que sucedieron en los afios 2018 y 2019, asimismo ia actualizacion de
datos es responsabilidad directa del personal que no actualizo sus datos, entre
las que se pueden mencionar ejemplos “Encargada de Tesoreria”, “Encargado de
Contabilidad”, “Directora Ejecutiva”, “Directora Administrativa Financiera” son
empleados que si conocen la responsabilidad del cargo que ejercen; sin embargo
no lo realizaron en el tiempo establecido, deberian ser notificados porque no
cumplieron con la responsabilidad de ia actualizaciéon en el portal Web de la
Contraloria General de Cuentas, esto solo para citar algunos ejemplos, lo cual
concluyd que todos los gque figuran en el listado de la Condicion deberian ser los
notificados y no mi persona. Toda vez que mi persona si cumplié con la
actualizacion de datos la cual lo ofrezco como medio de prueba fecha de
actualizacion 08/01/2021. Asimismo, para la actualizacion de datos extemporaneo
se realizaron gestiones mediante oficios nimeros 418 y 419 con fecha 04 de junio
2020 y seguimiento a través de correo electronico las cuales las ofrezco como
medio de prueba.

Cabe mencionar que, en la Unidad de Recursos Humanos segun el manual de
puestos y funciones, aprobado Acuerdo Interno No. 60.2014; Dentro de las
principales atribuciones del asistente inciso h dice “"Llevar el control y actualizacién

del personal en renglén 011,022 de Ia Defensoria”
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En oficio No. UDAI-030-2021, de fecha 23 de marzo de 2020, el sefior Elvin
Giovanni Garcia Higueros, Director de Auditoria Interna, manifiesta: “Como lo
establecen los Acuerdos Internos No. A-092-2011, A-006-2016, A-039-2016 y
A-005-2017 emitidos por el Contralor General de Cuentas, que todo el personal
que prestan servicios personales al Estado, cualquiera que sea la forma de
contratacion, de caracter temporal o permanente, del grupo cero (0) y del sub
grupo dieciocho (18), estan obligados a actualizar datos ante la Contraloria
General de Cuentas, debiéndose actualizar en ¢! mes de enero de cada ailo
(2020), estableciendo como fecha maxima para esta actualizacién el veintiocho de
febrero de cada ano.

La Unidad de Auditoria Interna con el objetive de dar cumplimiento con lo que
establece el Articulo 2 de los Acuerdos Internos No. A-006-2016, A-039-2016 y
A-005-2017, emitidos por el Contralor General de Cuentas, que establecen: “Que
las Direcciones de Personal o Recursos Humanos de las diferentes entidades
publicas, VERIFICARAN el cumplimiento a lo ordenado en estos acuerdos, siendo
las Unidades de Auditoria Interna de las diferentes entidades puablicas las
responsables de VELAR por su cumplimiento.”

Tal como lo establece la Contraloria General de Cuentas, 1a Unidad de Auditoria
Interna de la Defensoria de la Mujer Indigena, velando por el cumplimiento de lo
ordenado en los acuerdos emitidos por el Contralor General de Cuentas, descritos
en parrafo anterior, en relacion a la actualizacién de datos, emitié el oficio No.
UDAI-002-2020, de fecha 07 de enero de 2020, dirigido a la Encargada de
Recursos Humanos, con copia a Despacho Superior y a Direccién Ejecutiva y
recibido por dichas Unidades el mismo dia 07 de enero de 2020, oficio...
certificada en fisico y en digital, en dicho oficio UDAI-002-2020 se les indicd que
debian de dar cumplimiento a la Actualizaciéon de Datos de todos los funcionarios y
empleados publicos en el mes de enero de 2020, ya que de lo contrario en forma
personal se harian acreedores a las sanciones correspondientes. También se
indico en dicho oficio que por medio de Recursos Humanos se solicitara al
personal trasladar la constancia de actualizacion de datos en original y copia a ia
Unidad de Recursos Humanos, para los registros de control correspondientes.

Como pueden observar la Unidad de Auditoria Interna, velo por el cumplimiento a
lo que establece la normativa vigente, ya no estaba bajo mi responsabilidad
venficar que cada empleado presentara su actualizacion de datos, siendo
responsabilidad de la Unidad de Recursos Humanos de VERIFICAR su
cumplimiento, ya que los expedientes de todo el personal estan bajo su
responsabilidad y custodia.

Sin otro particular y en espera que las pruebas de descargo presentadas sean

OEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
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suficiente evidencia para su evaluacién y analisis, de que la Unidad de Auditoria
Interna -UDAI- le dio el respectivo seguimiento y cumplimiento a lo que establece
la Contraloria General de Cuentas, en relacién a la Actualizacién de Datos del
personal. Por lo cual solicito que se desvanezca el presente hallazgo notificado a
mi persona como Auditor interno de la Defensoria de la Mujer Indigena.”

Comentario de auditoria

Se confirma el hallazgo para la sefiora Florinda Ignacia Chavaloc Yax, Encargada
de Recursos Humanos, en virtud que la fecha maxima para actualizar o modificar
datos en el portal web de la Contraloria General de Cuentas, es el 28 de febrero
de cada afio, sin embargo, manifiesta que inicié labores en la Defensoria de |a
Mujer Indigena, el 06 de febrero de 2020, demostrando asi, que conté con el
tiempo suficiente para requerir dichas actualizaciones a todo el personal;
asimismo, argumenta que se deberia notificar a las personas que no cumplieron
con esta diligencia y no a ella, inobservando que el Acuerdo No. A-005-2017, del
Contralor General de Cuentas, en ei Articulo 2, indica que como Encargada de
Recursos Humanos, debe verificar el cumplimiento de ese acuerdo.

Se confirma el hallazgo para el sefior Elvin Giovanni Garcia Higueros, Director de
Auditoria Interna, en virtud que como manifiesta no es su responsabilidad verificar
la actualizacion de datos que establece el Acuerdo No. A-005-2017, del Contralor
General de Cuentas, sino el de velar por su cumplimiento, situacién que evidencia
con oficio No. UDAI-002-2020, de fecha 07 de enero de 2020, donde requirid,
oportunamente dicha diligencia a la entonces Encargada de Recursos Humanos,
quien termind su relacion laboral con la Defensoria de la Mujer Indigena dias
despues; sin embargo, no le dio segimiento, para que se cumpliera con la
actualizacion de datos del persona, con la persona que asumi¢ el 06 de febrero de
2020, el puesto como Encargada de Recursos Humanos, para su conocimiento y
efectos legales posteriores.

Acciones legales

Sancion econémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 38, Numeral 4, para;

Cargo Nombre Valor en Quetzales
ENCARGADA DE REGURSOS HUMANOS FLORINDA IGNACIA CHAVALOC YAX DE ROSALES 2.136.25
DIRECTOR DE ALDITORIA INTERNA ELVIN GIOVANN! GARCIA HIGUEROS 3.885.25
Totat Q. 6,001.50

9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

Se dio seguimiento a recomendaciones de la auditoria anterior correspondiente al
ejercicio fiscal 2019, con el objetivo de verificar su cumplimiento e implementacion,

DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENGIA DE LA REPUBLICA

"
J d AUDITORLA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020



DIRECCION DE AUDITORIA A RECURS0S PUBLICOS DESTINADOS A

i Reite Ll S PUEBLOS IND'GENAS Y GRUPOS VULNERASLES

por parte de las personas responsables, estableciéndose que se encuentra en
proceso de implementacion.

10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi mismo a continuacion se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el periodo auditado.

No. NOMBRE CARGO PERIODC
1 ISABEL MARISOL CHAVEZ RAYMUNDO DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA 01/01/2020 - 22/01/2020
2 LILIAN KARINA XINICO XIQUITA DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA 23/04/2020 - 31/12/2020
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11. EQUIPO DE AUDITORIA
Area financiera y cumplimiento

/ A =
Lic. BRYAN ANTULID DE LEON ARpEANGNIDITOR %
Goordinsdor ¢ Gubemamental O CUBERNAMENTAL & -

Supervisor Gibernamenial

RAZON:

De conformidad con io establecido en el Decreto No. 31-2002, de! Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 29, los
auditores gubernamentales nombrados son los responsables del contenido y

efectos legales del presente informe, la Directora y el Subdirector ¢nicamente
firman en constancia de haber conocido el contenido del mismeo.

INFORME CONOCIDO POR:

GENE
GRr SR

- 0&
A SUBDIRECC)d - o
& AUDITORa,
RI'LUK.sUsPUmcUS Z
OS5 A psp; o o
NASYGRUpyy @

INDIGE|

ECTOT—— e

u
Direccidn de Auditorf 1 Recursus Pdblicos

. GEN‘EEI(\B\
Destinados a Pueblos Indigenas y Grupes Vilnerables refa O Q.\L___r.—:— ‘F:_-.'.\
Cantraloriz General de Cuentas L - & mRE’CC'lO“ o €08 %"\
Niferld & Racursos Fiblicos (2 wonoakaREUREDS )
(estinuzdos B Fuebios Indigenas z P‘Clﬁ‘.'@“ﬂ'étm{f &
v Guebesvulnerables O UEBIS O

. ; e it HERAELE
Coniraloria General de Cuentas GRUPGE YULIE R

e
o

. . DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA, PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
g AUDITORIA FINANCIERA ¥ DE CUMPLIMENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020



DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS ' PUEBLOS INDIGENAS ¥ GRUPOS VULNERABLES

Estructura organica de la entidad auditada
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Nombramiento

INTEGRIDAD,

L/
O@C EFICIENCIA Y

TRANSPARENCIA

DIRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADCS A
PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS VULNERABLES
NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
No. DAS-19-0010-2020

TER T HED
CUA: 64401
D1-22

Guatemata, 28 oo fulio de 2020

Equipo do Audiloria
ROLANDOQ DE JESUS DE PAZ FAJARDO {Superviset Gubesnamental)
8RYAN ANTULIO OF LEON ARDEAKC {Contdinador Gubernamentat)

En cumplrmionio 3 loa articuios 232 y 241 de la Consljutién Poliscs da B Repitico de Guetemala, stitutos 2,
4 Horgl 1y 7 del Docrelo NOmaro 31,2002, Ley Orghnis ¢ kb Coniraltria Geotrad de Cuantal v of wilowo 58 det
Acugrda Guborneive Humerg 96-2019, Roglomenio do {2 Loy Orgdnica de b Contraleia General do Cuentas,
osta Dirpockda fe(s) designa pam que s¢ constituya(n} on (s emidad. GEFENSORIA DE LA MUJER IRDIOENA
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA. para que practiquen ouditoria fnanclern y de cumplimiento por o pediedo
comprendido del 010172020 o 31122020

L3 auditrin BAsocora comprondedd 1B pvoleacion e 163 3pacios financeros gaignados por & equipo Ge
audiiorla designooo a b Direcsion dy Contellided ol Entado, rogin nombramiento No DAS-06-0002-2020 d¢
fecha 2000772020, aumismo, tompenderd la ovaluaciin ool Estado de Liqudscidn Presupuesisds, L
Eudiloa 6o cumplimiente camprenders la ovoluocidn ¢a b gasubn finohaiera ¥ del uth do fondos niignados on
o plewpuesio genersl de ingrozod y egroscs ot conformiddd con kel feyos, teglamantos, acuidos
gubamativos y otras daposichonay dpticablos  Le suditorin debard realizaras do kema comblnada (financiara v
¢ cumphimlen’o) con nivel de saquridad razonsble, deblendo comunkar los fusudtndes que nlecien ios estadas
fnancieros del Estago, al equips ds sudiod> qus woording fa sucitorfs @ Cortabllidac det Esiado. pama o
and'bls dof dictambn cortespondiente,

Les scciones de Escallzncién pueden oxondorie a otres unkiades djecutorss, entidades poblieas o prvadas
gue hayon o esidn administrando recursos del Estado, asimismo, n otras clercides fscees. funtionatios,
emploados de olras entidades pibbeus o privades, Cuemco ComEsponda, eiemple qua as deriven do¢ lo presenie
pudior,

Parn ol cumplmienls del prosenie nombiamtente, deberdn observar B3 Nomasd lnlerdncionales do las
Entidades Flscalizadoras Supetkrss adoptatas o Gusiemoln -1SSALGT-, leyes, disposicones vigenies
apicables o 1o erudsd auditsds. Gorma minind deberfn olorgdr 7 dlas hdbflos eaiie s nolificaciin de ios
hallazgos y su reEpedin thicusidn con kos Jzsponsables

Lo 1esulaiod Co sy aciu
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! FEMALA UA

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Direceion MRECCION DE AUDITORIA A RECURSOS PUBLICOS DESTINADOS A PUEBLOS INDIGENAS Y GRUPOS
VULNERABLES

Nombre de la Entidad  DEFENSORIA DE LA MUJER INDIGENA

Nombre de 01-22 DEFENSORIA OE LA MUJER INDIGENA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Cuentadancia

Tipo de Auditoria AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO (SECTORIAL|

Nombramiento DAS-19-0010-2020

Periodo Audilado 01/01/2020 - 311122020

Auditor Gubernamental Lic, BRYAN ANTULIO DE LEGON ARDEANO
Auddar Independiente

Supervisor Lic. ROLANDO OE JESUS DE PAZ FAJARDD

Hallazgos relacionados con el control interno

Area financiera y cumplimiento

Hallazgo No. 1

Falta de actualizacion del Reglamento y Organigrama Institucional

Condicion

En la Defensoria de 'a Mujer Indigena, al evaluar el Reglamento Organico Interno
y Organigrama Institucional, de acuerdo a muestra seleccionada de auditoria, se
determind que existen controversias nominales, funcionales y estructurales entre
ambos, derivado a gue no han sido modificados ni actualizados.

Recomendacion

La Defensora de la Mujer Indigena, Directora Ejecutiva y Encargada de Recursos
Humanos, deben cumplir con las disposiciones legales vigentes, a efecto
modifiquen y actualicen el Reglamento Organico Interno y Organigrama de la
entidad, con la finalidad que se cumpla adecuadamente con los objetivos y metas
institucionales.

Cargo do Responsable Situacion
Reallzado Proceso | No Cumplido
DEFENSORA DE LA MUJER INDIGENA, DIRECTORA EJECUTIVA, ENCARGADA DE X

RECURS0S HUMANOS

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
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SUATEMAEA, UA

aplicables

Area financiera y cumplimiento

Hallazgo No. 1

Aplicacion incorrecta de renglon presupuestario

Condicién

En la Defensoria de la Mujer Indigena, al evaluar el Programa 60 Defensoria de la
Mujer Indigena, Renglon Presupuestario 029 Otras remuneraciones de personal
temporal, de acuerdo a muestra seleccionada de auditoria, se establecio que se
erogaron gastos por servicios técnicos y profesionales de Abogados y
Notarios, que por su naturaleza y destino corresponden al Renglon Presupuestario
183 Servicios Juridicos, dichos gastos se encuentran en los CUR que a
continuacién se detallan:

No. | No.CUR| FECHA MONTO DESCRIPCION
{Q)
1 69 26/02/2020 | 13,000.00 | NOMINA  DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

2 69 26/02/2020 | 12,161.20 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 028, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

3 69 26/02/2020 | 13.000.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

4 €9 26/02/2020 | 12,161.29 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON D029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERO DE 2020

5 69 26/02/2020 | 12,161.28 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
FEBRERQ DE 2020

6 297 27/03/2020 | 13.000.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO
DE 2020

7 297 27/03/2020 | 13,000.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO
DE 2020

8 444 26/06/2020 8.500.00 { NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO DE
2020

9 444 26/06/2020 7.677.42 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
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RENGLON 028, CORRESPONDIENTE AL MES DE JUNIO DE
2020

10 485 23/07:2020 8.500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE JULIO DE
2020

11 585 26/08/2020 8.500.00 [ NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE AGOSTO
DE 2020

12 660 23/09/2020 8.500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADC BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
SEPTIEMBRE DE 2020

13 790 27/10/2020 8,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
SEPTIEMBRE DE 2020

14 871 2511112020 | 10.500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
NCVIEMBRE DE 2020

15 871 25/11/2020 8,120.03 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
NOVIEMBRE DE 2020

16 960 161122020 | 10,500.00 | NOMINA DEL PERSONAL CONTRATADO BAJO EL
RENGLON 029, CORRESPONDIENTE AL MES DE
DICIEMBRE DE 2020

17 1032 | 2171212020 3,683.33 | DEPOSITO DE NOMINA ADICIONAL CONTRATOS 029
CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMBRE DE 2020

18 1032 | 21112)2020 8.500.00 | DEPOSITO DE NOMINA ADICIONAL CONTRATOS 029
CORRESPONDIENTE AL MES DE DICIEMERE DE 2020

TOTAL 179,973.65%

Recomendacion

La Defensora de la Mujer Indigena, debe girar instrucciones a la Directora
Administrativa Financiera, a efecto supervise 1a correcta aplicacién de renglones
presupuestarios y a su vez instruya a la Encargada de Recursos Humanos y al
Encargado de Presupuesto, para que apliquen correctamente los renglones
presupuestarios de conformidad con la naturaleza y destino del gasto, atendiendo
lo que establece la normativa vigente.

Cargo de Responsable Situacidn
Reaslizado Proceso  No Cumplido
DIRECTORA ADMINISTRATIVA FINANCIERA ENCARGADO DE PRESUPUESTO X

Hallazgo No. 2

Falta de actualizacion de datos y actualizacion extemporanea
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En la Defensoria de la Mujer indigena, al evaluar el Programa 60 Defensoria de la
Mujer Indigena, Renglon Presupuestario 011 Personal Permanente, de acuerdo a
muestra seleccionada de auditoria, se establecio que no se realizo la actualizacion
completa de los empleados en el Portal Web de la Contraloria General de
Cuentas, para el ejercicio fiscal 2020; asimismo, se determind que algunos
empleados actualizaron sus datos extemporaneamente, segun detalle a

continuacioén:
|io NOMBRE DEL PUESTO PUESTO FUNCIONAL ULTIMA ACTUALIZACION
EMPLEADO NOMINAL ACTUALIZACIONEXTEMPORANEX
1Maria Cacilda Ramire Asistenle Asistente de Direccién Ejecutiva 27/03/2019
Méndez Profeswonal IV
2[Nadya Eleonor Quezada | Profesional il  [Analisia de Desarrollo de Personal|  31/01/2018
i orenzana
3[Hilda Ciemencia Chen| Direclor Técnico Directora Ejecutiva 20/08/2020
onzalez m
4 Jose Francisco Alonzd Asesor Encargado de Contabilidad 2410812020
Jlj\dan-nez Profesional
Especializado il
5[Engma Azuzena Socoy Director Técnico Directora de la Direccion de 09/06/2020
lquic I Atencién Social
6 [Brenda Eslefania Celeste Asistente Asistente de la Unidad de 05/06/2020
IXiquita Patal Profesional IV Proyeclos y Cooperacion /
Encargada Temporal de la Sede d
Chimaltenango
7 |Carmen Azuzena Chut Asislente Asistenta de la Unidad de 08/06/2020
Peren Profesional IV Educacion y Formacidn
8 Marlon |srael Oseas Xoc0:1 Trabajador Resguardo y Vigilancia 13/07/2020
Chali Qperatvo 'V
9lPaula Aracely MWejid  Secrelaria Asistente de la Unidad de 29/01/2018
IRodriguez de Chinz Ejeculiva V Recursos Humanos
10Marganta Claudia Pes Secretaria Recapcionista 08/06/2020
jcalon de Tzuquen Ejecutiva it
11FMigue| Francisco Analista de Analista de Aplicacion de Personal 03/02/2020
Teleguario Cap Aplicacion de
Personal
12|sandra Elizabet Yoo Asesor Encargada de Tesoreria 02/03r2020
Curuchich de Lépez Profesional
Especializado IV
13!}.ilian Karina Xinico Xiquita] Defensora de la Defensora de la Mujer 07/0812020
Mujer Indigena
Indigena -Sin
Especiatidad
14laura  Maring  Xinicd Director Técnico | Director Adminisirativa Financiera 20/07/2020
[Saquec de Cua il
15 Eewy Janell Guzméq Asesor Profesional Encargada de la Unidad de 2710712020
uiez Especializado Il1 Proyectos y Cooperacién

el |



Formulario SR1

GLATEMALA

Recomendacién

La Defensora de la Mujer indigena, debe girar instrucciones a la Encargada de
Recursos Humanos y al Director de Auditoria Interna, a efecto requieran y
verifiquen que todos los trabajadores actualicen oportunamente sus datos en el
Portal Web de la Contraloria General de Cuentas y cumplan con el ordenamiento
legal vigente.

Cargo de Responsable Sltuacion
Realizado Proceso | No Cumplido
DIRECTOR DE ALIDITORIA INTERNA. ENCARGADA DE RECURSOS HUMANOQS X

Nota: E} incumplimiento a estas recomendaciones seran motivo de sancion
econdmica, segun el articulo 39 numeral 2 del Decreto No. 31-2002, Ley
Organica de la-Contraloria General de Cuentas.

Lic BRYAN ANTULID DE LEGN ARDRAH: ) . “/
Muditor Gubernamentil '
Coord:nadot

i



